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RESUMO

A relacéo entre o Estado brasileiro e o setor da cachaca artesanal é historicamente marcada
por diversos conflitos que ressoam até a atualidade. Embora o Estado, a partir de meados de
1980, venha tomando uma postura mais receptiva as demandas desse campo, com medidas
para o desenvolvimento comercial, produtivo e simbolico da bebida, o setor ainda apresenta
varios indicativos de inconsonancias a atuacdo estatal, caracterizados por fatores como o
expressivo numero de produtores informais, as frequentes praticas irregulares de producao,
e 0 enfrentamento constante a negativa conotacdo social associada a bebida, e incentivada
pelo Estado em outras épocas. Diante do exposto, indagagdes aparecerem como pontos
nevralgicos das inconformidades do setor com o Estado, o que sugere investigacdes amplas
sobre essa relacdo. Em face a problematica, este trabalho ancora-se nas lentes teéricas das
I6gicas institucionais e do sensemaking para compreender os sentidos atribuidos a légica
institucional que marca a atuacdo do Estado no campo da cachaca artesanal. As ldgicas
institucionais permitiram entender quais diretrizes e influéncias guiam as atuacdes do Estado
nas acgOes voltadas para o setor, a0 passo que 0 sensemaking possibilitou compreender as
formas pelas quais os produtores de cachaca percebem, interpretam e respondem tais acoes.
A pesquisa qualitativa e descritiva foi realizada por meio de entrevistas semi-estruturadas.
Foram coletadas informag6es com vinte e quatro agentes atuantes no campo da cachaca, entre
micro e pequenos produtores localizados no sul do estado de Minas Gerais, funcionarios
publicos que atuam diretamente no campo, e gestores de entidades que representam a
categoria. Complementarmente, a pesquisa utilizou dados documentais de diversas naturezas,
como leis, informativos, documentos oficiais do Estado e diagnésticos do campo. Os dados
foram analisados por meio da técnica de anélise de conteudo. As categorias analisadas foram
as politicas voltadas para a valorizacdo da cachaca, as configuracdes tributarias do setor, as
regulamentac6es do campo, a fiscalizacdo nos empreendimentos produtores, a atuacdo das
entidades representativas em face ao Estado, e 0s aspectos governamentais. Os resultados da
pesquisa caracterizam a formacéo do campo da cachaca artesanal em relacéo ao Estado. De
modo geral, observou-se, pelos produtores, compreensdes coletivas de que o Estado é pouco
atuante em relacdo a valorizagdo da bebida, desestimula a formalizacdo dos
empreendimentos produtores pela fixacao de altos tributos e de complexas e instaveis normas
de producdo, e mantém uma conduta punitiva nas atividades de fiscalizacdo. Dentre 0s
desdobramentos dessas interpretac6es, sobressaem praticas de comercializacdo informal de
cachaca, frequentes mudancas nas infraestruturas dos empreendimentos, énfase na
nacionalidade e no valor cultural da bebida, e expressivas cobrancas para a fiscalizacdo de
organizacbes clandestinas. Além desses, também foram observados movimentos
institucionais de interlocucdes com o Estado dispostos a alterar os contornos tributarios,
diminuir a informalidade no campo, incentivar a aceitacdo social da bebida enquanto
elemento sociocultural, e diferencia-la da cachaca produzida em escalas industriais.
Amplamente, sete elementos foram percebidos como potenciadores de sensemaking na
problematica estudada: configuraces tributarias, fiscalizacao, reacdes a agéncia, alteracbes
no curso historico, legislacdo, configuracbes governamentais, e reordenacGes
organizacionais.

Palavras chave: Teoria Institucional. Institucionalismo Socioldgico. Setor da cachaca.



ABSTRACT

The relationship between the Brazilian State and the artisanal cachaga sector has historically
been marked by several conflicts that resonate until today. Although the State, since the mid-
1980s, has taken a more receptive stance to the demands of this field, promoting actions for
the symbolic, commercial and productive development of the beverage, the sector still
presents several indications of inconsistencies with the State's performance, characterized by
factors such as the expressive number of informal producers, the frequent irregular
production practices, and the constant confrontation with the negative social connotation
associated with beverage, and encouraged by the State in other times. In that sense, questions
appear as critical points of the sector's incorfomity with the State, suggesting broad
investigations about this relationship. In view of these problems, this work is anchored in the
theoretical lens of institutional logic and sensemaking to understand the meanings attributed
to the institutional logic that marks the State's performance in the field of artisanal cachaga.
The institutional logics allowed us to understand which guidelines and influences guide the
State's actions in the sector,while sensemaking made it possible to understand the ways in
which cachaca producers perceive, interpret and respond to these actions. The qualitative and
descriptive research was carried out through semi-structured interviews. Information was
collected from twenty-four agents working in the cachaca field, divided into micro and small
producers located in the south of the State of Minas Gerais, government employees who work
directly in the field, and managers of entities representing the sector. In addition, the research
used documentary information of various types, such as laws, newsletters, official State
documents and sector diagnoses. The information was analyzed using the content analysis
technique. The categories analyzed were the policies for valuing cachaca, the tax
configurations of the sector, the regulations of the field, the inspection process in producing
companies, the performance of representative organizations in relation to the State, and
governmental aspects. The research results characterize the formation of the artisanal cachaca
field in relation to the State. In general, it was observed, by the producers, collective
understandings that the State is not very active in relation to the valorization of the beverage,
discourages the formalization of producing enterprises by setting high taxes and complex and
unstable production rules, and maintains a punitive conduct in inspection activities. Among
the effects of these interpretations, there are informal practices for selling cachaca, frequent
infrastructure changes, emphasis on the nationality and cultural value of the product, and
requests for the State to inspect illegal organizations. In addition to these, the research point
to institutional movements of interlocutions with the State to change the tax contours, reduce
informality in the sector, encourage the social acceptance of the beverage as a socio-cultural
element and differentiate it from the cachaca produced on an industrial scale. Broadly, seven
elements were perceived as potential factors of sensemaking in the studied problem: tax
configurations, inspection, reactions to the agency, changes in the historical course,
legislation, government configurations, and organizational reorganizations.

Keywords: Institutional Theory. Sociological Institutionalism. Cachaca sector.
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1 INTRODUCAO

Por meio desse trabalho buscou-se entender o processo de construcdo de sentidos por
micro e pequenos produtores de cachaca artesanal sul-mineiros acerca da ldgica de acdo do
Estado. As lentes analiticas utilizadas partem das perspectivas tedricas das ldgicas
institucionais e do sensemaking. Nesta secdo introdut6ria, primeiramente sera
contextualizado o tema, considerando as propostas e as teorias utilizadas. Em seguida é
apresentado o problema de pesquisa, 0s objetivos, as justificativas e contribuicdes deste
estudo. Finalmente, na Ultima secdo, sera apresentada, sinteticamente, a estrutura ordenatéria

desta pesquisa.

1.1 Contextualizacdo do tema

Vista por muitos como uma bebida “heroica”, a cachaca ¢ um dos destilados mais
apreciados no mundo (ANDRADE et al., 2018). Sua relevancia perpassa diversos aspectos
da construcdo social brasileira, estando envolvida por tradi¢cdes, ocorréncias histéricas,
conflitos politicos, divergéncias sociais, crencas religiosas

determinacfes econdmicas. Sua apreciacdo estd presente nos habitos da sociedade
desde a formacdo social no Brasil, despertando avaliagdes de todos os sentidos por seus
agentes (CASCUDO, 2015; BARBOSA, 2014; SIQUEIRA; DIAS, 2013). N&o por menos, a
bebida, hoje, é atestada como patrimdnio historico e cultural brasileiro (BRASIL, 2001), com
expressivo reconhecimento internacional (ANDRADE et al., 2018).

No decorrer da historia, a cachaca perpassou por diversos periodos emblematicos. A
bebida foi um elemento de forte potencial econdmico para a manutencao do sistema colonial
portugués, serviu como incentivo para a conservacdo da escravatura, foi utilizada como
moeda de troca na comercializacdo de agentes escravizados, forneceu subsidios para o
desenvolvimento econdémico nacional, foi simbolo de resisténcia e de nacionalismo nos
embates pela Independéncia, dividiu classes sociais, gerou conflitos politicos, caracterizou
estereodtipos, e segue, cada vez mais, ganhando a anuéncia popular (CASCUDO 2015;
TRINDADE, 2006; SEABRA, 2015). Portanto, durante todo esse percurso, a cachaca deixou
impressdes profundas na cultura e na identidade brasileira, pertinentes de serem observadas

até hoje.
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A partir do fim da década de 1980, o setor de producédo da cachaga comegou a receber
incentivos significativos de organizacfes publicas e privadas, que uniram forcas para a
fabricacdo, comercializacdo e exportacdo da bebida (VIDAL; GONGCALVES, 2012;
ANDRADE et al., 2018). Os esfor¢os advindos dessas organizagdes materializam-se por
meio de politicas publicas e entidades de apoio e fomento do setor, que reforcam o
reconhecimento da bebida no mercado e na sociedade brasileira.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o Pais conta
com 11.028 estabelecimentos produtores de cachaga. Destes, 5.510 estdo localizados em
Minas Gerais, maior estado produtor da bebida no Brasil, sendo responsavel por 75.263 mil
litros anuais (IBGE, 2017). Contudo, cabe considerar que, segundo dados do Ministério da
Agricultura, Pecuéria e Abastecimento (MAPA)1, apenas 894 estabelecimentos estdo
devidamente cadastrados no 6rgdo e na Receita Federal do Brasil (RFB), sendo 375
localizados em Minas Gerais (MAPA, 2020). Isso demonstra que a expressiva maioria dos
produtores de cachaca trabalham em carater informal. Sendo a maior parte, caracterizados
por micro ou pequenas empresas (COUTINHO, 2001; DANIEL, 2016).

Tais fatores abrem um grande leque de possibilidades investigativas acerca das
relacdes entre os agentes desse setor e as acbes advindas do Estado brasileiro, principalmente
aquelas voltadas para a cachaca fabricada artesanalmente, que parece pouco se comunicar
com o Estado (COUTINHO, 2001; DANIEL, 2016). Assim, torna-se pertinente entender 0s
paradoxos dessa relacdo, colocando os conflitos e conciliagdes entre seus polos como
elementos de analises.

Para isso, a teoria institucional, e sobretudo, a meta-teoria das logicas institucionais,
apresenta-se como uma base tedrica apropriada para se entender a acédo da légica do Estado
para 0s agentes produtores de cachaga. Segundo Thornton e Ocasio (1999), as logicas
institucionais sdo definidas como padrdes historicos de préaticas sociais, valores e crencas
utilizadas por individuos como referéncias para a producdo e reproducdo de suas
subsisténcias materiais. Por meio delas, 0s agentes sociais organizam seu tempo e espaco,
bem como dao sentidos as realidades do ambiente no qual estdo inseridos (THORNTON;
OCASIO, 1999).

Assim, a observacdo das ldgicas institucionais € um exercicio relevante para a
compreensdo das direcdes estratégicas em organizacdes (GREENWOOD, 2010). Posto que

seu trato ndo se condiciona apenas a observacdo dos elementos materiais, objetivos ou

! Os dados referentes ao niimero de estabelecimentos produtores s&o referentes ao ano de 2019.



facilmente identificaveis, pois transcende os aspectos evidentes da analise e proporciona
percepcdes de fendmenos implicitos e diversificados sobre as organizacgdes, suas relacdes
com os agentes, e com o ambiente em que estdo inseridas (CORAIOLA et al., 2012;
ABDELNOUR; HASSELBLADH; KALLINIKQOS, 2017; SUDDABY, 2015).

Juntamente as légicas institucionais, a abordagem teorica do sensemaking torna-se,
uma ferramenta indispensavel a proposta aqui estabelecida. Ela tem como objetivo principal
investigar os sentidos produzidos nas perspectivas dos agentes sobre os fenbmenos que
ocorrem em seus espacos sociais (WEICK, 1995).

Neste enquadramento, o sensemaking possibilita descortinar e trazer ao campo de
discusséo as formas pelas quais 0s agentes constroem os sentidos, como séo interpretados,
suas origens e relagcdes com os quadros referenciais dos agentes, e os efeitos desencadeados
por esse processo (WEICK, 1995). Assim, em face a complexa relacéo estabelecida entre o
campo da cachaca artesanal e o Estado, a investigacdo na perspectiva do sensemaking,
apresenta-se como um lente de observacédo pertinente para o exame de espacos permeados
por conflitos e incompletudes, principalmente quando se busca rela¢@es dialogicas, criacoes,
interpretacdes, e trocas de informacdes coletivas, dentro desses espacos (DERVIN, 1998).

Por meio da sinergia dessas duas lentes tedricas, somada aos contextos histérico,
ambiental e institucional do campo da cachaca, este trabalho busca desvendar e discutir os
sentidos atribuidos a l6gica de acdo do Estado brasileiro na perspectiva de micro e pequenos

produtores de cachaca artesanal.

1.2 Problema de pesquisa

A producdo de cachaca tem, hoje, uma expressiva participacdo na economia
brasileira. S6 no ano de 2019, a bebida foi exportada por mais de 83 paises, gerando uma
receita de U$ 14,45 milhdes (INSTITUDO BRASILEIRO DE CACHACA - IBRAC, 2020).
O ndmero de produtores também é altamente significativo. Segundo os dados do IBGE
(2017), existem 11.023 estabelecimentos produtores de cachaca no ambito nacional, apesar
de haver estimativas que apontam a existéncia de aproximadamente 15.000 estabelecimentos
no Brasil, considerando micro produtores e pequenas associa¢fes ndo regulamentadas
(IBRAC, 2020).

Contudo, uma das questdes principais que giram em torno das analises sobre o

mercado da cachaca é a discrepancia entre os estabelecimentos efetivamente regulamentados
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pelo Estado, e os estabelecimentos que trabalnham em carater informal (VIDAL;
GONCALVES, 2012; PAIVA et al., 2017; DANIEL, 2016; OLIVEIRA et al., 2008;
MORAIS, 2019). Conforme aponta Paiva et al. (2017), Minas Gerais é um estado
historicamente reconhecido pela numerosa quantidade de empresas produtoras de cachaca
(5.510 estabelecimentos, segundo dados do IBGE (2017)), mas que, entretanto, representa
uma parcela muito pequena de exportacGes, em relacdo aos outros estados brasileiros, como
Séo Paulo, Pernambuco e Parand. Os autores ressaltam a influéncia da informalidade no
Estado, e chamam a atencdo para essa questdo, frente as normas regulamentares acerca da
producéo e comercializacdo da bebida no Brasil.

Daniel (2016), argumenta que, ainda que nas Ultimas décadas tenha ocorrido
movimentos de valorizacdo simbdlicas da cachaca no Brasil, principalmente a artesanal, o
que trouxe a bebida uma perspectiva refinada, o estigma da cachaca construido ao longo dos
anos ainda influencia a forma que consumidores se movimentam no mercado. Neste meio,
0s produtores informais atuam de maneira indireta, pois suas atividades sdo cercadas pelas
determinac0es legais, e, em muitos casos, a adesdo as normas é entendida como obstaculo
para a expansdo e manutencdo dessas empresas que Sd0, muitas vezes, pequenas e/ou
familiares.

A ANPAQ (Associacao Nacional dos Produtores e Integrantes da Cadeia Produtiva e
de Valor da Cachaca de Alambique) também sinaliza para a regulamentacdo dos
estabelecimentos produtores de cachaca. Os argumentos contidos no site oficial da
associacdo ressaltam a tendéncia de afunilamento do mercado, que aparece como uma
ameaca potencial a extincdo dos pequenos produtores. Além disso, a organizacéo destaca a
importancia da regulamentacdo para a salvaguarda de apreensdo do produto, bem como a
possibilidade de producao de uma bebida com maior qualidade, por meio da obediéncia aos
mecanismos normativos (ANPAQ, 2020).

Além dos pontos ligados a informalidade e as praticas irregulares de producao, Vidal
e Goncalves (2008), em uma observacdo ampla, apontam diversos outros problemas que
aparecem no cenario da producdo artesanal da cachaca, como, por exemplo, a falta de
infraestrutura, os elevados custos de comercializacdo, a desorganizacdo do seguimento, e a
limitacdo do mercado.

Nesse sentido, mesmo dentro do mercado formal, conforme afirmam Nunes e Neta
(2010), o Estado parece ndo se preocupar com o desenvolvimento social dos pequenos

produtores de cachaga. Conforme os autores “apesar de o setor ser uma fonte expressiva de
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empregos, percebe-se um certo descaso relativo ao lado social perante o interesse da
arrecadacdo” (NUNES; NETA, 2010, p.78). Frente a esses problemas, os produtores, ainda
que devidamente formalizados, se veem sem incentivos efetivos, e tendem a perder o
mercado para as grandes industrias (NUNES; NETA, 2010).

Em suma, esses argumentos parecem convergir para uma compreensdo ampla acerca
das correspondéncias entre o Estado e o mercado da cachaca. Eles apontam para possiveis
falhas de comunicacdo, ou mesmo de agdes efetivas, entre as estruturas no Estado e os
estabelecimentos produtores da bebida, principalmente em relacdo a legislacdo, a
normatizacgéo, e ao oferecimento de oportunidades de desenvolvimento para o setor.

Como sera discutido mais adiante, é indispensavel ressaltar que existem politicas
publicas voltadas para o desenvolvimento do setor. Estas surtiram efeito no mercado e no
cenario politico brasileiro, principalmente a partir da década de 1990 (DIAS, 2013;
ANDRADE et al., 2018; VIDAL; GONCALVES, 2012; PAIVA et al., 2017).

Contudo, diante aos dados apresentados, muitas questdes demandam exercicios de
reflexdo. Como exemplos, algumas indagacOes sdo passiveis de serem tecidas, tais como: as
politicas sdo suficientes para alcangar o nivel das micro e pequenas empresas produtoras de
cachaca? Qual a importancia dessas organizacfes, na perspectiva dos produtores? Essas
organizacOes entendem as acdes do Estado como intervengdes positivas? Quais sdo 0S
obstaculos que essas empresas enfrentam no ambito das agdes estatais?

Em face a estas e outras indagacdes, a problematica central deste trabalho é: como a
I6gica do Estado tem sido interpretada por gestores de micro e pequenas organizagoes
produtoras de cachaca artesanal?

Pretende-se, portanto, responder a essa questdo de pesquisa pelas perspectivas
teoricas das logicas institucionais e do sensemaking, como diretrizes norteadoras de anélise.
Espera-se que, por meio da combinacdo dessas lentes, consiga-se desvendar os sentidos
atribuidos por micro e pequenos produtores de cachaca artesanal as acbes do Estado,

considerando a influéncia das ac@es estatais na dinamica produtiva dos mesmos.

1.3 Objetivos

Considerando a problematica estabelecida na subsec¢do anterior, o objetivo geral desse
trabalho é: compreender os sentidos atribuidos a légica institucional que marca a

atuacdo do Estado no setor da cachaca artesanal. De forma mais especifica, pretende-se:



a) relatar o processo de formagdo do campo da cachaga artesanal, evidenciando o
papel do Estado nesta trajetoria;

b) analisar os efeitos da légica institucional do Estado sobre as préaticas produtivas e
de gestdo nas organizagdes estudadas;

c) desvelar os sentidos atribuidos por gestores de micro e pequenas empresas
produtoras de cachaga artesanal sobre a Idgica institucional do Estado

d) mapear e analisar as respostas institucionais oriundas do campo da cachaca em
relacdo as a¢des do Estado.

1.4 Relevancia e justificativas

Conforme sera discutido com maior profundidade nas se¢Oes subsequentes, tratar
sobre a cachaga, muito mais que salientar a importancia de uma bebida, exige tecer
comentarios que demandam reflexdes acerca do valor desse produto engquanto um dos
simbolos de identidade brasileira, e que perpassou ocorréncias histdricas e sociais de diversos
sentidos (CASCUDO, 2015; BARBOSA, 2014; TRINDADE, 2006).

Hoje, apesar da presenca marcada nos habitos cotidianos dos brasileiros, ainda
percebe-se pouco reconhecimento e prestigio pelo valor cultural da cachaga na sociedade.
Neste ponto, cabe destacar que a cachaca ainda carrega consigo observacoes e percepcoes
bastante negativas, mas que, contudo, vém perdendo forgas com o decorrer das discussoes
acerca da sua importancia (SIQUEIRA; DIAS, 2013). Portanto, a primeira justificativa para
a execucdo deste estudo, € dar visibilidade e chamar a atencdo para o valor sociocultural e
identitario desta bebida no cenario brasileiro, visto a magnitude de acBes materiais e
simbolicas pela qual a bebida percorre.

Outro fator que chama a atencdo, € o fato de que a cachaca vem sendo estudada,
sobretudo, nas ultimas duas décadas, por diversas areas da ciéncia, se mostrando um campo
ainda promissor para uma amplitude de observacgdes. Neste sentido, por meio de uma breve
revisdo, ressalta-se aqui os estudos que trouxeram discussdes na perspectiva historica
(CASCUDO, 2015; TRINDADE, 2006; CAMARGO, 2009; BARBOSA, 2014; SOUZA,
2004; ANDRADE et al., 2018; CAVALCANTE, 2011), patrimonial, cultural e turistica
(TAVARES; DANTAS; NOBREGA, 2015; MAZARO, 2004; ESTEVANIM, 2008;
BRAGA; KIYOTANI, 2015; SIQUEIRA; DIAS, 2013; BARBOSA, 2014), efeitos
linguisticos (SEABRA, 2015; REBECHI, 2012), analises de qualidade (MIRANDA, 2006;
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ROTA; FARIA, 2009; OLIVEIRA FILHO; BORTOLETTO; ALCARDE, 2016;
COUTINHO, 2001), anélises de mercados interno e externo (VIDAL; GONCALVES, 2008;
OLIVEIRA, 2008; PAIVAZetal., 2017; DANIEL, 2016; PAIVA; CARVALHO; BARRETO,
2016), estudos sobre inovacdes no setor (BORGES; TAKEMOTO, 2019; MARTINS et al.,
2018) analises institucionais (SUNDERMANN, 2017; PAIVA; BRITO, 2018; ANDRADE
et al., 2018; MORAIS, 2019), dentre outros trabalhos que trouxeram inimeras contribuicdes
para o campo de debate acerca da cachaca.

Contudo, ainda séo poucos os trabalhos que analisaram de forma mais direta as
interfaces entre o Estado e o mercado da cachacga. Destes, podemos destacar: os estudos de
Paiva et al. (2017), que retrataram o fluxo de exportacdo da cachaca brasileira em face as
politicas publicas destinadas ao setor; Oliveira e Martins (2010), que discutiram as
possibilidades e limitagdes do Programa Nacional de Certificagdo da Cachaca (PNCC) como
ferramenta de aperfeicoamento de praticas de consumo e producdo; e Costa
e Portuguez (2015) que discutiram os efeitos do Decreto Federal 4062/01 como ferramenta
de protecdo ao patrimonio cultural brasileiro, bem como enfatizaram a importancia da acéo
governamental para a valorizacéo do turismo regional.

Neste sentido, espera-se, por meio deste trabalho, contribuir para discussdes que
envolvam a relacdo entre o Estado e o mercado da cachaca, principalmente por éticas de
micro e pequenas empresas, tendo em vista as diversas problematicas que marcam essas
organizagdes, como o alto indice de informalidade, e as dificuldades de seguir as normas
legais instituidas pelo Estado.

Do ponto de vista teorico, destaca-se que, conforme Friedland e Alford (1999), a
analise das logicas institucionais proporciona uma compreensao acerca dos elementos
simbolicos e normativos que influenciam as organizagdes. Assim, a utilizacdo desta lente
permite entender 0s exercicios organizacionais com base nos seus sistemas coletivos e em
suas influéncias externas (GREENWOOD, 2010). Tdo pertinente quanto, a abordagem
tedrica do sensemaking, complementando a proposta deste estudo, permite entender as
percepcOes, interpretacOes, e acdes dos agentes organizacionais, em face aos elementos que
fazem interferéncias no seu ambiente (THOMAS; CLARK; GIOIA, 1993; JEONG;
BROWER, 2008; WEICK, 1995).

Neste sentido, acredita-se que a sinergia dessas duas lentes tedricas (l6gicas
institucionais e sensemaking) possui potencial para trazer contribuicdes bastante

contundentes nos estudos organizacionais. Conforme



argumenta Maitlis e Christianson (2014), as instituicdes tém sido observadas como um
produto do processo de sensemaking, constituido pela observacdo de conjuntos de partes
interessadas em promover, mudar, ou perpetuar atividades no campo.

Entretanto, apesar de promissores, poucos foram os trabalhos empiricos que
abrangeram essas lentes tedrica (MAITLIS; CHRISTIANSON, 2014). Alguns exemplos de
trabalhos que fizeram essa combinagdo tedrica sdo: o0s estudos de Schultz
e Wehmeier (2010), que buscaram  descrever a incorporagdo de conceitos de
responsabilidade social corporativa por meio da comunicagéo intraorganizacional como um
processo de “institucionalizagdo” de normas, observadas pela perspectiva dos agentes
organizacionais; e o trabalho de Patriotta e Lanzara (2006) em que os autores utilizaram
como base a teoria institucional para analisar a dinamica do poder de agéncia e a criacao
sentidos dos trabalhadores durante a construcdo de uma fabrica automotiva.

Assim, justifica-se o interesse em trabalhar com essa sinergia tedrica no proposito de
contribuir para a abertura de um leque de possibilidades pelas quais essas teorias podem ser
tratadas e empiricamente testadas. Ressalta-se que ambas as teorias, apesar de muito
significativas, despontaram efetivamente no cenario académico em datas relativamente
recentes, o0 que desperta atencdo para sua utilizacdo nos mais diversos campos
organizacionais, especialmente no cenario brasileiro, em que os trabalhos que utilizam essas
teorias ainda estdo ganhando robustez no panorama académico.

No campo pratico, conforme supracitado, a compreensao das logicas institucionais
pode servir como um dispositivo importante para o0 entendimento das diretrizes
organizacionais, bem como suas acOes estratégicas e direcionamentos futuros
(GRENWOOD, 2010). Neste sentido, espera-se que as contribuicdes desta pesquisa sirvam
de apoio para possiveis reflexdes de praticas gerenciais em organizacdes com fins e contextos
iguais ou semelhantes aos de micro e pequenas empresas produtoras de cachaca.

Por fim, em face a problematica estabelecida, pretende-se oferecer dados para que
entidades governamentais consigam entender com maior clareza as estruturas das
organizac0es estudadas, bem como compreender, na perspectiva dos produtores de cachaca,
como tem sido a conduta do Estado em relacdo a essas empresas. Assim, busca-se, por meio
desse trabalho, oferecer subsidios para que politicas publicas sejam revistas, conservadas, ou

propostas para o desenvolvimento, aperfeicoamento e comercializa¢do da bebida.
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1.5 Estrutura da dissertacao

Essa dissertacdo esta dividida em cinco topicos distintos. Nesta secdo,
contextualizou-se brevemente a tematica da pesquisa com as lentes tedricas utilizadas, bem
como foram apresentados os fundamentos e argumentacdes basicas pelos quais partem a
necessidade deste estudo. No proximo bloco, serdo tecidas as bases tedricas para o
desenvolvimento da pesquisa, e também se apresentard um panorama sintético da historia da
cachaca no cenario nacional. Seguidamente, sera apresentada as diretrizes metodoldgicas
direcionadas para a coleta, analise e tratamento de dados obtidos. No quarto bloco, seréo
apresentados os resultados das analises, discutidos e contextualizados com as premissas
tedricas do trabalho. Por fim, a quinta secdo destina-se as discussdes finais.

21



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta secdo, primeiramente, serd feito um mergulho na histdria da cachaca,
enfatizando seus aspectos culturais, politicos, econdmicos e sociais. Posteriormente, sera
discutido os pressupostos basicos da teoria institucional e suas diretrizes mais consolidadas
dentro dos estudos organizacionais. Depois, seré tratado, de forma ampla a meta-teoria das
I6gicas institucionais, colocando em evidéncia seus pressupostos basicos, efeitos, e
desdobramentos tedricos e empiricos. A subsecdo posterior tratarad sobre a ldgica de acdo do
Estado, levando a discussdo para dentro escopo de pesquisa, micro e pequenas empresas
produtoras de cachaca. Seguidamente, serdo tecidas argumentacdes amplas acerca do
sensemaking, colocando seus pressupostos fundamentais em evidéncia. Por fim, na Gltima
subsecdo deste topico, a abordagem tedrica do sensemaking sera tratada a luz dos aspectos

organizacionais.

2.1 A cachaca ontem e hoje: perspectivas histdricas, econdmicas e sociais no cenario

brasileiro.

A cachaca é a terceira bebida alcodlica destilada mais consumida no mundo, ficando
atras apenas da vodka russa e do soju coreano (SEBRAE, 2016a). Apesar de seu consumo
ocorrer predominantemente no Brasil, sua a fabricacdo, venda e exportacdo manifestam
grande expressdo econémica no cenario nacional (ANDRADE et al., 2018), sobretudo a
partir da década de 1990, quando esse setor respondeu a incentivos de organizacdes publicas
e privadas, o que possibilitou um aumento significativo em seus processos de producdo e
comercializacdo (VIDAL; GONCALVES, 2008; PAIVA; BRITO,2018). Hoje, sua atividade
representa faixas significativas de mercado, e a bebida é considerada o segundo maior
patrimonio cultural brasileiro, apds o futebol (SEBRAE, 2016).

Apesar dos argumentos acima, conforme sera dissertado nas proximas paginas, a
cachaca ndo sO reflete numeros significativos nos mercados interno e externo do Pais
(IBRAC, 2020), como também se caracteriza como um elemento de rica importancia na
construcdo da identidade nacional (CASCUDO 2015; TRINDADE, 2006). Essa bebida
carrega consigo expressivos elementos da histdria, da economia, da cultura popular, e do
comportamento do povo brasileiro (SIQUEIRA; DIAS, 2013; DIAS, 2014; ANDRADE et
al., 2018; CAVALCANTE, 2011).
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Assim, vista por bons ou maus olhares, a cachaga € um simbolo de identidade e de
resisténcia no Brasil. Ndo por menos, é considerada como um produto genuinamente
brasileiro, e de grande significacdo na perspectiva internacional (BARBOSA, 2014;
SIQUEIRA; DIAS, 2013; ANDRADE et al., 2018). A bebida perpassou por grandes
acontecimentos, que ora foram regados a lagrimas, e ora descortinaram sorrisos. Portanto,
além dos aspectos comerciais, falar sobre cachaga, exige reflexdes politicas, historicas,
socioldgicas e antropoldgicas, as quais se fard uma tentativa de descrever nos proximos
paréagrafos.

Conforme delineado no Artigo 53, do Decreto Federal n°® 6871/09, que regulamenta
a Lei Federal n® 81918/1994 disposta para a produgao, classificacao e inspecao de bebidas, o
termo “cachaca” refere-se a uma denominacdo exclusiva da aguardente de cana-de-agUcar
produzida em territorio brasileiro. Trata-se de uma bebida com granulacéo alcoolica entre
trinta e oito e quarenta e oito por cento em volume, em uma temperatura de vinte graus
Celsius. A bebida ¢ obtida por meio da destilacdo do mosto fermentado do caldo de cana-de-
acucar, e pode conter até seis gramas de agucar por litro expressos em sacarose. Além disto,
sua degustacdo apresenta caracteristicas sensoriais peculiares (BRASIL, 2009).

Seu composto principal, a cana-de-agucar, é originaria da Ilha de Nova Guiné,
assentou-se em terras indianas, e, posteriormente, avangou para o sudeste asiatico, Pérsia e
Siria, tendo sua disseminacéo por todo o Oriente Médio ainda na Idade Média. Neste periodo,
com as cruzadas, 0s europeus estenderam seus conhecimentos acerca de novos povos e
culturas, incluindo as especiarias, até entdo desconhecidas. Ja em meados dos séculos X1V e
XV, o0s comerciantes italianos levaram mudas da planta para a Sicilia e Portugal. Os
portugueses, por sua vez, ampliaram o cultivo nos Acgores, Sao Tomé e Principe, Cabo Verde,
e, principalmente, no Brasil, ap6s a posse do territorio pelo regime de Capitanias (CAMARA,
2018).

A chegada da cana-de-acicar no Brasil ocorreu imediatamente apds seu
“descobrimento” pelos portugueses. Todavia, € a partir de meados de 1530, que seu cultivo
comecou a ganhar expressao, o que deu inicio ao ciclo da cana no Brasil (DIAS, 2014).

A producdo se tornou uma grande atividade de movimentacéo econdmica. Esse fator
é uma das justificativas para o transplante acelerado do cultivo em terras brasileiras por
Portugal (MAZARO, 2004; BARBOSA, 2014). Ainda na inexisténcia da cultura da
exploracdo de minérios, ndo demorou para que os colonizadores construissem plantacdes de

grande extensdo, além de diversos engenhos no territério brasileiro (TRINDADE, 2006;
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DIAS, 2014). A especiaria era considerada um artigo de luxo, o que influenciou os hébitos
alimentares dos europeus, principalmente no preparo de sobremesas (MAZARO, 2004).
Ainda nas primeiras produgdes rudimentares, 0s escravos eram 0os manuseadores do
engenho. Conforme relata Cascudo (2015), referindo-se aos escritos do naturalista
Jorge Marcgrave, o processo de fabricacdo do aclUcar deu inicio aos primeiros relatos do
surgimento da cachaga no Brasil. Segundo o autor, o suco da cana-de-agUcar era depositado

em “caldeiras de mear descusmos?”

. A partir dai, sob a a¢do do fogo, o liquido produzia
“escuma”, posteriormente colocada em tanques, e servida de bebida para os burros.

Em referéncia aos escritos do jesuita Jodo Antonil Andreoni, na primeira década do
século XVI1II, Cascudo (2015) relata os ditames operacionais dos primeiros processos de
producdo, que, para o autor, constituem-se como 0s primeiros registros, ainda que incipientes,

da producéo da bebida que viria a ser chamada de cachaga:

O fogo faz neste tempo o seu oficio; e o caldo bota fora a primeira escuma,
a que chamao [chamam] Cachaca: e esta por ser imundicia vai pelas bordas
das caldeiras bem ladrilhadas fora da casa, por um cano bem enterrado, que
a recebe por uma bica de pau, metida dentro do ladrilho, que esta ao redor
da caldeira, e vai caindo pelo dito cano, em um grande cocho de pau, € serve
para as bestas, cabras, ovelhas e porcos; e em algumas partes também o0s
bois a lambem; porque tudo é doce, e ainda que imundo, deleita
(CASCUDO, 2015, p. 8).

A cachaca, portanto, era o produto que resultava da fervura da espuma do caldo,
chamada também de "cagassa”. Sua producao ocorria nos pequenos engenhos de rapadura
movidos a bois ou cavalos. Estes também eram conhecidos por “trapiche”, cuja nome designa
0 que se conhece hoje por depositos de estivas (ou de demais produtos) (BARBOSA, 2014).

Como relata Cavalcante (2011) também era comum o consumo pelos escravos da
“escuma” fermentada por meio da fabricagdo do aguicar. Os agentes escravizados percebiam
a agitacdo dos animais ao ingerir o liquido que saia da escuma da cana-de-acucar. Com
péssimas condi¢cOes de trabalho e uma alimentacdo pobre de nutrientes, eles incluiram a
garapa azeda em seu cardapio (TAVARES; DANTAS; NOBREGA, 2015). Ademais, 0
consumo seria uma maneira de amenizar as dores das condicdes de vida dos escravizados,

bem como também oferecia maior disposicao para a realizacdo da ardua rotina de trabalho

2 Conforme descrito por Cascudo (2015), o termo “mear descusmos” refere-se ao ato de colocar o suco da cana-
de-acUcar na caldeira, movimentando-o até que fique bem dissolvido, a partir da utilizacdo de uma colher de
cobre chamada “escumadeira”.
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(ESTAVANIM, 2008; CAVALCANTE, 2011; BARBOSA, 2014; TAVARES; DANTAS;
NOBREGA, 2015).

A producdo da cachaca deu-se, inicialmente, por meio dos pequenos engenhos, e seu
consumo foi predominantemente vinculado as camadas mais pobres da populagdo colonial
(SOUZA, 2004; OLIVEIRA; MARTINS, 2010). A “aguardente da terra”, ou, por outros, o
“vinho da terra”, atendia ao paladar de fregueses humildes, escravos, mesticos, trabalhadores,
e todo o povo de baixa pectnia (CASCUDO, 2015). Nesse meio, cabe considerar que 0s
portugueses ja dominavam a técnica da destilacdo, que deu inicio a producgdo da cachaca.
Esta era feita a partir da uva para a fabricacéo da bagaceira, bebida de consumo usual naquela
época, em Portugal (CASCUDO, 2015).

Tao logo, a cachaca se tornou moeda de troca para o tréfico de escravos, o que inseriu
0 produto no circuito econémico mundial, possibilitando também ligacdes entre os
proprietarios de engenhos e agentes do comércio externo (SOUZA,2004). O produto ndo so
atendia as demandas populares por sua dispensa de sofisticacdo, mas também fazia parte da
dieta diaria dada aos negros para que suportassem as extensas e sofridas viagens em cativeiro
pelos navios negreiros, “como se a embriaguez fosse o freio dos impulsos intempestivos
aquela condigdo prisioneira” (BARBOSA, 2014, p. 32).

Assim, o trafico escravista marcou a valorizacdo incessante do produto. A aguardente
da terra era indispensavel para a compra do negro africano. Além de ser jubilosamente
recebida pelos vendedores na costa africana, figurava-se como um alimento complementar
na travessia do Oceano Atlantico. Os escravos forgcosamente ingeriam o liquido solvido em
alcool todos os dias para que “resistissem” a viagem (CASCUDO, 2015).

Neste interim, a bebida também ganhou forte expressdo nos paises africanos. Fato
esse que se deu principalmente pela tentativa de Portugal em superar o comeércio de bebidas
da Espanha (TRINDADE, 2006). Entretanto, a forte aceitacdo da bebida no continente
africano fez com que sua populagéo passasse a substituir habitos de consumo que, até entdo,
se dispunham ao vinho portugués. Essas ocorréncias também indicavam ameacas de que
as colonias portuguesas poderiam estar ganhando forcas econdmicas, o que poderia
prejudicar as relagdes comerciais da Coroa (TAVARES; DANTAS; NOBREGA, 2015).

Conforme Cascudo (2015), o vinho advindo de Portugal sofreu severas
consequéncias da predilecdo populacdo pela aguardente, o que acarretou na diminuicao
alarmante na sua exportacdo. Em face ao problema, a solucdo arquitetada pela Coroa ocorreu

por meio da Carta Real de 13 de setembro de 1649, que proibiu a fabricacdo do “vinho de
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mel”, eufemismo da aguardente, em todo territdrio brasileiro (CASCUDO,2015). Contudo,
a determinacdo legal resultou em extremo insucesso pratico. Mesmo com a proibicéo, a
bebida ja estava disseminada no Pais, e sua fabricacdo seguiu consistente, ainda que de forma
clandestina (BARBOSA, 2014).

Em “1661, o Rei D. Afonso VI, sob a regéncia da Rainha D. Luisa Gusmao, suprimiu
a proibicao inoperante, desastrosa e ineficaz” (CASCUDO, 2015, p. 18). O governo
portugués passou a desenvolver politicas expressivas de taxacdo na exportacdo da bebida.
Todavia, 0s hovos contornos ndo conseguiram abafar as revoltas que se deram em torno da
comercializagdo da cachaga. Esses movimentos ocorreram, principalmente, nos estados do
Rio de Janeiro e em Minas Gerais (TAVARES; DANTAS; NOBREGA, 2015). Talvez o
mais expressivo deles tenha sido a Revolta da Cachaca (1660 a 1661), movimento ocorrido
no Rio de Janeiro com o intuito de protestar contundentemente contra os atos fiscais
portugueses, que buscavam, em seu intimo, a manutencdo do monopolio da Coroa
(BARBOSA, 2014).

Ja em meados de 1700, o consumo e a popularidade da cachaga cresciam na mesma
medida em que aumentava a rejeicdo ao colonialismo pelo povo brasileiro (ANDRADE et
al., 2018). O governo portugués, apesar de algumas tréguas, continuava a aplicar politicas de
proibicdo, ou taxacdo excessiva aos produtores de cachaca. Exemplos historicos neste
periodo foram a regulamentacdo do comércio em 1720, em que quinhentos homens foram
arregimentados para combater as revoltas populares (TRINDADE, 2006), e a proibicdo da
producdo de cachaca na Capitania da Bahia, em 1748, que novamente gerou graves atritos
entre a populacdo e os agentes do governo portugués (SOUZA, 2004).

Ao fim do século XVIII, o comércio de escravos ficou acelerado, desencadeando na
ascensdo da venda da cachaca (CASCUDO, 2015). Esse movimento veio acompanhado da
diminuicdo do consumo de acUcar pelos paises europeus e pelo advento do ciclo-do-ouro,
devido as descobertas das expressivas fontes de riquezas minerais em Minas Gerais
(TRINDADE, 2006). Neste periodo, houve um deslocamento do foco econdmico do litoral,
onde a producdo do agUcar era proeminente, para o interior, onde iniciava-se a exploracdo do
ouro (TAVARES; DANTAS; NOBREGA, 2015).

Entretanto, nem por isso houve decréscimos na economia oriunda da producdo da
cachaca. Pelo contrario, em meio a transicdo, a cachaca serviu como moeda de troca para a

alimentacdo da col6nia e, além disto, gerou mais lucro por meio dos navios negreiros que



embarcavam carregados de cachaca do Brasil, para ser comercializada nos paises africanos
(TAVARES; DANTAS; NOBREGA, 2015).

A expansdo da cachaga para o interior do Brasil ocorreu principalmente pelos
caminhos da Estrada Real. Inicialmente pelo Caminho Velho de Paraty-RJ a Diamantina-
MG, e, posteriormente pelo Caminho Novo, que ligava a cidade do Rio de Janeiro-RJ. Ambas
rotas de escoamento de ouro para Portugal. Neste interim, as cidades ao entorno dessa estrada
ganharam forte expressdio na producdo e no comércio da cachaca (BRAGA;
KIYOTANI,2015; BARBOSA, 2014). “Novamente estava a cachaga exercendo um papel
importante, servindo como pagamento de pedagio em alguns pontos da estrada, além de
sustentar mais uma vez a m&o de obra escrava e a forga animal através de sua matéria prima,
ou seja, a cana-de-agticar” (TAVARES; DANTAS; NOBREGA, 2015, p.400).

E importante ressaltar que a cachaga esteve intimamente envolvida aos movimentos
de luta pela independéncia brasileira. Frente as politicas fiscais esmagadoras advindas da
Coroa neste e outros setores da economia, 0s atos de descontentamento com o sistema
colonial ganhavam cada vez mais adeptos. Em 1789, em plenos atos da Inconfidéncia
Mineira, intelectuais e militares valorizavam a cachaga como um produto representativo, em
negacdo ao consumo de produtos portugueses (CAVALCANTE, 2011). Outro ato muito
emblematico, descrito por Cascudo (2015), foi, na Revolucdo Pernambucana de 1917, a
recusa do padre Jodo Ribeiro ao vinho portugués, tradicionalmente usado na celebragéo de
missas, substituindo-o pela cachaca, como um ato de militancia nacional.

No inicio do século X1X, o consumo da cachaca encontrava grande simpatia popular,
0 que levou ao surgimento de diversos engenhos em todo o Brasil. Ndo obstante, a Corte
Portuguesa consagrou a cachaga como um dos produtos principais da economia brasileira
(CAVALCANTE, 2011).

Conforme Cascudo (2015), a expansao do consumo e da producao da cachaga ocorria
nas préprias areas de predicdo. Por todo o Brasil, dependendo da natureza do terreno, haviam
pequenos canaviais. Estes dispunham-se de uma parte para a rapadura, “agucar do sertdo-
velho”, e trés partes para a cachaga nos mercados internos, andnimos e misteriosos, ignorados
pela arglicia fiscal. Assim, “a aguardente teve fase prolongada de industrializagdo caseira,
humilde e familiar, ao lado das grandes destilarias que ainda ndo sufocaram inteiramente a
obstinada e minima rivalidade obscura” (CASCUDO, 2015, p. 41).

Nos alambiques maiores, a producdo de cachaca ganhou forte valor simbdlico. Seus

proprietarios eram dotados de prestigio social, €, em muitas vezes, os honorarios dos
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funcionarios eram feitos por meio de garrafas de cachaga, como moeda de troca. Em alguns
casos, tais formas de pagamentos surgiam por sugestdo dos préprios funcionarios
(TRINDADE, 2006).

Cabe considerar que o valor da cachaca transcendia o aspecto financeiro, pois o
produto era reconhecido como simbolo de resisténcia e autonomia nacional. Ademais, 0
consumo da cachagca, em detrimento do vinho portugués, ocorria como um ato de
autoafirmacéo da identidade nacional, em face aos movimentos de libertagcdo que estavam,
mais do que nunca, inflamados (TRINDADE, 2006).

Em 1822, as revoltas populares comecaram a se acalmar devido a Proclamacéo da
Independéncia, em que, por sinal, a cachaga foi utilizada para brindar a comemoragé&o do ato.
Contudo, nas decorrentes décadas, seu consumo passou a ser visto como um habito
marginalizado, conflitante com os “bons costumes” considerados na época (ANDRADE et
al., 2018).

Entre o século XIX e o inicio do século XX, a elite brasileira buscou se identificar
com os habitos convencionados da cultura europeia, e desenvolveu forte preconceito aos
costumes ditos como “brasileiros” (SIQUEIRA; DIAS, 2013). Neste meio, houve também
uma inclinagdo dessa parcela em consumir produtos europeus, pois significavam elementos
de status social na cultura pos-colonial (ANDRADE et al., 2018).

Conforme descrito por Barbosa (2014), beber cachaca e, sobretudo, embriagar-se com
ela, ndo eram costumes bem vistos pelos codigos de etiquetas das elites. A cachaca, portanto,
estaria relacionada aos habitos dos rudes e destemperados, alheios a ordem social. O autor
expressa em tom literario as interpretacGes no imaginario social da elite sobre consumo da

cachaga, principalmente pela imagem do “cachaceiro”, no decorrer da histéria brasileira:

O homem civilizado vive preso a ideia paranoica de controle e repressao
dos instintos mais humanos, e a embriaguez propicia justamente o contrario
por lancar, quem nela se abraca, a estados avessos ao controle e a padrdes
normais ou de pretensa civilidade. O controle sobre o consumo da cachaga
revela essa preocupacdo civilizatoria, focalizada no divorcio entre os
estados lucido e embriagado, entre 4gua e cachaca, entre, enfim, o sdbrio,
educado e civilizado, e 0 bébado, preso aos prazeres, impulsos e devaneios
(BARBOSA, 2014 p. 34, 35).

E indispenséavel destacar que, mesmo marginalizados, os habitos de consumir cachaca
ndo perderam a simpatia popular. Junto ao preconceito, também surgiram, por todas as partes,

estabelecimentos que comercializavam o produto (ANDRADE et al., 2018; CAMARGO,
2009).
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Se, por um lado, haviam as cafeterias, onde 0s homens de alto status se reuniam para
discutir seus negocios e 0s assuntos pertinentes a burguesia, e onde também o consumo da
cachaca era predominantemente condenado; por outro, haviam inimeros botequins e
tabernas que tragaram todas as poténcias da aguardente e outras bebidas alcoodlicas, em que
as regras e os principios de convivéncia eram distintos dos ditados pela classe abastada
(CAMARGO, 2009).

No ambiente desses Ultimos, também haviam os quiosques, locais feitos a partir de
madeiras erguidas nas calgadas. Estes ndo pagavam impostos e reuniam uma numerosa
freguesia de poucos recursos, consumidores de café, bacalhau, fumo, broas de milho e muita
cachaca. Uma freguesia turbulenta e fora dos padrées de modernidade aos quais as cidades
de grande porte buscavam se adequar (SOUZA, 2004).

Como relata Camargo (2009, p. 32), na cidade de Sdo Paulo - SP, ndo demorou a
surgir conflitos e “intolerancia em relagdo as tabernas e botequins € mesmo ao cheiro e ao
gosto da aguardente, assim como a um conjunto de atitudes associadas aos meios populares,
como o “beber até cair”. Souza (2009), também acentua os atos de supressao aos quiosques
na cidade do Rio de Janeiro - RJ, por conta da perspectiva da elite sobre o comportamento
dos frequentadores desses estabelecimentos.

Esses e outros fatores vieram a contribuir para a constru¢do de uma imagem negativa
a cachaca, muitas vezes, ligada aos costumes marginais e fora dos padrdes de comportamento
(CAMARGO, 2009; BARBOSA, 2014, OLIVEIRA; MARTINS, 2010; CASCUDO, 2015).
Tais apontamentos, mais do que qualquer outra evidéncia, demonstram aspectos dos conflitos
entre classes econdmicas antagbnicas. No entanto, cabe considerar que, apesar dos
estereotipos ligados as classes mais baixas, pessoas das classes médias e altas também tinham
0 habito de consumir a cachaca, embora fosse de forma mais comedida, ou ndo admitida
pelos mesmos (TAVARES; DANTAS; NOBREGA, 2015).

Talvez, um dos acontecimentos mais simbdlicos que comecgou a desfazer a imagem
negativa associada a cachaca tenha sido a Semana da Arte Moderna, em 1922, que ressaltou
o valor econdmico e cultural da bebida no Pais (GONCALVES; GRAVATA, 1991). O
evento foi uma ocorréncia precursora para o desenvolvimento de uma nova perspectiva
popular sobre a cachaga, bem como um ato de valorizacdo da cultura nacional (BARBOSA,
2014). Diversas figuras de prestigio popular, como Jorge Amado, Carlos Drummond de

Andrade, Sobral Pinto, e, até mesmo, o ex-presidente da Republica, Juscelino Kubitscheck,



manifestaram em seus discursos a importancia econémica, historica e cultural da bebida no
Brasil (ANDRADE et al., 2018).

Em meados do século XX, a producdo de cachaca comegou a contar com
significativos esforcos advindos de organizagdes publicas e privadas, que estabeleceram
programas de desenvolvimento, legislacfes, notas de reconhecimento, e estratégias para o
progresso e regulamentacdo no setor (ANDRADE et al., 2018; VIDAL; GONCALVES,
2008). Esses movimentos comecaram a se desenvolver a partir do momento em que a cachaga
adquiriu maior demanda no mercado externo (VIDAL; GONCALVES, 2008).

Destas a¢0Oes, destacam-se: a Lei Estadual 10853/1992, que criou o Programa Mineiro
de Incentivo & Producio de Aguardentes (PRO-CACHACA) no ambito do estado de Minas
Gerais. Dentre suas determinagdes, a Lei sugere ao Executivo estadual incentivar a producdo,
comercializacdo e exportacdo da cachaca, bem como desenvolver acbes de apoio ao
desenvolvimento tecnoldgico e a melhoria da qualidade e da imagem da aguardente mineira
(MINAS GERAIS, 1992);

A criagdo da Associacdo Mineira de Produtores de Cachaca de Qualidade (AMPAQ-
MG), em 1998, que, mais tarde, em 2016, veio a ser renomeada como Associa¢do Nacional
dos Produtores e Integrantes da Cadeia Produtiva e de Valor da Cachaca de Alambique
(ANPAQ), devido a sua aspiracdo em abranger todo o territorio nacional, incluindo néo sé
0s produtores, mas todo o quadro social da cadeia produtiva da cachaca. A organizacao foi
fundada por 30 pequenos produtores de cachaca com a proposta consensual de defender e
valorizar a cachaca artesanal de alambique. Seus principais objetivos sdo prestar assessoria
técnica aos associados, promover a valorizacdo da cachaca de alambique nos mercados
interno e externo, apoiar projetos de leis que atendam ao desenvolvimento do setor, e auxiliar
pesquisas voltadas para o aperfeicoamento do destilado. Além desses, a associacdo também
dispde de um selo de qualidade como forma de garantia da qualidade do produto, o que, além
de dar valor agregado as marcas associadas, também proporciona ao consumidor a seguranca
de estar adquirindo um produto de acordo com as normas legais de producdo e
comercializacdo (ANPAQ, 2020);

O Decreto Federal 4062/01, publicado em 2001, que, dentre suas determinacdes,
restringe o uso do termo “cachaca” para caracterizar somente a bebida produzida em ambito
nacional para todos os efeitos do comércio nacional e internacional, e que, além disto, atenda
as normas de fabricacdo especificadas pela Lei n°® 8918/94 e o Decreto Federal n® 2314/97.

Ambos os documentos legais dispdem sobre a padronizacéo, classificacao, registro, inspecao,

30



31

producéo e a fiscalizacdo de bebidas brasileiras (BRASIL, 2001). Cabe ressaltar que essa
Lei, além das defini¢cGes deliberativas e regulamentares, também expressa formalmente a
cachaca como um produto de grande valor simbolico no cenario nacional (DIAS, 2013;
ANDRADE et al., 2018);

O Programa Nacional de Certificacdo de Cachaca (PNCC), criado em 2005, por meio
de uma parceria entre o Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial (atualmente denominado como Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
Tecnologia) (INMETRO) e o MAPA. Esse programa surgiu com o intuito de destacar as
bebidas que seguem corretamente os padrfes técnicos, sociais, legais e ambientais dispostos
pela legislacdo brasileira, bem como impor san¢fes aos produtores que desobedecerem as
normas legais (OLIVEIRA; MARTINS, 2010). Também, as diretrizes do programa preveem
a melhoria continua da qualidade da bebida e do processo de producéo, de forma a agregar
valor as marcas e aumentar o potencial de competitividade dos produtores.

No cenario atual, o mercado parece ter respondido a essas a¢des. Conforme dados da
IBRAC (2020), em 2019, a bebida foi exportada para 83 paises, por mais de 50 empresas
exportadoras. Dos paises que importam a cachaca, destacam-se os Estados Unidos,
Alemanha, Paraguai e Portugal, que juntos, representaram 54,72 % do total de exportacfes
da bebida brasileira. Como um todo, as atividades de exportacdo geraram uma receita de US$
14,45 milhdes, em um volume total de 7,26 milhdes de litros no mesmo ano (IBRAC, 2020).

Em um panorama geral, estima-se que o Brasil possui capacidade instalada de
producdo de cachaca de aproximadamente 1,2 bilhGes de litros anuais (IBRAC, 2019).
Conforme o Gltimo censo do IBGE (2017), sdo 11.023 3estabelecimentos produtores no Pais,
sendo a maioria deles, 5.510, localizados nos municipios mineiros e responsaveis pela
producdo de 75.263 litros. Contudo, existem estimativas referentes as associacdes regionais,
que afirmam a existéncia de aproximadamente 15 mil estabelecimentos produtores da bebida
*(IBRAC, 2020).

E importante ressaltar que, segundo o MAPA (2020), apenas 1.086 Sestabelecimentos
devidamente registrados no 6rgao e na RFB. Este cenario demonstra que, por estimativa,

aproximadamente 90% ° dos produtores de cachaga trabalham em caréater informal, sendo a

® Os dados do IBGE (2017) séo referentes ao niimero de organizagdes produtoras de cachaga e
aguardente.

* Os dados do IBRAC (2020) referem-se ao niimero de estabelecimentos produtores de cachaca e de
aguardente.

> O nGimero considera organizagdes produtoras de cachaga e aguardente.

® A estimativa contempla os dados do IBGE (2017) e os dados do MAPA (2020).



maioria deles micro ou pequenos estabelecimentos. Logo, percebe-se que a expressiva
maioria dos produtores estd desconectada das politicas publicas e privadas que foram
desenvolvidas em prol desse setor.

Observa-se que a producdo de cachaga ocorre em duas esferas. A primeira delas
compreende os grandes fabricantes da bebida. Esses concentram-se em poucas organizagoes,
e sdo responsaveis pela maior parte da producéo em volume no Brasil, bem como apresentam
maiores niveis de exportacdo. Ja a segunda, caracteriza-se pelas micro e pequenas
organizacOes. Estas, por sua vez, sd0 mais numerosas, possuem um nivel maior de
heterogeneidade em seus processos de producdo, e trabalham, em grande expressao, pela via
da informalidade (COUTINHO, 2001; COUTINHO, 2012).

Uma vez discutidos os aspectos econémicos, comerciais e historicos acerca da
cachaca, vale ressaltar, ainda que insuficientemente, que, além de fornecer resultados
significativos na economia, a bebida & um elemento de extremo valor e simbolismo na cultura
do Brasil, dando contorno a inimeros costumes e tradi¢cdes do povo brasileiro (ANDRADE
et al., 2018; CAMARA, 2018; SIQUEIRA; DIAS 2013; ESTEVANIM, 2008; MAZARO,
2004; CASCUDO, 2015).

Apesar dos estigmas sociais ainda presentes, “salta aos olhos que uma bebida que até
bem pouco tempo era considerada vulgar e associada as baixas camadas da sociedade,
pudesse ascender um dia a um lugar de destaque no conjunto do patriménio cultural
brasileiro” (SIQUEIRA; DIAS, 2013, p. 4). Conforme argumenta Seabra (2015), por ser
muito popular e consumida por brasileiros, a cachaca expde-se a diversos tipos de julgamento
e significacdes ricas e diversas. Essas, por muitas vezes, traduzem-se em habitos, indicam
crencas e rituais, entidades e fé.

Na religido, o uso da cachaca revela o fundo humano e as analogias sugestivas
existentes nas criacbes do homem. Em muitas cerimonias religiosas, a bebida é um elemento
presente, integrando-se também ao patrimonio africano. “No Candomblé a garrafa de cachaca
despejada no chdo ¢ a suprema oferta aos temerosos antepassados, propiciadores de éxitos”
(MAZARO, 2004, p.6).

No turismo, é costumeiro as pessoas degustarem a bebida por conta de
suas especificidades regionais. Além disto, diversas pessoas a buscam nos mercados locais,
seja para a apreciacdo, para levar uma lembranca da cidade, ou para presentear amigos e

familiares (ESTEVANIM, 2008). Ressalta-se, também, que o comércio da cachaca marca
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as rotas turisticas, dando visibilidade e personalidade a cultura local (BRAGA; KIYOTANI,
2015; TAVARES; DANTAS; NOBREGA, 2015)

Na linguagem, a bebida expressa a riqueza lexical presente nas variantes sinonimicas
do vocabulo “cachaca”, como, por exemplo: “caninha, saborosa”, ‘“amansa-sogra”,
“desabafa-peito”, “criminosa”, “apaga-tristeza”, “dengosa”, “levanta-velho”, “maria-meu-
bem”, “arrenta-peito”, “benza-deus”, “chorona”, “brasileirinha”, “luminosa”, “quebra-
costela”, “uisque brasileiro”, dentre outros 170 sindnimos encontrados (SEABRA, 2015).
Esses termos referem-se a uma rede de significados que, por um lado, traduzem sentimentos,
atitudes, origens e cultura, e, por outro lado, constatacfes e verdades, moldadas pela
sabedoria popular com motivacgdes diversas (SEABRA, 2015).

Na acdo politica, o Estado dispds de diversas acBes para garantir a legitimidade da
cachaca como produto genuinamente brasileiro, buscando preservar a identidade nacional
(SIQUEIRA; DIAS, 2013). Além das acdes governamentais supracitadas, tambem pode-se
relatar uma ocorréncia de expressao internacional, na qual o Brasil e os Estados Unidos, em
2013, acordaram sobre o reconhecimento da cachaca como uma bebida efetivamente
brasileira, visto que, até entdo, o pais norte americano classificava a bebida como uma
“espécie nacionalizada de rum” (ANDRADE et al., 2018; SIQUEIRA; DIAS, 2013).

Na gastronomia e nos habitos alimentares em geral, a cachaca brasileira € apresentada
como um elemento de influéncia sensorial sobre produtos, o que, muitas vezes, marca a
brasilidade do prato. Conforme Soldati e Bessa e Feliciano (2019), a utilizacdo da cachaca
tem sido expressada por conta da sua capacidade de influenciar nas texturas e nos sabores
das carnes, bem como nos processos coc¢do e finalizacdo dos pratos. Destaca-se também sua
utilizag¢do no preparo de “caipirinhas”, bebida tipicamente brasileira e originalmente
produzida com a utilizacdo da cachaca (BRAGA; KIYOTANI,2015; SIQUEIRA; DIAS,
2013), além de outras bebidas que compdem o quadro alimentar brasileiro e que fazem uso
da cachaca.

Por Gltimo, nas artes, a cachaca serviu de inspiracdo para diversas obras que cairam
no gosto popular, influenciaram comportamentos e despertaram reflexfes de todos os
sentidos. Um exemplo classico destas composicdes € a marchinha de carnaval de Mirabeau
Pinheiro Lucio de Castro e Heber Lobato, também denominada como “Cachaga” (muito
conhecida pelo trecho: “vocé pensa que cachaga ¢ dgua? cachaca ndo ¢ agua ndo. Cachaga
nasce do alambique, e agua vem do ribeirdo” (...)). No campo musical também se destacam

outras obras de grande sucesso como “Marvada Pinga” de Inezita Barroso, e “Pinga Ni Mim”
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do cantor Sérgio Reis. Ademais, também é possivel evidenciar a cachaga nas festividades e
celebrac6es populares ou folcléricas no cenério brasileiro (MAZARO, 2004).

Enfim, todos esses argumentos destacam a importancia da cachaca como um
elemento econémico, histérico, politico, simbolico-identitério, e cultural brasileiro. Portanto,
ressalta-se aqui, mais uma vez, a importancia dessa bebida, e sobretudo, a importancia
daqueles que mantém vivo seu legado tdo expressivo e rico no cenario brasileiro, seja por
meio da producdo, da comercializacdo, da apreciacdo responsavel, ou das analises nos
estudos das mais diversas areas da ciéncia que suas caracteristicas podem dispor.

No sentido deste Gltimo argumento, ap6s este resgate historico, nas proximas secdes,

sera apresentado o arcabouco tedrico que norteara a realizacdo desta pesquisa.

2.2 Teoria institucional, logicas e acao do Estado

As secOes que compdem esse topico da fundamentacdo tedrica, primeiramente,
destinam-se a clarificar as contribui¢des da teoria institucional socioldgica dentro dos estudos
organizacionais, bem como evidenciar seus pressupostos basicos e suas diretrizes tedricas.
Na segunda sec¢éo, discorre-se sobre a meta-teoria das Idgicas institucionais como dispositivo
para andlise de estruturas, conflitos e fendmenos sociais. Por fim, na ultima secao, a logica
da acdo do Estado sera discutida, partindo de seus topicos seminais em rumo ao foco de

analise desta pesquisa, as pequenas empresas produtoras de cachaca artesanal.

2.2.1 Institucionalismo socioldgico: breve panorama e premissas fundamentais

A teoria institucional possui consolidada relevancia em diversas areas da ciéncia,
como a Economia, a Sociologia, a Psicologia e a Ciéncia Politica. Nas areas que formam a
ciéncias administrativas e gerenciais, em que o enfoque sociolégico se mostra predominante,
este referencial tem apresentado reconhecido potencial para a observacdo de propriedades
simbolicas normativas (CARVALHO; VIEIRA; GOULART, 2005).

No cenario brasileiro, 0 emprego da teoria institucional é relativamente recente,
tendo seus primeiros trabalhos datados ao final dos anos 1980, por pesquisadores e grupos
de pesquisas de diversas regides do Pais (CARVALHO; VIEIRA; GOULART, 2005).
Contudo, no contexto global, sobretudo nos dltimos 40 anos, as pesquisas dentro deste

arcabouco teorico avancaram rapidamente em diversos tipos de anélises, e, em um panorama
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mais recente, o institucionalismo organizacional é colocado, pelo corpo cientifico, ao lado de
teorias condecoradas, como a Teoria Critica, a Ecologia Populacional, a Teoria da
Dependéncia de Recursos (MELO PEREIRA, 2012).

Neste interim, muito da expressdo dada a teoria institucional pela comunidade
académica, deveu-se a sua propensao em questionar comportamentos que ndo conseguem ser
explicados a partir de uma racionalidade puramente direta, objetiva ou mesmo econdmica
(SUDDABY, 2015). Assim, ressalte-se sua capacidade de oferecer compreensdes que
transcendem questdes objetivas de analise, e proporcionam respostas a partir de fendmenos
implicitos e diversificados (MELO PEREIRA, 2012), o que permite expandir dimensdes
ambientais das organizacdes, para a confec¢do de um olhar amplo acerca das relagoes e dos
comportamentos dos agentes que compdem essa esfera (CARVALHO; VIEIRA;
GOULART, 2005; CORAIOLA et al., 2012).

Conforme descrevem Berger e Luckmann (2004), o processo de institucionalizacdo
esta direto e intrinsecamente ligado ao desenvolvimento do ser humano enquanto unidade do
tecido social. O ser humano, apesar das determinacdes fisicas e comportamentais ditadas por
sua composicdo biologica, quando pertencente a um grupo social dotado de padrbes de
comportamento, simbolos e elementos culturais, tem seu desenvolvimento estabelecido por
meio do seu universo social. Assim, “desde o momento de seu nascimento, o
desenvolvimento orgénico do homem, e na verdade uma grande parte de seu ser bioldgico
enquanto tal, esta submetido a uma continua interferéncia socialmente determinada”
(BERGER; LUCKMANN, 2004, p. 71).

Na perspectiva desses autores nao ha, definidamente, uma Unica natureza humana,
mas diversas naturezas construidas e afetadas por determinantes distintos. A forma como
cada uma dela se molda surge naturalmente a partir de formacdes socioculturais
diversificadas. Logo, o ser humano, em sua individualidade, tem seu comportamento
pautado em ordens sociais, e, quando em conjunto, “produz um ambiente humano, com a
totalidade de suas formagdes socioculturais e bioldgicas” (BERGER; LUCKMANN, 2004,
p. 71).

Nesta Otica, indeclinavel se torna pensar em organizac6es por meio de reflexdes que
consideram influéncias humanas em suas estratégias e em seus modus operandis, uma vez
gue pensar nessas estruturas, demanda, necessariamente, pensar em relacdes ambientais e
contextuais que perpassam 0s seres humanos e suas caracteristicas subjetivas. Tédo logo, é

bastante consensual, entre os pesquisadores do campo, que essa teoria interpela o trato do
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objetivismo cientifico, historicamente consolidado pela comunidade académica nas
pesquisas  organizacionais (SUDDABY, 2014; MEYER; ROWAN, 2013;
BERGER; LUCKMANN, 2004; MELO PEREIRA, 2012). Assim, ao se trabalhar com
envolvimento de elementos técnicos e institucionais, a observacéo da realidade sob o enfoque
da teoria institucional sobressai ao enfoque instrumental, pois exige um redesenho acerca da
nocéo de ambiente, ultrapassando as delimitagdes do funcionalismo (SCOTT, 2008).

Uma das obras precursoras do institucionalismo sociol6gico, dentro dos estudos
organizacionais, ¢ “Leadership in administration: a sociological interpretation” (Lideranca
em administracdo: uma interpretacdo socioldgica (traducdo prépria)) de Philip Selznick,
publicada, pela primeira vez, em 1957 (LAWRENCE; LECA, ZINBER, 2013; PECI, 2006).
Neste livro, o referido autor, dispde suas interpretacdes acerca do conceito de organizacao,
diferenciando-o, contundentemente, do que se entende por instituicdo. Para ele, uma
organizacdo é determinada por seu carater técnico, substancialmente racional, além de seu
objetivo estritamente disposto a sua finalidade (SELZNICK,1996; CARVALHO; VIEIRA;
DIAS, 1999). Contudo, uma organizagdo torna-se “institucionalizada” (ou adere as normas
institucionais), quando observada a partir do fluxo social que ocorre em seu meio, ou pela
modificacdo de praticas mediante ocorréncias, como novas demandas, pressdes de outros
organismos, determinagdes  sociais, mudancas no ambiente  externo, dentre
outras (SELZNICK,1996).

Em concordancia com as premissas de Selznick (1996), Bouma (1997), em sintese,
postula que uma organizacdo é caracterizada por regras deliberadamente dispostas para seu
funcionamento, como deveres operacionais que tém como objetivo seu desenvolvimento,
principalmente, pelo aspecto econémico, assim como por direitos organizacionais restritos
ao seu territdrio. Ja as instituicdes (ou as normas institucionais, conforme prop6e o autor) séo
estabelecidas ao longo de um fluxo geral da sociedade, envolvendo aspectos
comportamentais, culturais, geograficos, histéricos, mercadologicos, etc.

Assim, as normas institucionais sdo construidas por meio da interacdo de grupos que,
conscientemente ou inconscientemente, regularizam as situacdes cotidianas. Muitas vezes,
tais normas formam-se em torno de repetidas acdes, tornando-se padronizadas. Esses padrdes
emergem das esferas da vida, tornam-se esperados em relacdes do dia-a-dia, adentram na
dimensdo moral, e por fim ganham legitimidade social. Como tal, apesar de estarem em

constantes processos de mudancas, as normas institucionais servem de referéncias de acao e
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de comportamento para diversos fendmenos futuros. Logo, se tornam padrdes ordenados que
séo aplicados nas organizagdes (BOUMA, 1997).

Posto isso, entende-se que as organizagOes fazem infusées de valores que sobressaem
as suas funcbes técnicas e perpassam por elementos historicos, contextuais e
comportamentais de si mesmas e/ou dos agentes que as compdem (SELZNICK,1996).
Portanto, pode-se compreender, a0 menos em um primeiro momento, que uma
organizacdo adere normas institucionais ao transcender suas determinagdes técnicas,
tornando-se um organismo social e composto de elementos subjetivos gerados ao longo de
suas necessidades (SELZNICK,1996). Nessa perspectiva, moldar uma organizacdo é uma
atividade muito mais simples do que moldar uma institui¢do, visto a amplitude de elementos
e fendmenos que a Gltima carrega (BOUMA, 1997).

Ao fim da década de 1970, diversas abordagens importantes emergiram da teoria
institucional sociologica, dividindo-a entre os marcos de “velho institucionalismo” e “novo
institucionalismo”. Para Thornton e Ocasio (2008) e Carvalho, Vieira e Silva (2012), a
determinacdo desse marco deveu-se, principalmente, aos trabalhos de Meyer (1977), que
enfatizou a funcbes de elementos culturais e cognitivos em analises organizacionais, e de
Meyer e Rowan (1977), que trouxe ao campo de discussao a modernizacao na racionalizacao
de normas organizacionais tidas como efetivas.

Essas discussdes, posteriormente, abriram portas para os debates acerca do conceito
de isomorfismo, uma das principais contribuices advindas da teoria institucional
(THORNTON; OCASIO, 2008). Também, conforme sera tratado adiante, as pesquisas
de Zucker (1977), foram substanciais para a composicdo do novo institucionalismo. Estes
trabalhos, juntamente a outros que vieram seguidamente, ajudaram a promover 0
entendimento de organizacdes formais como parte do mundo social, constituida por ele, e
pertencente ao um sistema sociocultural (THORNTON; OCASIO, 2008).

Para Carvalho, Vieira e Lopes (1999), o velho e o novo institucionalismo protestaram
de formas diferentes aos modelos hegemonicos de observacdo dos fenémenos
organizacionais, dando evidéncia e prestigio as consideracdes plurais de lentes
epistemologicas, sem deixar, contudo, de destacar as relacBes entre as organizagdes, 0
ambiente, a cultura, e contexto. Conforme Peci (2006), talvez, as principais diferencas entre
a nova e a velha abordagem da teoria institucional estejam dispostas pela admissao dos

elementos do construtivismo social.



Neste aspecto, Berger e Luckmann (2004) clarificam o conceito de construtivismo
social enquanto uma compreensdo socioldgica. Por ela, entende-se a realidade como algo
determinado socialmente e dinamicamente passivel de alteracGes por meio de processos
constantes de assimilagdes, compreensdes e compartilhamentos de sentidos, em espacos
sociais. Logo, a percepcgdo sobre o que existe, na forma que existe, e 0s proprios sentidos
ontoldgicos dos elementos na existéncia do ser sdo, em substancia, construcoes
sociais, formadas e adquiridas concomitantemente entre os agentes que compdem um mesmo
ambiente (BERGER; LUCKMANN, 2004).

Neste contexto, a nova abordagem institucional, muito mais que considerar as
subjetividades e limitagGes na capacidade cognitiva dos agentes organizacionais, trouxe para
seu panorama uma dimensdao amplificada de ambiente, considerando também elementos
simbolicos (PECI, 2006).

Se antes a observacdo atentava-se para as organizacdes de forma individual,
deixando suas especificidades ambientais em um plano marginal, no novo institucionalismo
0 ambiente passa a representar, além dos recursos
materiais, tais como a tecnologia, as financas, e matérias prima, também fontes de recursos
simbolicos, como reconhecimento e legitimacdo social, por exemplo (CARVALHO;
VIEIRA,; SILVA, 2012).

Essa vertente tomou entdo um escopo de observacdo muito maior do que a
anterior. Por sua via, os elementos simbdlicos e normativos, bem como os elementos que
correspondem as capacidades técnicas de wuma organizacdo, sao tomados de
formas complementares e ndo excludentes, o que indica variacbes em relacdo a
suscetibilidade organizacional a essas dimensdes. Assim, observar a movimentacao
de uma organizacdo, pela perspectiva institucional, passou a significar também observar os
movimentos corpéreos, alusivos e atmosféricos que ocorrem no decorrer da
acdo organizacional (CARVALHO; VIEIRA; SILVA, 2012).

Meyer e Rowan (2013) trazem argumentos que refletem com clareza o olhar da nova
teoria institucional sobre as organizacbes. Para esses autores, frequentemente, as
organizacg0es sdo julgadas como sistemas de coordenacdo e de atividades controladas imersas
em relacGes técnicas. Contudo, durante o processo de institucionalizacdo, forcas ambientais
incorporam praticas e procedimentos definidos por garantias legitimadas. Segundo o0s

autores, essas forcas ndo necessariamente técnicas, ou definidamente concretas, podem
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produzir movimentos conflituosos entre 0os componentes tecnoldgicos e as praticas cotidianas
(MEYER e ROWAN, 2013).

Por meio da assumpcéo da influéncia ambiental nas organizagdes, varios estudos em
diversas camadas analiticas surgiram no ambito das organizacfes. As discussdes de Meyer e
Rowan (1977) foram substanciais para a fertilizacéo desses trabalhos. Os autores buscaram
observar as organizacOes a partir de representacbes ambientais internalizadas. Ou seja, a
forma como as organizacfes adotam componentes legitimados no campo em que estdo
inseridas (MEYER e ROWAN, 2013). Esses componentes sdo 0s mitos institucionais e
referem-se ao modo como padrdes normativos, socializados, ditam o funcionamento e as
determinacges estruturais dos organismos sociais, por meio de redes interorganizacionais,
(MEYER; ROWAN, 2013; MEYER; ROWAN, 1977).

Meyer e Rowan (2013) ainda relatam que os mitos institucionais podem ter origens
em cenarios bastante especificos e, por vezes, por meio de complexas redes relacionais,
tomam proporgdes tdo indelineaveis que organizagGes dos mais diversos setores 0s assumem
para si. Para 0s mesmos, 0s mitos, normalmente, tém sua legitimidade fundada na ideia de
eficiéncia, o que lustra a ambicéo pelo desenvolvimento, bem como também podem partir de
determinac6es legais, ou outros fendmenos ambientais. Ademais, quanto maior o nivel de
modernizacao da sociedade, maior € a proporcao das estruturas racionalizadas, contribuindo
para a socializacdo de mitos. Apenas para fins elucidativos, segundo 0s mesmos autores, a
propria burocratizacdo €, em partes, causada pela proliferacdo de mitos (MEYER; ROWAN,
2013).

Ampliando as observacdes de Meyer e Rowan (1977), Di Maggio e Powell (1983)
trouxeram ao campo de discussao o conceito de isomorfismo organizacional, assercdo de
forte expressdo dentro da teoria institucional. Esse conceito tem como fundamento empirico
o fenbmeno da assemelhacdo comportamental das organizacGes. Nesta perspectiva, forcas
ambientais levam organizacdes de diferentes naturezas a adotarem estratégias, politicas, e
normas operacionais semelhantes. Os autores classificam essas forcas a partir de fen6menos
de coacdo (isomorfismo coercivo), cenarios de incertezas (isomorfismo mimético), ou
demandas por especializacdo ou profissionalizacdo (isomorfismo normativo) (DI MAGGIO;
POWELL, 2005).

Conforme argumentam Thornton e Ocasio (2008), os trabalhos sobre isomorfismo
serviram para difundir largamente a rejeicdo da racionalidade como uma explicacdo

estrutural para as organizagOes, enfatizando a legitimacdo de préticas como elemento

39



40

determinador da sobrevivéncia no mercado. No entanto, & importante destacar que, conforme
observado por Peci (2006), os trabalhos que trataram sobre isomorfismo organizacional,
apesar de altamente significativos dentro da conjuntura tedrica, tenderam a um enfoque
macroestrutural, correndo inclusive ao risco de assumir diagnosticos demasiadamente
generalistas, o que deixou as especificidades contextuais em segundo plano.

Assim, autores como Peci (2006) e Thornton e Ocasio (2008), apontam o trabalho
de Zucker (1977) como um dos estudos precursores de analises institucionais em nivel micro
de andlise. No referido trabalho, a autora buscou investigar os efeitos da institucionalizagdo
em uma perspectiva cultural, observando a forma em que os elementos sdo transmitidos,
mantidos e aceitos (ou rejeitados). A mesma, contribuiu para abrir outra linha de estudos
institucionais, em nivel micro, em que a acdo e 0s elementos processuais séo privilegiados
em detrimento da observacao estrutural (PECI,2006).

Neste sentido, como observado por Théret (2003), os proprios Di Maggio e Powell
entendem que os autores institucionalistas se diferenciam por meio da énfase em que ddo ao
carater micro ou macro no tratamento dos fendmenos institucionais, sendo essa questao ainda
bastante passivel de discussdo pelos estudiosos da area. Contudo, conforme argumentam
Thornton e Ocasio (2008), talvez seja, justamente, deste gap que outras abordagens,
relativamente mais recentes na teoria institucional, vém aparecendo e ganhando expressdo
nos estudos organizacionais, como, por exemplo, a abordagem das légicas institucionais, que
é a lente observatoria desta pesquisa.

Para Thornton e Ocasio (2008), a logica institucional estabelece uma ponte entre a
acdo e a instituicdo, um elo entre as macros-perspectivas de Meyer e Rowan (1977) e
Di Maggio e Powell (1983) e a sensibilidade microanalitica de Zucker (1977). Nesta linha, o
foco ndo estd mais no isomorfismo, mas no efeito de légicas diferenciadas sobre as
organizac0es e individuos, em um leque de contextos diversos, como mercados, industrias e
populacdes (THORNTON; OCASIO, 2008). Neste sentido, “as ldgicas institucionais
moldam o comportamento consciente, e 0s atores individuais e organizacionais participam
da modelagem e da mudanca das ldgicas institucionais” (THORNTON; OCASIO, 2008, p.
100, traducdo propria).

Na proxima subsecdo a meta-teoria das logicas institucionais sera discutida com
maior profundidade. Contudo, apenas para fins conclusivos deste topico, € indispensavel ao
menos citar-se duas outras grandes abordagens advindas da teoria institucional, uma vez em

que se propde aqui a construgdo um panorama, mesmo que bastante enxuto, do
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institucionalismo organizacional na perspectiva sociolégica. Assim, destaca-se as
perspectivas do trabalho institucional (LAWRENCE; LECA; ZINBER, 2013; LAWRENCE;
SUDDABY, 2006; GREENWOOD, et al., 2008) e do empreendedorismo institucional
(SUDDABY, 2010; LAWRENCE; SUDDABY, 2006).

2.2.2 Ldgicas e pluralismo institucional

Existem diversos motivos para se examinar logicas institucionais.
Conforme Hinings (2012), os trabalhos dispostos para esse objetivo tém sido centrais em
discussbes organizacionais, principalmente, porque operam em varios niveis de analises, 0
que oferece um alto nivel informativo e um amplo panorama cultural das organizagdes
abordadas. Para Greenwood et al. (2011), as logicas fornecem informacdes do modo de
funcionamento das situacfes sociais, bem como suas interpretagfes. Segundo 0 mesmo, as
organizacdes cumprem ldgicas para ganhar endosso publico, o que garante a compresséo do
mundo social, ao passo que também proporciona meios de agir com confianca dentro dele.
Nessa acepcao, as logicas conseguem afetar substancialmente as decisdes organizacionais.
Por isso seus resultados sdo frequentemente explorados em conjuncdo com uma variedade
de teorias organizacionais (DURAND; THORNTON, 2018).

O conceito de logica institucional foi definido pela primeira vez na obra “Bringing
Society Back In: Symbols, Practices and Institutional Contradictions” (Trazendo a sociedade
de wvolta: simbolos, praticas e contradigbes institucionais (traducdo propria)) de
Roger Friedland e Robert R. Alford (1991). Neste trabalho, os autores fazem criticas a
estudos que analisam as instituicbes centrais do capitalismo ocidental (ou, em outras
palavras, organismos profundamente institucionalizados na sociedade moderna), tais
como, 0 estado burocratico, o mercado, a religido, a familia, e a sociedade, por lentes
demasiadamente instrumentais, colocando os aspectos simbolicos como irrelevantes ou
coadjuvantes nos fenémenos sociais (FRIEDLAND; ALFORD,1991).

Para os autores, tais instituicdes sdo dotadas de logicas proprias, produzindo efeitos
diferentes entre pessoas, organizacGes e asociedade, 0 que exige abordagens que
contemplem amplamente as complexidades, conflitos, e os conjunto de acdes dessas
instituicbes (FRIEDLAND; ALFORD,1991). Os autores chamam a atencéo para teorias, até
entdo hegemonicas, que pouco conseguiram compreender aspectos contextuais, situacionais

e comportamentais das institui¢des sociais. Neste sentido, 0s mesmos propdem abordagens
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tedricas que adentrem em trés niveis de analise: as correspondéncias entre individuos, que
negociam e competem entre si; as organizagdes, em meios a conflitos e processos de
coordenacdo; e, as instituiches, considerando suas contradi¢cbes e interdependéncias
(FRIEDLAND; ALFORD,1991).

Nessa acepc¢do, compreender logicas institucionais exige considerar codigos de
condutas, comportamentos e fendmenos tangiveis e intangiveis, de forma que estas devem
ser “reconceitualizadas simultaneamente como material e imaterial, sistema de signos e
simbolos, racional ¢ transracional” (FRIEDLAND; ALFORD, 1991 p. 243, traducdo
prépria). Dito de outra forma, as I6gicas institucionais podem ser entendidas como modelos
de atividades supraorganizacionais, geradoras de praticas materiais e simbolicas, em que
agentes sociais produzem e reproduzem em suas vidas € em e suas experiéncias de
significacdo (FRIEDLAND; ALFORD, 1991).

Assim, uma vez que a sociedade é composta por diferentes instituicdes, diversas
I6gicas também se fazem presente no tecido social, como padrdes de praticas materiais e
imateriais. Cada uma dessas logicas forma quadros comportamentais, matérias culturais,
substancias identitarias, dentre outros elementos presentes nas relagdes, e nas construcoes de
sentidos entre pessoas e organizagdes (FRIEDLAND; ALFORD, 1991).

Ampliando as observacdes de Friedland e Alford (1991), Thornton e Ocasio (1999),
definiram o conceito de logica institucional como “construg¢do social, padrao historico de
praticas materiais, suposicdes, valores, crencas, e regras que cada individuo produz e
reproduz da sua subsisténcia material, organizam o tempo e espaco, e dao sentidos a sua
realidade social” (THORNTON; OCASIO, 1999, p. 13, tradugao propria).

Neste sentido, cabe ressaltar que, conforme Haveman e Gualtieri (2017), a interacao
entre agentes participa fundamentalmente dos conceitos que buscam definir construgdes
sociais. Diversos cientistas sociais e filosofos buscaram fazer esse exercicio, sem, contudo,
dispensar andlises sobre entendimentos compartilhados e os valores interpessoais, tornando-
0s exteriores e aparentemente objetivos a qualquer individuo (HAVEMAN; GUALTIERI,
2017). Para esses autores, enquanto ha julgamento de valores de algo por um individuo,
também ha reflexdes sobre julgamentos alheios de coisas do mesmo tipo, em um processo de
reflexdo social. Assim, a exterioridade e a objetividade sdo substanciais nas ldgicas
institucionais. Elas sdo percebidas como representac@es sociais da realidade (HAVEMAN;
GUALTIERI, 2017).
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A nivel organizacional, Ocasio e Thornton (1999), analisaram o setor editorial da
educacdo superior. Eles destacaram a importancia das logicas institucionais para a
compreensdo de padrdes de poder e controle nas organizagdes. Segundo 0S mesmos, esses
elementos sdo arquitetados por meio de comportamentos e identidades comuns entre 0s
agentes, o que influencia diretamente no processo de tomada de decisdes, e estabelece
relagOes entre as estruturas sociais e econdmicas presentes na organizagdo (THORNTON,;
OCASIO, 1999).

Neste sentido, as logicas institucionais também fornecem direcBes estratégicas,
tomando centralidade na forma organizacional e nas préaticas gerenciais. Portanto, entender
0s exercicios organizacionais, bem como semelhancas e variacfes de praticas em sistemas
coletivos equivalentes, exige tracar relacGes entre organizacGes e suas logicas dentro do
contexto institucional (GREENWOOD, 2010).

Thornton e Ocasio (2008), oportunizando seu desenvolvimento tedrico, descrevem
cinco principios que fundamentam a meta-teoria das logicas institucionais. S&o eles:

a) a agéncia deve ser incorporada ao nivel analitico. Conforme Giddens (1984), o

conceito de agéncia refere-se a capacidade dos agentes em alterar o estado atual, ou

curso das coisas, mesmo dentro de limites de informac6es ou incertezas. Logo, nesta
perspectiva, considerar a agéncia € indispensavel para entender a sociedade

(individuos, organizacdes e instituicdes), sobretudo como sua parte constituinte

(FRIEDLAND; ALFORD, 1991). Portanto, o objetivo da ldogica institucional é

examinar  tais relacbes, em  posicbes intermedidrias entre  micro

e macro analises (THORNTON; OCASIO, 2008), uma vez que agdes de agentes

individuais e organizacionais sdo inseridas nas instituicdes, enquanto, estas também

sdo socialmente construidas (BERGER; LUCKMAN, 2004);

b) ancorada na premissa de que a sociedade € um sistema interinstitucional, em que

cada setor corresponde a um conjunto de principios que regem relacbes humanas,

sociais e organizacionais (FRIEDLAND; ALFORD, 1991), a abordagem das logicas
institucionais entende qualquer objeto como potencialmente influenciado por I6gicas
diferentes, e, em muitos casos, rivais (SCOTT, 2008). Por meio da Gtica de sistemas
interinstitucionais, a l6gica de acdo € concedida como uma primazia causal e ndo
deterministica. Neste sentido, elementos fundamentais na analise de organizacoes,

como, por exemplo, eficiéncia, racionalidade, participacdo e valores, sdo moldados
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por logicas diferentes que compdem o mesmo sistema (THORNTON; OCASIO,
2008);

c) conforme Friedland e Alford (1991), cada ordem institucional possui componentes
tanto materiais quanto imateriais em sua estrutura. Logo, as organizagdes ndo podem
ser entendidas unicamente por uma categoria de elementos. Também, dentro desta
perspectiva, as légicas institucionais incorporam tanto os componentes simbolicos
quanto normativos da cultura. Isso implica dizer que as diretrizes comportamentais
das instituicdes sdo moldadas, pelo menos, entre essas duas forgas, bem como pela
prépria interacdo entre elas (THORNTON; OCASIO, 2008). Nessa perspectiva, uma
organizacao, com finalidades puramente mercadoldgicas, também recebe, em maior
ou menor grau, interferéncias que, em seus amagos, surgem de outros setores da
sociedade, como, por exemplo, a familia, o estado e a religido;

d) instituices sdo compreendidas em niveis e em esferas diferentes. Apesar da grande
expressdo decorrente do trabalho de Friedland e Alford (1991), e sua énfase nas
instituicOes sociais (estado, mercado, religido, etc.), a logica institucional, enquanto
meta-teoria, abrange um nivel maior de composic¢des sociais e organizacionais. Tais
instituicOes estdo  presentes desde  composicfes  societarias as  industrias,
compreendendo entidades governamentais, modelos cooperativos, organizagdes do
terceiro setor, dentre outras. Para tanto, é indispensavel que o nivel de analise em que
ocorre a institucionalizacdo seja claramente identificado (THORNTON; OCASIO,
2008);

e) como supracitado, as organizacOes refletem os fenémenos ocorridos no seu
ambiente (MEYER; ROWAN, 2013; SCOTT, 2008; DI MAGGIO; POWELL, 2005).
Desse modo, conforme postulam Thornton e Ocasio (2008), a consideracdo pela
contingéncia histérica alicerca a teoria institucional, ao passo que fundamenta a meta-
teoria das logicas. Esse prisma analitico possibilita a compreensdo dessas ultimas
também como resultados de eventos sociais ocorridos em um tempo e espaco. Essa
reflexdo, permite entender se os efeitos da economia, e de forcas politicas, normativas
e estruturais sdo, de fato, contingéncias histéricas (THORNTON; OCASIO, 2008).

Em conformidade com esses Ultimos argumentos, cabe dizer que,
conforme Haveman e Gualtieri (2017), I6gicas institucionais variam ao longo do tempo, pois

suas composi¢des dependem contundentemente de diversos elementos, como a distribui¢éo
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de poder entre os agentes sociais, as tecnologias culturais ou materiais existentes, e 0s
objetivos entre os agentes que participam do ambiente.

Grande parte dos trabalhos empiricos iniciais sobre logicas buscou caracterizar
andlises setoriais, especialmente pelo aspecto historico, ressaltando seus efeitos e seus
desdobramentos ao longo do tempo (LOUNSBURY, BOXENBAUM 2013; DUNN;
JONES, 2010). Entretanto, rapidamente, estudiosos comecaram a despertar interesse em
explorar l6gicas dominantes de diversos campos, e, consequentemente, depararam-se em
ambientes em que a influéncia de préticas, crencas, e normas indicava a coexisténcia de
l6gicas institucionais diferentes (CLOUTIER,; LANGLEY, 2013;
LOUNSBURY, BOXENBAUM 2013; YU, 2015). Logo, tornou-se interessante estudar nao
sO 0s processos nos quais uma ldgica se torna predominante, mas também os movimentos de
coexisténcia de multiplas logicas durante longos periodos de tempo (CLOUTIER;
LANGLEY, 2013).

A simultaneidade de I6gicas é determinada pelo conceito de pluralismo institucional.
Esse fendmeno ocorre em situacfes em que as instituicbes operam em uma mesma esfera
(organizacional ou social), o que demanda que ela seja composta por diferentes regimes
regulatorios, processos normativos, e referéncias culturais (KRAATZ; BLOCK, 2008).
Neste sentido, cabe dizer que a producdo de sentidos pelos agentes que fazem parte de um
setor é realizada a partir de multiplas logicas (YU, 2015).

A discussdo acerca do pluralismo institucional é bastante ampla e perpassa por
diversas concepgdes entre os estudiosos da ldgica, embora o reconhecimento da sua
existéncia seja bastante reconhecido (BESHAROV; SMITH, 2014). Neste sentido, cabe aqui
dizer que, ao se analisar a literatura, percebe-se que o pluralismo € entendido de diferentes
formas, o que acarreta em multiplas perspectivas de analise.

Trabalhos como os de Ocasio e Thornton (1999) e Cloutier e Langley (2013) tratam
da simultaneidade entre I6gicas como fendmenos que ocorrem durante fases de transicéo,
quando o campo investigado ja se encontra em um estagio maduro, ou em fases iniciais, em
gue a organizacao se encontra em processo de “institucionaliza¢do”. Na perspectiva deste
altimo estudo, durante esses momentos ocorrem conflitos e contestacdes institucionais, em
gue os agentes ou grupos tendem a impor suas ldgicas preferidas, o que implica, muitas vezes,
em negociacdes, reestruturacdes, e desacordos entre eles (CLOUTIER; LANGLEY, 2013).

Contudo, estudos, como o0s dePachee Santos (2010), Pachee Santos
(2013), Hinings (2012), Lounsbury e Beckman (2015), e Besharowe Smith (2014),
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investigaram os conflitos e concorréncias entre logicas divergentes, ressaltando 0s
desdobramentos e o0s antagonismos desses processos, sem, todavia, enfatizar o aspecto
temporario de predominéncia entre uma logica e outra.

Ademais, outros estudos como os de Durande Thornton (2018), Smets et al.
(2015), Mars e Lounsbury (2009) e Battilana e Dorado (2010), apesar de ndo negarem a
relevancia de conflitos entre logicas diferentes, procuram caracterizar analises de
coexisténcias retratando aspectos acerca da complementariedade entre elas. Esses trabalhos
também buscaram demonstrar como a socializacdo de logicas pode contribuir para a
confecc¢do de estratégias de desenvolvimento gerencial e econdmico.

Por fim, sem pretensbes de se assumir posicOes, ressalta-se que a ocorréncia do
pluralismo institucional tem recebido bastante expressio em diferentes campos
organizacionais, sendo frequentemente retratado nos estudos desta area, independentemente
da perspectiva adotada. Destes, destacam os setores de manufatura (GREENWOOD et al.,
2010); escolas de medicina em nivel superior (DUNN; JONES, 2010), organizacdes hibridas
(como entidades publico-privadas, e organiza¢bes de microfinanciamento voltadas para o
desenvolvimento  socioecondémico) (SANTOS; PACHE, 2013; BATTILANA;
DORADO, 2010; MAIR; MAYER; LUTZ, 2015), entidades do poder publico (DENIS;
FERLIE; VAN GESTEL, 2015), e, até mesmo, clubes esportivos (GAMMELSAETER,
2010).

Feita as consideracdes fundamentais sobre o conceito de logicas e seus pressupostos
basicos, na proxima secdo se adentrara, com maior profundidade, nas discussdes sobre a
I6gica de acdo do Estado, e, ao fim dela, buscara relaciona-la ao contexto do mercado da

cachaca artesanal.

2.2.3 A logica de a¢do do Estado

Um dos fundamentos mais importantes para a analise de instituicGes constitui-se por
seus aspectos regulamentares. No sentido mais amplo, as organizagdes limitam e regularizam
0 comportamento humano a fim de mover acbes para influenciar possiveis ocorréncias
futuras. Essas a¢6es usam, de forma indissociavel, os aspectos institucionais do corpo social
e do ambiente que pertencem (BOUMA, 1997).

As regras de regulamentacdo sdo distinguidas pela proeminéncia que ddo aos
processos, como tentativas de reger as configuracdes, monitorar funcgdes, propor atividades,

explicitar diretrizes, fiscalizar, ou estabelecer sancdes (SCOTT, 2008). Essas atividades
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incluem medidas aplicadas operacionalmente por mecanismos informais, por convengoes
quase inconscientes do comportamento humano, bem como também podem incluir
mecanismos altamente formalizados, como procedimentos juridicos ou determinagdes
legais (BOUMA, 1997).

Como argumenta Scott (2008), os cientistas politicos, ao analisarem o cenério
internacional das instituicdes, apontam a legalizacdo e formalizacdo como sistemas
continuos, em que valores e regras variam ao longo de trés dimensdes. Sao elas: a obrigacao,
em que 0s agentes organizacionais s@o levados a obedecer, visto que seus comportamentos
estdo sujeitos ao controle de partes externas; a precisao, que refere-se a medida em as normas
especificam inequivocamente a conduta requerida e; a delegacdo, que trata sobre a
capacidade de que terceiros tenham concedida autoridade para fiscalizar, aplicar regras e
resolver disputas.

Contudo, ao abranger seu escopo de andlise, Scott (2008) leva em consideracdo as
perspectivas da Ciéncia Politica e da Economia no campo de exploracdo da teoria
institucional. Sustentado principalmente nos apontamentos de Douglass North (1999), o
autor postula que os elementos regulatorios das organiza¢fes ndo podem ser vistos sem que
haja uma consideragdo por estruturas altamente formalizadas, como o0s 0rgéos
regulamentadores do Estado, visto que estes garantem a manutengédo das ordens internas, e
0s proprios processos estabelecidos dentro delas.

Conforme North (1999), as organizacdes sdo intencionalmente criadas a partir dos
quadros de oportunidades que resultam do conjunto de restri¢Bes institucionais, tradicionais
ou econdmicas, disposta para o alcance de seus objetivos. No entanto, muitas vezes, as regras
e os codigos informais podem ser violados, 0 que exige a atividade de mecanismos de
punicdo, como uma parte essencial do funcionamento das instituicdes. Logo, torna-se
pertinente se avaliar o poder do Estado como agente mantenedor das normas
institucionais (NORTH,1999).

O Estado é colocado em foco, dentro do escopo organizacional, sobretudo, quando ha
a demanda para concentrar atencao sobre os comportamentos de individuos ou empresas em
mercados (ou em outras situacdes que envolvam competi¢do), e que, portanto, regras
explicitas e arbitros tornam-se necessarios para preservar a ordem social (SCOTT, 2008).
Neste sentido, uma das caracteristicas indispensaveis de se pensar, pela perspectiva dos

tedricos institucionais, € a ndo-neutralidade do Estado, que passa a ser visto como um espaco
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de conflitos entre forgas maiores ou menores, e que, em muitas vezes, dispde do uso da forga
para justificar regras (SCOTT, 2008; FRIEDLAND; ALFORD,1991).

Esses argumentos parecem concordar com Dallari (2011), ao tratar sobre os fins
subjetivos do Estado. O autor postula que o Estado é sempre uma unidade alcancada pelo
desejo de realizagcdo dos diversos fins particulares, o que torna importante localizar os
propositos que conduzem a sua unificacdo. Assim, o Estado é formado, em esséncia, por
acOes humanas determinadas por objetivos, e, nesse sentido, seus fins sdo, em sintese, fins
individuais. Isso explica a diferenca entre concepgdes sobre 0s agentes estatais, que variam
de época em época (DALLARI, 2011).

A perspectiva de Skocpol (1979) tende a conduzir essa discussdo sob um outro campo
interpretativo. Para o autor, o Estado € uma arena de autoridade legitima, incorporada nas
regras do jogo politico e governamental. Sua estrutura é apoiada por combinacfes entre
consensos normativos e preferéncias majoritarias dos membros da sociedade. Entretanto, é

imprescindivel ressaltar que, na perspectiva do mesmo,

organizacBes coercitivas e administrativas sdo apenas partes de sistemas
politicos globais. Esses sistemas também podem conter instituicdes’ por
meio das quais os interesses sociais sdo representados na formulacdo de
politicas estatais, bem como instituicBes por meio das quais atores ndo-
estatais sdo mobilizados para participar da implementacdo de politicas. No
entanto, as organizacBGes administrativas e coercitivas sdo a base do poder
do estado como tal. Onde elas existem, essas organizacOes estatais
fundamentais sédo, pelo menos, potencialmente auténomas do controle
direto dominante. Até que ponto elas sdo, na verdade, autbnomas e com que
efeito, variam de caso paracaso (SKOCPOL, 1979, p. 28, traducéo

prépria).
Portanto, segundo Skocpol (1979), o Estado tem seus interesses proprios, e, por
vezes, distintos dos agentes subordinados. Nesta interpretacdo, o interesse fundamental do
Estado em manter a ordem politica pode leva-lo, sobretudo em momentos de crises, a impor

concessdes as ordens das classes subordinadas, podendo estas serem as custas dos agentes

" Conforme discutido na segdo anterior, na perspectiva institucional, organizagdes e instituicdes
referem-se a conceitos diferentes, posto que, segundo Bouma (1997) e Selznick (1996), as
organizacdes sdo estruturas materiais dispostas para fins objetivos, ao passo que instituigdes referem-
se aos aspectos e referéncias simbdlicas, culturais, normativas e comportamentais que sdo construidas
e modificadas ao longo do tempo por meio da interacdo coletiva. Entretanto, cabe dizer que, neste
ultimo paragrafo, em que discorre-se sobre a interpretagdo da acdo do Estado pela perspectiva de
Skocpol (1979), o autor ndo leva em consideracdo as diferengas conceituais entre 0s elementos
descritos. Neste sentido, destaca-se que Skocpol (1979), ao usar o termo instituicOes, refere-se, na
verdade, ao que se entende, dentro da Gtica institucional, como organizagoes.
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das classes dominantes também. Logo, o Estado detém certo nivel de autonomia, que
atravessa a sociedade e a impunha seus objetivos prioritarios.

A  probleméatica  desta perspectiva € o fundamento da critica
de Friedland e Alford (1991), ao tratar sobre a logica institucional do Estado. Conforme os
autores, no trabalho de Skocpol (1979), o estado € entendido como uma organizacdo
dominante dentro de uma sociedade. Uma organiza¢cdo como uma necessidade fundamental
de preservar o controle e a ordem. Contudo, a argumentacdo tecida neste trabalho tende a
reorganizar os principais conceitos incorporados na suposi¢ao de autonomia do estado, ao
tentar definir as variaveis independentes e dependentes como seu atributo, sem, entretanto,
recorrer a quaisquer fatores societarios para ajudar a explicar as agBes estatais
(FRIEDLAND; ALFORD, 1991).

Ao rebater as explicagbes de Skocpol (1979), Friedland e Alford (1991) defendem
que o Estado deve ser observado ndo s6 por meio das estratégias de elite dentro da
organizacdo estatal e dos partidos politicos, mas deve perpassar costumes, crengas e valores
da sociedade ao qual esta a frente. Assim, “o poder estatal esta enraizado ndo apenas nas
tecnologias de coer¢dao e controle, mas em sua organizacdo simbolica” (FRIEDLAND;
ALFORD,1991, p. 237, traducéo prodpria). Logo, a acumulacdo de recursos do Estado, bem
como sua conversdao em autonomia, dependem ndo apenas da interagdo de um jogo racional
pelo poder, mas da estrutura institucional da sociedade que, por sua vez, molda a regra pela
qual os recursos sdo acumulados e transformados em capacidades de acdo, como motivos
pelos quais essa acdo é significativa. Os autores justificam que a logica do Estado se
molda por suas capacidades reguladoras e normativas, como, por exemplo, as politicas
publicas, as acdes estatais, 0s mecanismos de controle direto e indireto, e as estruturas
burocréticas. Contudo, para 0os mesmos, € indispensavel se pesar também nos aspectos
subjetivos que movem o aparato estatal pela interacdo continua entre os habitos, valores e
crencas da sociedade. Neste sentido, mesmo o Estado, enquanto uma organizacdo de
manutencdo do bem-estar coletivo, ainda é constituido por pessoas, e, como tal, perpassa por
suas subjetividades (FRIEDLAND; ALFORD,1991).

Apoiado nesta perspectiva SCOTT (2008), argumenta que as leis ndo brotam da
cabega de “Zeus”, nem normas da alma coletiva de um povo. Regras sdo interpretadas.
Disputas precisam ser resolvidas. Incentivos e san¢bes sdo concebidas e podem ter efeitos

ndo intencionais. Mecanismos de vigilancia sdo necessarios, mas podem também ser falhos.
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Assim, a conformidade com as determinagfes do estado € apenas uma das muitas respostas
possiveis por parte das pessoas sujeitas as instituicdes reguladoras (SCOTT, 2008).

Portanto, a légica de um estado refere-se tanto as suas politicas reguladoras, quanto
as representacbes simbolicas que ele indica na sociedade (BOUMA, 1997).
Conforme Friedland e Alford (1991), as organizagOes estatais buscam converter diversas
situacbes na base de decisdes individuais, entretanto, ndo lidam facilmente com
reivindicagdes conflitantes sobre os fins substantivos para 0s quais a racionalidade
burocrética é direcionada, ou onde existem demandas por participacdo popular. Da mesma
forma, os parlamentos e 0os mecanismos eleitorais convertem as mais diversas questdes em
decisbes que podem ser tomadas pela maioria dos votos, mas podem n&do reconhecer
diretamente reivindicacfes de autoridade baseadas em pericia técnica ou privilégio de
classes. Assim, as normas institucionais que giram em torno da acéo do Estado também séo
sistemas simbolicos com referéncias ndo observaveis, absolutas, transacionais e também
relacbes sociais observaveis que sdo concretizadas. “Através dessas relagdes sociais
concretas, individuos e organizagdes se esforcam para alcancar seus fins, mas também
tornam a vida significativa ¢ reproduzem esses sistemas simbolicos” (FRIEDLAND;
ALFORD,1991, p. 251).

Trazendo essa discussdo para dentro do contexto deste trabalho destaca-se que, a
partir dos apontamentos de Friedland e Alford (1991), Paiva e Brito (2018) realizaram um
consistente trabalho de identificacdo das Idgicas institucionais que atuam no mercado da
cachaca. Evidencia-se que 0s autores buscaram destacar tantos os elementos objetivos,

quanto subjetivos que constituem a logica no setor. Conforme os mesmos, neste campo,

alégica do Estado é um conjunto de pressupostos que orientam a
racionalizagdo e regulacdo das praticas de producdo, distribuicdo e
consumo da cachaca. Esses pressupostos sao objetivados por meio de um
nexo de praticas normativas e sentidos construidos historicamente,
referentes a dimensao simbolica do Estado. De modo especifico, no campo
da cachaca, o Estado (brasileiro) procura regular as atividades, porém
garante meios para tributacdo e valorizagdo de um produto que passa a ser
tido como patrimonio cultural do Pais (PAIVA; BRITO, 2018, p. 708).

No Brasil, conforme apontado nas sec¢fes anteriores, as acOes estatais de
normatizacdo da producdo e da comercializacdo da cachaca surgiram logo no periodo
colonial, como, por exemplo, as altas taxacdes e blogueios de exportacdo advindos de
Portugal (TAVARES; DANTAS; NOBREGA, 2015; CASCUDO,2015; BARBOSA, 2014).

Neste interim, do século XVI até meados no século XX, diversas a¢des governamentais
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foram expressas para refrear o consumo da cachaga, principalmente a fabricada
artesanalmente (PAIVA; BRITO, 2018; VIDAL; GONCALVES, 2008). Contudo, a partir da
década de 1980, o Estado muda seu direcionamento, passando a valorizar a producédo e a
comercializacdo da bebida e ressaltando as dimensdes simbdlicas e culturais do produto
(PAIVA; BRITO, 2018; OLIVEIRA; MARTINS, 2010; DIAS, 2013; ANDRADE et al.,
2018).

Atualmente, a logica (ou as légicas) do Estado conduz um conjunto de préticas que
direcionam a conformidade e ao controle da informalidade por meio de fiscalizacdes das
atividades de producdo (PAIVA; BRITO, 2018). Logo, pode-se apontar diversas acoes do
Estado, como, a Lei Estadual 10853/1992 que instituiu 0 PRO-CACHACA, em Minas Gerais
(MINAS GERAIS, 1992), a Lei Federal n°® 81918/1994, que dispde sobre a normas de
producdo, a criagdo do Programa Nacional de Certificacdo de Cachaca (PNCC) (BRASIL,
1994), ¢ o Decreto Federal 4062/01 que consolida o uso do termo “cachaga” para caracterizar
somente a bebida fabricada dentro dos limites territoriais e conforme os ditames legais
especificados pela Lei n° 8918/1994 (BRASIL, 2001).

Também, conforme Paiva e Brito (2018), o MAPA comecou a atuar mais
enfaticamente em atividades de orientacdo e fiscalizacdo, levando seus agentes a realizar
visitas aos estabelecimentos produtores, com o objetivo de estimular a producdo e a
comercializacdo da cachaca dentro dos parametros legais. Nesse aspecto, no ambito mineiro,
o Instituto Mineiro de Agropecuaria (IMA) tem, juntamente ao MAPA, tem fortalecido a
acdo fiscalizatoria no setor (BRASIL, 2018).

Os autores também identificaram em suas analises que as ac¢des tributarias do Estado,
apesar de terem sido alteradas significativamente no decorrer dos séculos, ainda continuam
exercendo uma influéncia restritiva a producdo da cachaca artesanal, uma vez que nédo ha
distincdes expressas legitimamente entre grandes e pequenos produtores (PAIVA; BRITO,
2018).

Conforme segue, Paiva e Brito (2018), com base nos apontamentos
de Friedland e Alford (1991), elaboraram um quadro elucidativo que resume
consistentemente as acdes das logicas institucionais no mercado da cachaca. Deste, destaca-
se a parte do documento que refere-se a ldgica de acdo do Estado brasileiro no contexto

contemporaneo.



Quadro 1- Aspectos constitutivos da I6gica do Estado no mercado da cachaca.
ASPECTOS LOGICA DO ESTADO
PRESSUPOSTOS | Cabe ao Estado implantar politicas publicas, instituir mecanismo de
controle e fiscalizagdo das atividades produtivas e o consumo de

cachaca.

DIMENSAO O Estado simboliza que o seu papel envolve:

SIMBOLICA i) protecdo da saude dos consumidores de cachaga e o meio
ambiente;

ii) criagdo das condigdes necessarias a reprodugdo social e cultural
das organizagdes produtoras de cachaga e;

iii) preservacdo da tradi¢cdo da produgdo da cachaga considerada
patrimonio cultural.
PRATICAS i) regulamentacéo das atividades produtivas;

ii) estruturacdo de um sistema de normatizacao e fiscalizagéo da
producédo da cachaca;

iii) formulacdo e implantacdo de programas de certificacdo de
conformidade e qualidade da cachaca;

iv) realizacdo de préticas tributarias sobre
a producdo.
Fonte: adaptado de Paiva e Brito (2018), com base em Friedland e Alford (1991).

O trabalho dos autores supramencionados trouxe grande relevancia e elucidacao as
influéncias das ldogicas institucionais no mercado da cachaca artesanal. Entretanto, percebe-
se que, devido ao enquadramento do estudo, 0s mesmos ndo discutiram o Estado como um
possivel sistema interinstitucional (com légicas diferentes e atuantes em uma mesma esfera
(SCOTT, 2008)). No mais, devido a sua natureza ampla, que envolve a dimensdo de um leque
de ldgicas diferentes, torna-se pertinente, se avaliar com maior profundidade a relacéo
estabelecida entre o Estado e o setor da cachaca, principalmente pela 6tica, especifica, dos
produtores. Sobre essa questdo acentua-se a complexidade existente entre os polos da relacéo
no exercicio interpretativo, sobretudo quando se considera 0s aspectos contextuais das
organizacOes abordadas, e as diferencas individuais dos agentes que direta ou indiretamente
participam das mesmas logicas.

Neste sentido, o trabalho de Greenwood et al. (2010), demonstra como a l6gica do
estado encara diferentes interpretacdes. Os autores argumentam que, em Estados fortemente
liberais, como nos Estados Unidos, os estudos sobre logicas nas organizacGes tendem a
enfatizar a perspectiva mercantil nos niveis institucionais. Contudo, ao analisarem
organizacOes espanholas, considerando seus aspectos regionais e historicos, os autores

identificaram que, apos periodos de regimes autoritarios e ultraconservadores, a presenca de
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elementos de logicas ndo-mercantis, frente as novas diretrizes estatais, foram fortemente
expressivas nas organizagdes, o que chama a atencdo para uma lente historica e cultural
apropriada ao contexto.

Por uma 6tica mais politico-social, os estudos de Kongshoj (2017), buscaram avaliar
as acOes de politicas publicas de assistencialismo a populagéo carente no Estado chinés, pela
percepcao da sociedade. Em suas conclusdes, os autores, apesar de ressaltarem a importancia
dessas politicas para a coesdo social, também apontam para uma diversidade de
interpretacOes acerca da logica de acdo do Estado no contexto estabelecido. Destas, destaca-
se os conflitos de aceitacdo das politicas pela sociedade, e a forte percep¢do negativa acerca
dos pobres e beneficiarios das mesmas.

Como ultimo exemplo, os trabalhos de Malte e SuR (2018), buscaram fazer andlises
de ldgicas institucionais sobre a adogdo de mecanismos de e-participacdo governamental em
trés cidades da Alemanha. Seus resultados revelaram que os cenarios abordados
manifestaram reacOes diferentes frente as novas possibilidades de comunicacdo. Essas
reacOes derivaram-se, sobretudo, das culturas regionais de cada um.

Esses trabalhos demonstraram que as a¢des do Estado, bem como suas ldgicas, podem
ser interpretadas de formas diferentes, de modo que, a historia, o contexto, ou o0 cenério,
podem induzir a compreensdes diferentes sobre 0 mesmo fenémeno. Portanto, percebe-se a
necessidade da realizagéo de estudos pautados nas interpretacdes individuais acerca do estado
em escopos delimitados.

Tendo estabelecidos as premissas que delineiam a interpretacdo do Estado sob a lente
institucional, este trabalho, com fins técnicos de analise, circunscreve o Estado segundo a
Constituicdo Federal Brasileira, em que o mesmo é entendido como a unido dos estados
(Unidades Federativas (UF’s)), Municipios e o Distrito Federal (BRASIL, 1988).

2.3 SENSEMAKING

Tdo importante quanto a meta-teoria das ldgicas institucionais, o sensemaking
caracteriza-se, neste trabalho, como a segunda lente teédrica utilizada. A fim de se discorrer
sobre esse constructo tedrico, esse subtdpico € dividido em duas se¢des distintas. A primeira
delas busca clarificar os fundamentos do sensemaking enquanto uma ferramenta pertinente
de analise social, evidenciando os pressupostos da teoria, e suas formas de utilizacdo. Na

secdo seguinte se aprofundara na discussdo com enfoque no campo organizacional.
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2.3.1 Sensemaking: o sentido em constante movimento

Sensemaking ¢ uma abordagem teOrica bastante influente nos estudos
organizacionais. Suas lentes s&o fortemente associadas aos estudos interpretativos,
construtivistas sociais, processuais e fenomenologicos (BROWN; COLVILLE; PYE, 2015).
Em face as possibilidades que suas perspectivas oferecem, o sensemaking vem atraindo a
atencdo de pesquisadores com interesses distintos, e sendo empregado em multiplos niveis
de analises que buscam compreender e teorizar a maneira pela qual as pessoas compreendem
suas realidades (BROWN; COLVILLE; PYE, 2015; MAITLIS;CHRISTIANSON,
2014; SANDBERG; TSOUKAS, 2015).

As raizes do sensemaking na literatura organizacional podem ser rastreadas desde o
inicio do século XX. Contudo, a construcdo de sentidos comegou a emergir como um topico
distinto de estudos somente no final da década de 1960 (MAITLIS; CHRISTIANSON,
2014). Apesar da relevancia de trabalhos datados em épocas anteriores, com foco na
construcdo de significados, foi, principalmente, a partir dessa década que correntes de
pesquisas buscaram questionar as nocdes de realidade objetiva. Um dos mais expressivos sao
os estudos de Berger e Luckmann (2004), que enfatizaram a construcdo social da realidade,
e que proporcionaram um terreno bastante fértil para investigacdes relacionadas ao
sensemaking (MAITLIS; CHRISTIANSON, 2014).

Conforme Weick (1995), em wuma das obras seminais desta tematica,
“Sensemaking in Organizations” (Sensemaking nas organizacfes (traducdo prépria)), o
conceito de sensemaking é assim chamado porque, literalmente, significa “fazer sentido”
(WEICK, 1995, p.4). Para 0 mesmo, esse referencial tem como objetivo investigar os
sentidos que sdo construidos a partir das estruturas sociais e 0s ambientes em que 0s sujeitos
estdo inseridos.

Segundo o autor, o sensemaking observa 0s agentes para responder questdes como,
por exemplo, “como constroem, 0 que constroem, por que constroem, € quais sao os efeitos
centrais para as pessoas que constroem os sentidos” (WEICK, 1995, p.4, traducdo propria).
Para tanto, ao se fazer uso desta teoria, € indispensavel se pensar em diversidade,
complexidade e incompletude, o que implica, muitas vezes, em olhar em espacos
aparentemente vazios, e encontrar acGes, processos comunicativos, criaces, buscas e
rejeicdes de informacdes (DERVIN, 1998).
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Nestas circunstancias, o sensemaking torna-se valoroso para a realiza¢do de analises
em ambientes em que a ambiguidade e a incerteza encontram-se presen  tes. Estas
condicdes séo potencializadoras para o processo de criagdo de sentidos (WEICK,1995). Elas
ocorrem quando ha incoeréncia entre o que se espera e 0 que se observa, o que faz da situacdo
questionavel suficiente para que os agentes reflitam sobre como proceder (MAITLIS;
CHRISTIANSON, 2014).

Sobre esse aspecto, € imprescindivel se diferenciar os conceitos de ambiguidade e de
incerteza pela perspectiva do sensemaking, uma vez que o “choque’’ em cada uma dessas
situacdes é diferente. No caso da ambiguidade, as pessoas buscam construir sentidos porque
estdo inseridas em um circulo com muitas interpretacdes, que, por vezes, se confundem. Ao
passo que, quando ha incerteza, 0 processo de sensemaking ocorre porque 0S agentes
ignoram quaisquer interpretagbes (WEICK, 1995). Em cenarios como esses, Mmenos
ambiguidade implica que, por meio da acdo, o agente pode desconsiderar 0 que pode estar
acontecendo e chegar a uma resposta. Ja a reducao de equivocos ndo necessariamente sugere
0 esclarecimento da acdo, mas a possibilidade de, por meio dela, modelar o que esta
acontecendo (COLVILLE; BROWN; PYE, 2012).

Logo, o sensemaking sobressai ao simples exercicio de interpretacdo (de forma
isolada), pois refere-se & maneira como as pessoas geram aquilo que elas interpretam. A
importancia dessa compreensdao consolida-se pelo motivo de que o sensemaking volta-se
para investigar enigmas incipientes, enquanto a interpretacao parece ser necessaria quando o
objeto de analise é evidente (WEICK, 1995). Neste sentido,

0 sensemaking comegca com uma questdo bésica: ainda é possivel
considerar as coisas como garantidas? se a resposta for ndo, entéo tornou-
se impossivel continuar com um processo automatico de informagbes. A
questdo entdo se torna; por que isso acontece? Ou, 0 que vem depois?
Vérias questdes surgem e precisam ser tratadas antes que a interpretacdo
entre em jogo” (WEICK, 1995, p. 14, traducao propria).

Assim, sua abordagem envolve, além da interpretacdo e producdo de sentidos, a
autoria ativa de situacbes em que agentes reflexivos estdo incorporados e tentando
compreendé-las. Essas situacfes envolvem processos sobrepostos de construcdo de
realidades e, retrospectivamente, composi¢fes de sentidos, em um dialogo continuo de
descobertas e invencdes de identidades e perspectivas, que Ssdo concomitantemente

produzidas e referenciadas (BROWN; COLVILLE; PYE, 2015).



Cabe salientar que a perspectiva do sensemaking ndo se limita a niveis dimensionais
de observacdo. Conforme argumentam Weick, Sutcliffe e Obstefeld (2005), ao se abordar
um ambiente pelo prisma do sensemaking, apreende-se observacdes de elementos pequenos
no mesmo crivo de elementos grandes ou expressivos, pois a criagdo de sentidos independe
da dimensdo das ocorréncias. Assim, “estruturas pequenas e ocorréncias momentaneas
podem acarretar em grandes consequéncias” (WEICK; SUTCLIFFE; OBSTFELD, 2005, p.
410 (traducéo propria)).

A partir de uma revisdo de varios estudos sobre a tematica, Weick (1995) definiu sete
caracteristicas distintivas que diferenciam o sensemaking de processos planejados, como, por
exemplo, interpretagdo, compreensdo ou a atribuicdo de significados. Conforme o mesmo,
0 sensemaking € um processo que:

a) fundamenta-se na identidade. A construcdo de sentidos inicia-se a partir da

identidade. Esta é construida por meio da socializacdo com os diversos agentes que

compdem uma determinada esfera, o que, por sua vez, forma um molde da identidade

coletiva em um processo interativo de interferéncias singulares. Ademais, o

“sensemaker (construtor de sentidos) ¢, ele proprio, um “quebra-cabegas” continuo,

em constante redefinicdo, tentando apresentar-se aos outros, ao passo que também

busca decidir qual ¢ o seu “eu” apropriado naquele lugar” (WEICK, 1995, p. 20

(traducdo propria)), em uma negociacdo constante entre ele mesmo e a interioridade

coletiva do local;

b) é retrospectivo. A criacdo de sentidos se estabelece por meio de referenciagdes de

ocorréncias passadas. O que ocorreu em um determinado momento influenciara a

descoberta de sentidos. Contudo, também cabe considerar as interferéncias que

afetam a lembranca, como os detalhes que vdo se perdendo com o tempo. Neste
aspecto, qualquer coisa que afete a lembranca, afetara também o sentido que é feito

sobre as memorias (WEICK, 1995);

c) pressupdem ambientes sensiveis. Na perspectiva do sensemaking, as atividades e

0s comportamentos dos agentes sdo parte integralizada do ambiente, de forma que

suas expressoes, relacles e interacdes sdo parcialmente ele proprio. Neste aspecto,

“ndo ha ambiente monolitico e fixo, que exista separadamente das pessoas” (WEICK,

1995, p. 31, (traducdo propria)), as pessoas sao elementos interativos da composicao

do todo, e o ambiente é passivel de interferéncias externas;
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d) é um processo social. O sensemaking ocorre por meio da interacdo entre 0s
agentes. Conforme Weick (1995), seu decurso nunca ocorre de forma isolada, a
conduta de um agente esté diretamente ligada a conduta de outros agentes, ainda que
eles pertencam ao imaginario do mesmo. Sob este aspecto, entende-se que a
construcdo de sentidos é realizada por meio da socializagdo constante de significados;
e) é continuo. O sensemaking nao possui, necessariamente, um ponto inicial, nem um
momento de finalizacdo. Essa perspectiva considera que o ambiente esta sob
influéncia de inimeros elementos. Uma organizacgdo, por exemplo, recebe e dispbe
de interferéncias, como estratégias politicas, mudancas econdmicas, transformacdes
sociais, processos governamentais, dentre outros, o tempo todo. Logo, os construtores
de sentidos encontram-se em fluxos frequentes de mudangas, o que gera a
indispensabilidade de se refletir e ressignificar processos, estruturas, comportamentos
e interpretagdes. Por isso 0 sensemaking é considerado um processo dindmico;

f) é focado “em” e “por” dicas extraidas. Conforme Weick (1995),
0 sensemaking tende a ser rapido, o que leva os pesquisadores a observarem, na
maioria das vezes, mais produtos do que processos. Contudo, nessa andlise, é
necessario “observar como as pessoas lidam com os “quebra-cabegas” prolongados
que desafiam o sensemaking. Tais “quebra-cabegas” sao como paradoxos, dilemas e
eventos inconcebiveis” (WEICK, 1995, p. 49, traducao propria). Logo, para que seja
realizado uma investigacdo contundente, é necessario a percepcdo das dicas que 0s
individuos em questdo oferecem ao longo da andlise. Essas dicas “sdo elementos
simples e familiares dos quais as pessoas desenvolvem sentidos mais amplos sobre o
que esta acontecendo no ambiente” (WEICK, 1995, p. 50, traducao propria). Cabe
ressaltar que elas podem estar presentes desde objetos materiais ou ocorréncias de
grande expressdo, como também em elementos intangiveis ou pouco perceptiveis;

g) é impulsionado pela plausibilidade, ao invés da precisdo. A incerteza é algo
presente no local considerado pela via do sensemaking. Por isso sua preocupacgdo com
as relacdes entre os agentes e entre 0 ambiente, bem como sua negacdo a uma analise
estatica. Nas organizacgdes, por exemplo, por mais que haja planejamentos modernos
e arrojados, a interferéncia de inimeros elementos é inevitavel, uma vez que é
impossivel considerar todas as variaveis. Neste aspecto se faz pertinente
0 sensemaking, pois sua analise refere-se as lacunas que a objetividade ndo consegue

explicar. Esse é o sentido do seu foco em pistas e ndo em objetos propriamente
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concretos. Assim, “dadas as pistas, com multiplos significados e para os multiplos
publicos, a percepcao precisa do “objeto” parece uma inten¢do condenada. Fazer
sentido do mesmo, portanto, parece ser mais plausivel e mais provavel” (WEICK,
1995, p.58, traducdo prdpria). Tao logo, o sensemaking refere-se a como os agentes
percebem 0 objeto, e ndo necessariamente ao que 0 objeto transmite para 0s

individuos. Essa ¢ a justificativa da plausibilidade em detrimento da precis&o.

Sobre essas propriedades, é interessante se destacar as argumentacdes tecidas no
trabalho de Helms Mills, Thurlow e Mills (2010). Conforme esses autores, inicialmente, 0s
principios do sensemaking foram apontados por Weick (1973), e por outros pesquisadores da
area, como igualmente significativos para analises empiricas. Contudo, com o decorrer dos
trabalhos que foram se desenvolvendo dentro desta abordagem teorica, percebeu-se que
algumas propriedades se sobressaem as outras. Essa caracteristica ocorre, sobretudo, por
conta das especificidades de cada ambiente em que, por vezes, alguns principios se tornam
mais evidentes outros (HELMS MILLS; THURLOW; MILLS, 2010).

Estabelecidos os fundamentos desta abordagem, na proxima subsecéo, o0 sensemaking

sera discutido no plano organizacional.

2.3.2 Sensemaking a luz das organizagoes

As organizacOes estdo imersas em um constante processo de mudancas. Inimeras
variaveis alteram o curso organizacional em um fluxo incessante de adventos contextuais.
Estes, trazem novas condicdes, enquadramentos e informacdes que sdo processadas pelos
agentes no decorrer de toda sua trajetoria (MAITLIS; CHRISTIANSON, 2014; WEICK,
1973; COLVILLE; PYE; CARTER, 2013; JEONG; BROWER, 2008). Té&o logo, a tentativa
de descrever ambientes organizacionais numa perspectiva estatica é quase irrealista, pois,
suas circunstancias se alteram tao depressa que o que € agora, pode ndo ser mais em um curto
espaco de tempo (WEICK, 1973).

Essa afirmacao, vale, especialmente, quando se considera o cenario atual, em que 0s
processos se tornaram tdo dindmicos, que as organizacGes passam, cada vez mais, por
situacBes novas e repentinas (COLVILLE; PYE; CARTER, 2013). As mudancas geradas
pelo incremento de novas situacdes ndo s6 alteram 0s cursos normativos, como também
aumentam os niveis de incerteza e incompreensdo dos cendrios, que acarretam crises e

mudancas identitarias, sejam elas em nivel organizacional (COLVILLE; PYE; CARTER,
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2013; MARTIN-RIOS, 2016; EBERT, 2016), ou em nivel individual (PETRIGLIERI, 2011,
EBERT, 2016).

Qualquer interferéncia na rotina organizacional, seja ela sancionada ou derivada da
interacdo cotidiana entre trabalhadores, pode ser um indicativo de que novos processos de
interpretacdo estdo sendo construidos por meio experiéncias de estranhamento (EBERT,
2016). Esses fendmenos desestabilizam o fluxo considerado normal, e demandam
reordenacdes, reconceitualizacdes, ou rejei¢des das circunstancias pelo corpo organizacional
(WEICK, 1995), e como tal, “exigem respostas discursivas, e, em seguida, cognitivas e/ ou
comportamentais” (EBERT, 2016, p. 289, traducdo propria).

Contudo, 0 movimento é parte estruturadora de uma organizacdo. Como um elemento
do universo social, uma organizacdo é compreendida a partir da sua dinamicidade, pois, 0
curso de sua movimentagcdo determina, de fato, a razdo da sua esséncia (CHIA,
1997; SANDBERG; TSOUKAS, 2015). Assim, uma organizacdo busca, constantemente,
coordenar as dinamicas das a¢6es humanas. Sua existéncia depende, fundamentalmente, do
processo de criacdo de sentidos (WEICK; SUTCLIFFE; OBSTFELD, 2005; SANDBERG;
TSOUKAS, 2015).

Portanto, ainda que néo se refira a propriamente a uma lente tedrica, o sensemaking,
em seu conceito original “como um processo de constru¢cdo de sentidos” (WEICK, 1973),
esta diretamente ligado as estruturas organizacionais, sobretudo aos seus cursos cotidianos
(WEICK, 1995). Nao e por menos que a grande maioria dos estudos que analisam as
organizacOes sob a otica do sensemaking, converge ao caracterizd-lo como um processo
dindmico e preocupado com a transitoriedade, em vez da constancia (THOMAS; CLARK;
GIOIA, 1993; MAITLIS; CHRISTIANSON, 2014).

Neste aspecto, Weick (1973), define o conceito de organizing como um processo de
formacdo de uma organizacdo, em que a mesma busca solucionar a ambiguidade em um
ambiente criado por meio de comportamentos interligados e inclusos em processos
condicionalmente vinculados. Esses processos sdo caracterizados pelo desencadeamento de
construcdes, manutencdes, ou eliminacGes de formas de se perceber a organizacao e criar
sentidos sobre ela em meio as interacGes coletivas (WEICK, 1973). O emprego do termo no
gerandio, refere-se justamente ao aspecto transitério da definicdo do conceito, sugerindo sua
interpretacdo como algo que estd em constante movimento.

Sandberg e Tsoukas (2015) elaboraram uma relevante revisao de literatura com foco

na ocorréncia de sensemaking em organizacOes. Para 0s autores, apesar existirem inimeros
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eventos que podem desencadear em sua realizacdo, € possivel evidenciar pelo menos
cinco macrocategorias de eventos potenciais. S&o elas: a) grandes eventos planejados. Estes
incluem iniciativas de mudancas deliberadas de mudancas estratégicas. Normalmente,
partem da esfera administrativa das organizacbes e, por vezes, forcam todo corpo
organizacional a interromper seus habitos; b) eventos ndo-planejados de grande relevancia.
Estes interrompem severamente as atividades da organizacdo demandando expressivos
esforgos de sensemaking. Tais eventos incluem crises organizacionais e situagdes extremas
como, por exemplo, desastres e atentados terroristas; c) eventos planejados menores, que,
devido a sua dimensdo menor em relacdo aos eventos anteriores obstruem as atividades
organizacionais com menor frequéncia. Exemplos destes podem ser descritos como agdes de
introducdo ou alteracdo de politicas organizacionais e mudangas nos meios operacionais; d)
eventos ndo planejados menores. Sdo ocorréncias como falhas nas atividades operacionais,
mal-entendidos entre agentes, disfun¢des organizacionais, dentre outros (conforme apontado
pelos autores, esses tipos de ocorréncias, quando nao resolvidas, podem acarretar em grandes
eventos, demandando esforcos significativos de sensemaking), e; e) eventos hibridos.
Segundo os autores, tratam-se de eventos que pertencem a mais de uma categoria descrita,
como, por exemplo, os resultados de um conjunto de ocorréncias desencadeadas tanto por
eventos planejados quando por eventos ndo planejados (SANDBERG; TSOUKAS, 2015).

Como se pode perceber, o sensemaking organizacional ocorre pelo incidente de
inimeros fatores, sendo alguns mais perceptivos e/ou mais expressivos que outros. Além
disto, o processo de construcao de sentidos € influenciado por elementos de dentro e de fora
do &mbito organizacional. Esses elementos influenciam diretamente no modo e nas condigdes
gue 0s agentes organizacionais irdo realizar o processo de construcao de sentidos. Exemplo
de influenciadores podem ser caracterizados como o contexto, a linguagem, os quadros
cognitivos, as emocdes, as politicas internas e externas, e as tecnologias dispostas para a
organizacdo (SANDBERG; TSOUKAS, 2015; WEICK, 1973; WEICK, 1995).

Como um evento complexo e passivel de interferéncias, torna-se pertinente, portanto,
se clarificar o sensemaking em relacdo as etapas de sua ocorréncia. Neste sentido, 0s
trabalhos de Jeong e Brower (2008) e de Thomas, Clark e Gioia (1993) realizam
delimitacGes bastantes contundentes acerca das fases do fendmeno. Ambos os trabalhos
convergiram a tracar trés etapas de sensemaking. Sao elas:

a) percepcao: consiste no ato de reconhecer as novidades ou discrepancias que

surgiram no ambiente. Neste momento os agentes fazem projecOes de si mesmos,
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numa tentativa de localiza-los frente & probleméatica que surgiu no ambiente de

trabalho. Este também é o momento de elaborarem, ainda que ndo definitivamente,

0s possiveis planos de acdo, levando em consideracdo as variaveis e 0s possiveis

desencadeamentos de cada um (JEONG; BROWER, 2008);

b) interpretacdo: é o0 momento pelo qual os agentes estabelecem relacGes entre eles

e a problematica percebida, em um esforgco para tecer as possiveis combinacdes e

conflitos entre ambos. Nessa etapa também surgem reflexdes mais concretas de como

0 problema surgiu, como ele é, e em que ele afeta, levando em consideracdo as

referéncias e experiéncias pessoais de cada um (THOMAS; CLARK; GIOIA, 1993;

JEONG; BROWER, 2008);

c) Acao: é a execucdo do plano projetado. Ou seja, a expressdo da vontade construida

a partir do ato imaginativo (THOMAS; CLARK; GIOIA, 1993). Como refere-se a

atitude ou o comportamento propriamente explicitado, também é o momento em que

o fluxo de interacGes dindmicas entre 0s agentes ocorre, pois esse processo so se torna

possivel a partir do momento em que se torna visivel. Logo, a partir da interagéo,

também surgem outras interpretacdes sobre o0 assunto que Sa0 construidas

coletivamente (JEONG; BROWER, 2008).

Jeong e Brower (2008), avancaram ainda mais na discussdo. Esses autores
estenderam as premissas do sensemaking compreendendo trés contextos organizacionais.
Para os mesmos, cada contexto oferece um cenario interpretativo das etapas
do sensemaking. Os contextos sdo:

a) ambiental. Por meio de um processo de promulgacao, os agentes produzem alguns
dos préprios ambientes em que enfrentam. A criacdo ocorre a partir de dois passos
transformacionais. O primeiro refere-se as atividades reflexivas e individuais acerca
da situacdo. Esse passo relaciona-se, sobretudo, as etapas de percepcdo e de
interpretacdo descritas anteriormente. Portanto, o ultimo passo se realiza a partir da
externalizacdo e materializacéo de suas reflexdes coletivamente. Assim, por meio de
um processo interativo, os agentes compartilham seus significados e negociam suas
acles, 0 que convida a novas situacBes e configuracdes dentro do cenario,
desencadeando também outros processos interpretativos subsequentes;

b) institucional. Baseados em concepcBes como as de Giddens (1979) e Powell

e Dimaggio (1991), os autores (Jeong e Brower (2008)) postulam que, em conjunto

com seu contexto institucional, o sensemaking organizacional refere-se a um



processo de estruturacdo pelo qual os individuos reorganizam conscientemente as
lentes que entendem seu ambiente de trabalho (JEONG; BROWER, 2008). Pelos
estagios de percepcdo, interpretacdo e acdo, 0s agentes experimentam conflitos
interpretativos e reorganizam seus esquemas de referéncias. Quando isso ocorre, as
maneiras de se proceder no novo contexto sdo construidas tematicamente, seguindo
um fluxo l6gico de orientacdo, que é colocado em meios tangiveis. Essa relacdo afeta
ndo sO curso operacional das organizacdes, mas, principalmente, seus aspectos
organicos;

¢) socio-relacional. Conforme dito, uma organizacéo é disposta como uma rede de
interacdes sociais na qual os agentes constroem criativamente os significados das
situacdes que nela ocorrem (WEICK, 1995). Esse processo tem seu inicio na
dimenséo individual (percepcdo), relaciona-se aos contextos e ao ambiente
(interpretacéo) e, ao ser externalizado (acdo), € reinterpretado, analisado e respondido
a partir de outras lentes, tomando, portanto, outra forma. Assim sendo, o produto desta
cadeia de ocorréncias é um produto envolto em multiplas perspectivas. E um elemento
novo, diferente daquele do inicio do processo (JEONG; BROWER, 2008; WEICK,
1995).

Conforme supracitado, Jeong e Brower (2008), entendem que cada um destes

contextos se

do sensemaking organizacional.

relaciona de

apresentado no quadro 2:

uma forma diferente

Em sintese,

€ssas

a cada

uma das etapas

relacbes transcorrem conforme

Quadro 2 - Sensemaking organizacional sob trés etapas e trés contextos.

Contexto Percepcao Interpretacdo Acéo
Ambiental Captacdo do problema | Criagdo da Externalizacdo da
e experienciacdo indivi | realidade simbdlica | realidade simbodlica.
dual. acerca da
problemética.
Institucional Questionamento do Reorganizacdo do | Atualizacdo do esquema

habitual esquema de
referéncias.

guadro de
referéncias.

de referéncias e
canalizag&o do processo de
organizagao

subsequente.

Socio relacional

Contrastes e
incompatibilidade de
subjetividades.

Reordenacéo da
subjetividade a
partir da
subjetividade de
outros agentes.

Objetivacdo da
subjetividade e
disponibilizacdo da mesma
como um elemento comum
a todos.

Fonte: adaptado de Jeong e Brower (2008).
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Estabelecidas as premissas tedricas do sensemaking, importante se torna clarificar sua
comunicagdo com a teoria institucional. Nesse sentido, os estudos de Weber e Glynn (2006)
trazem reflexdes contundentes sobre a conexao entre as duas lentes tedricas. Para os autores,
a criagdo de sentidos afeta o nivel micro dos processos intersubjetivos vivenciados pelos
agentes, enquanto as instituices residem no nivel macro das estruturas extras-subjetivas.

Nessa conexao, as instituicoes se relacionam ao processo de construcdo de sentidos
porque oferecem insumos (como regras e scripts) que se apresentam como diretrizes
guiadoras do processo de sensemaking. Sob outro angulo, as institui¢des orientam a formacéo
de agdes, como uma das etapas do sensemaking. Por fim, como elucidam os autores, as
instituicOes, em suas estruturas, estdo, constantemente, sendo promulgadas e orientadas por
processos de construcdo de sentidos (WEBER; GLYNN, 2006).

Nesta perspectiva, de modo mais especifico, € possivel compreender que as légicas
institucionais, enquanto componentes intrinsecos das instituicbes (FRIEDLAND;
ALFORD,1991), séo, em sintese, elementos que d&o “estrutura” aos processos de
sensemaking, ao passo que 0s processos de construcdo de sentidos, constantemente,
reorientam as instituicdes (WEBER; GLYNN, 2006) e, consequentemente, as logicas que
participam delas. Portanto, as instituicbes sdo estabelecidas e orientadas por meio da
construcao de sentidos, enquanto também sao parte estrutural do seu processo, o sensemaking
(WEBER; GLYNN, 2006).

Colocadas as premissas tedricas deste trabalho, a proxima secdo destina-se a

apresentar as diretrizes metodologicas da pesquisa.
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3 METODOLOGIA

Este tdpico é destinado a descricdo dos processos metodolégicos adotados neste
trabalho. A primeira subsecdo define a natureza da pesquisa, colocando em destaque 0s
limites e possibilidades do estudo qualitativo em analises organizacionais. A segunda
subsecdo delimita o foco de andlise do trabalho, evidenciando os critérios adotados para a
selecdo dos participantes da pesquisa. A terceira subsecdo descreve amplamente as
caracteristicas dos agentes pertinentes ao estudo. A quarta subsecdo busca descrever os
métodos que foram utilizados para a coleta de dados. A quinta subsecdo destina-se a discutir
0 processo de analise documental e a forma em que 0 método foi aplicado no estudo. A sexta
subsecdo discute e contextualiza 0 método de entrevista em profundidade com os processos
realizados neste trabalho. Por fim, a ultima subsecéo trata sobre a Analise de Contetdo

Tematica e suas premissas fundamentais.

3.1 Natureza da pesquisa

A natureza desta pesquisa é qualitativa. Como argumentam Godoi e Balsini (2006), a
pesquisa qualitativa caracteriza-se como uma opcao de abordagem de investigacdo capaz de
proporcionar compreensdes de fendmenos sociais, chegando o mais proximo possivel de seu
ambientes. Nesta perspectiva, ndo se busca regularidades, mas a compreensdo dos agentes
sobre aquilo que os levou a agir, bem como a forma como agiram. Assim, sua realizacao so
é possivel por meio da observacao do individuo considerando suas razfes, crencas e valores
compartilhados (GODOI; BALSINI, 2006).

Conforme Silva e Menezes (2005), a pesquisa qualitativa parte do pressuposto de que
h& uma relacdo dinamica entre o mundo real e o individuo. Essa relacdo ocorre por meio das
inimeras conexdes que sao desencadeadas pelas configuracdes dialéticas entre os elementos
materiais e subjetivos, presentes na visdo de mundo do agente. Logo, a interpretacdo dos
fendmenos e as suas atribuicdes de significados sdo processos basicos na pesquisa qualitativa
(SILVA; MENEZES, 2005). Nesse meio, 0 pesquisador dedica-se a conhecer o ambiente
pesquisado, o que lhe permite compreender detalhes sobre as pessoas e o ambiente
(CRESWELL, 2007).

Para Creswell (2007), o pesquisador qualitativo entende os fendmenos sociais por um

panorama holistico. 1sso explica porque os estudos de pesquisas qualitativas aparecem como
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visGes amplas, em vez de microanalises. Em concordancia, Godoi e Balsini (2006), tendem
a enfatizar o foco dos estudos qualitativos sob a visdo de que a realidade é construida por
meio dos processos interativos que se dao entre os agentes sociais e 0 ambiente. Visto por
esse aspecto, o estudo qualitativo baseia-se também no construcionismo-social, no sentido
de que “ha multiplas realidades ou multiplas verdades baseadas na construgao da realidade e
na sua constante transformacao” (GODOI; BALSINI, 2006, p. 94).

Posto isto, entende-se que 0s propoésitos da pesquisa qualitativa estdo diretamente
correlacionados as lentes tedricas que utilizamos neste trabalho. Conforme Berger e
Luckmann (2004), a construcdo das instituicdes partem, substancialmente, da relacdo
dialética entre o individuo e o universo coletivo, o que permite a elaboracdo de padrdes de
comportamento, normas, culturas e simbolos, que sdo utilizados como referéncias nas
percepcOes de mundo e nas relacdes que ocorrem em torno da conjuntura do ambiente
analisado.

Nesse sentido, dentro da diversidade contextual da realidade, ndo ha apenas uma
natureza humana, mas diversas naturezas arquitetadas sob padroes de referéncias diferentes
(BERGER; LUCKMANN,2004). Assim, do ponto de vista epistemoldgico, ndo ha acesso a
realidade que seja independente da acdo humana. A consideracdo pela relacdo entre o
individuo e o mundo social € fundamental para esse tipo de pesquisa (GODOI; BALSINI,
2006).

Em relacdo ao tipo de pesquisa, esse trabalho caracteriza-se como uma pesquisa
descritiva. Conforme Prodanov e Freitas (2013), este tipo de estudo ocorre quando a intencédo
do pesquisador é descrever os fatos e fendbmenos observados, sem, contudo, interferir neles.
Além disto, as pesquisas desta natureza, normalmente, voltam-se a descrever caracteristicas
de populacGes e fenbmenos, bem como suas relacdes e variaveis. Assim, como este trabalho
possui a proposta central de descrever os processos de construcao de sentidos por micro e
pequenos produtores de cachaca em relacdo a ldgica institucional de acdo do Estado, acredita-
se que o nivel de pesquisa descritivo € aquele que melhor se adequa nas proposi¢oes desta

pesquisa.

3.2 Procedimentos e técnicas para coleta dos dados

Os procedimentos para a coleta de dados, conforme as propostas que o objetivo geral

e 0s objetivos especificos demandam, foram a entrevista em profundidade e a analise
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documental. Pretendeu-se, por meio da combinacdo desses dois métodos, estabelecer um
arranjo de estratégias metodoldgicas capazes de compreender as dindmicas relacionais entre

0 Estado e os micros e pequenos produtores de cachaga no &mbito do Estado de Minas Gerais.

3.2.1 Sobre a anéalise documental

A anélise documental apresenta-se como uma técnica de coleta de dados fundamental
se compreender a logica do Estado e os sentidos estabelecidos sobre ela, visto que a lente
tedrica institucional “exige a recuperagdo de aspectos historicos, descrigdo dos ambientes
(institucionais), e delineacdo conjuntural dos fendmenos observados (THORNTON;
OCASIO, 2008).

Essa teécnica é apontada como uma ferramenta pertinente de investigacao,
principalmente por duas propriedades: a) sua capacidade de descortinar aspectos néo
pronunciados, e assim ampliar o entendimento de objetos cuja compreensao necessita de
contextualizacdo historica e sociocultural, e; b) a possibilidade de acrescentar a dimensao do
tempo a compreensédo do social, tornando possivel o entendimento acerca da maturacao dos
agentes materiais e imateriais que fazem parte do objeto observado (SA-SILVA; ALMEIDA;
GUIDANI, 2009).

Como argumentam Sa-Silva, Almeida e Guidani (2009), dentro de uma analise
documental, é primordial a observacdo dos cursos historicos e das ocorréncias que marcam
0 cotidiano do objeto observado. Nessa proposta, 0 pesquisador dedica-se a conhecer 0s
quadros sociais, econémicos, politicos e culturais dos agentes. Fatores estes que
proporcionaram a producdo dos documentos. Segundo o autor, sé por meio desse exercicio
é possibilitado ao mesmo apreender 0s esquemas conceituais dos agentes observados. 1sso
inclui a identificacdo de argumentos, refutacdes e reacGes dos agentes, além do
reconhecimento de pessoas, grupos sociais, ou fatos aos quais se fazem alusdo (SA-SILVA;
ALMEIDA; GUIDANI, 2009).

Essas premissas levam a necessidade de se situar os fenbmenos ou objetos dentro do
seus respectivos tempos e espacos, 0 que € crucial dentro de analises sob a Gtica tedrica do
sensemaking. Nesse sentido, se 0 ambiente estd em constante mudanca, e é passivel de
inimeras interferéncias (WEICK, 1995), a identificacdo dos fluxos de movimentacdo é
indispensavel para se compreender a producdo de sentidos e 0s processos dinamicos que

ocorrem em torno do meio analisado.
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Assim, conforme esclarecem Marconi e Lakatos (2003), embora haja dados que sé
possam ser extraidos por meio de técnicas aplicadas diretamente as pessoas, fontes
documentais séo capazes de proporcionar ao pesquisador dados em quantidade e qualidade
suficientes para amplificar a compreensdo do objeto de forma interativa e bem fundamentada.
Como colocado pelo autor, a pesquisa documental pode ocorrer por meio da utilizacdo de
materiais escritos, tais como, livros, jornais, e documentos oficiais, ou materiais ndo escritos,
como fotos, videos. Estes materiais podem ser extraidos por fontes primarias, como
contratos, e documentos de arquivos privados, ou por meio de fontes secundarias, como
estudos historicos e relatorios de pesquisas (MARCONI; LAKATOS, 2003).

Por fim, é importante ressaltar que os documentos podem ser de natureza
retrospectiva (que dizem respeito a uma determinada época), ou de natureza contemporanea
(que apresentam-se como materiais que, apesar de terem sido produzidos em datas anteriores
a pesquisa, apresentam caracteristicas e determinagdes vigentes ou expressivas no contexto
atual) (MARCONI; LAKATOS, 2003).

Tendo apresentado essas consideracgdes, as fontes documentais utilizadas por esta
pesquisa foram:

a) trabalhos académicos. Para a elaboracdo desta pesquisa, foram realizadas buscas

em diversas bases de dados bibliogréaficos. Tais como: Web of science, Redalyc, Spell,

Google scholar, Catdlogo de Teses e Dissertacbes da Coordenacdo de

Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), anais de congressos

académicos, repositorio de universidades publicas e privadas, dentre outros;

b) leis, decretos, portarias e demais documentos oficiais do Estado. Este trabalho

utilizou fontes documentais advindas de diversos organismos do Estado. Tais como

MAPA, IMA, Conselho Estadual de Politica Agricola (CEPA), Secretaria de Estado

de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (SEAPA); Governo Federal; Governo

Estadual de Minas Gerais, dentre outros;

c) documentos oficiais (com ou sem efeitos juridicos) de entidades

representativas do setor da cachaca. Utilizou-se documentos abertos a consulta

publica, expedidos por organizagdes representativas do setor da cachaca as instancias
governamentais. As entidades representativas mais consultadas foram a ANPAC,

IBRAC e SINDBEBIDAS;

d) artigos de paginas virtuais oriundos de organizacdes voltadas para discussoes

no campo da cachaca ou de jornais de grande circulagdo no contexto nacional.
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Diversas paginas virtuais ofereceram dados documentais para esta pesquisa. Algumas
das informagdes mais expressivas foram obtidas por meio de acessos em sites como:
ANPAQ (www.anpag.com.br/), IBRAC (http://www.ibrac.net/), SINDBEBIDAS
(www.sindicatodaindustria.com.br/sindbebidasmag/), Mapa da cachaca

(www.mapadacachaca.com.br/), Cachacaria Nacional

(www.cachacarianacional.com.br), dentre outros;

e) jornais e revistas dispostos aos interesses dos agentes que compdem o setor da
cachaca. Diversos jornais (virtuais e materiais) foram consultados para a coleta de
dados documentais. Dos mais pertinentes, destaca-se o jornal “Cachaga com
Noticias”, expedido, bimestralmente, pela ANPAQ);

f) cartilhas informativas, relatérios, levantamentos e/ou diagndsticos pertinentes
ao setor da cachaca advindos de organizacdes publicas e privadas. Foram
utilizados materiais informativos ou com efeitos de consultoria para agentes do setor
da cachaca. Alguns dos mais consultados foram: estudos de mercado, relatorios e
informativos emitidos pelo SEBRAE (2010, 2013, 2016a, 2016b), e acessados por
meio de sua biblioteca (www.bibliotecas.sebrae.com.br), anuarios sobre cachaca
emitidos pelo MAPA (2017, 2018, 2019) e consultados via internet

(www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/inspecao/produtos-vegetal/pasta-

publicacoes), cartilhas explicativas obtidas presencialmente com representantes do
Estado, como, por exemplo, agentes do IMA e do MAPA, dentre outros;

g) imagens, documentos infogréaficos e materiais graficos diversos. Esta pesquisa
utilizou como fonte de informacdes imagens e documentos graficos. Os documentos
foram obtidos por meio de acessos as paginas virtuais, jornais, organizacfes do
Estado, entidades representativas do setor da cachaca, dentre outras fontes

supramencionadas.

3.2.2 Sobre as entrevistas em profundidade

Tdo importante quanto a pesquisa documental, a técnica de entrevista em
profundidade permite compreender os processos de constru¢do de sentidos, como foi
proposto neste trabalho. Nesta acepcdo, as entrevistas sdo fundamentais quando o objetivo
do estudo volta-se a descrever “praticas, crengas, valores e sistemas classificatorios de

universos sociais especificos, mais ou menos bem delimitados, em que conflitos e
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contradigdes nao estejam claramente explicitados” (DUARTE, 2004, p. 3). Nesse sentido, a
consideracdo por essa técnica de coleta de dados aparece como uma demanda fundamental,
visto que o sensemaking se realiza pela plausibilidade, em ambientes em que a imprecisdo é
manifestada pelos agentes (WEICK, 1995).

Conforme Ribeiro (2008), a entrevista € a técnica mais pertinente quando o
pesquisador pretende apreender informagdes acerca do seu objeto, para a compreensao de
suas atitudes, sentimentos e valores subjacentes ao seu comportamento. Sua execucao
possibilita a obtencdo de dados sobre os mais diversos aspectos sociais, permite a
compreensdo com profundidade sobre as caracteristicas do comportamento humano, e
oferece bastante flexibilidade, visto que o entrevistador pode esclarecer os significados das
perguntas e se adaptar as circunstancias do ambiente (GODOI; MATTOS, 2010; MARCONI;
LAKATOS, 2003).

Portanto, a entrevista qualitativa apresenta-se como como uma espécie de “mergulho
em profundidade”, que possibilita coletar indicios dos modos como cada sujeito percebe e
significa sua realidade, bem como proporciona meios de levantar informacgdes consistentes
de modo a descrever e compreender a logica que preside as relacdes que se estabelecem no
interior no grupo observado (DUARTE, 2004).

Como instrumento de viabilizacdo das entrevistas foram elaborados roteiros-semi
estruturados. O instrumento de coleta de dados se faz pertinente para que 0s agentes
entrevistados pudessem ter liberdade em suas argumentacdes. O que permite que 0S mesmos
possam expressar falas, gestos e sentimentos, que vado além da objetividade especifica da
pergunta, e proporcione, ao entrevistador, avancar com maior profundidade em questfes
pertinentes a pesquisa, mas que ndo fujam do propdsito do estudo (MARCONI; LAKATOS,
2003).

Para a confeccdo dos roteiros utilizados, o pesquisador esteve presente em um dos
eventos mais expressivos para o setor da cachaca: o Expocachaca (2019). Durante os dias 06,
07, 08 e 09 de junho de 2019, o pesquisador participou de cursos destinados ao campo, visitou
vitrines expositivas de marcas de cachaca, e conversou com produtores, gestores e agentes
de entidades representativas. Por meio dos registros de campo, as questdes do roteiro foram
elaboradas e posteriormente revisadas pela orientadora desta pesquisa. O roteiro
(APENDICE A) foi aplicado aos 20 produtores de cachaca entrevistados.

Além do roteiro aplicado aos produtores, outros roteiros foram sendo elaborados

durante a coleta de dados com os produtores. Estes foram construidos pela demanda de se
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entrevistar outros agentes que participam da relacdo entre o setor da cachaca artesanal e o
Estado. Nesta proposta, o segundo roteiro semi-estruturado (APENDICE B) foi aplicado em
entrevistas com os agentes do IMA e do MAPA, e o terceiro roteiro (APENDICE C) foi
utilizado com gestores da ANPAQ e do SINDBEBIDAS. Somando, portanto, um total de 24
entrevistados.

Sobre as entrevistas realizadas com os agentes de representacdo do setor da cachaca,
algumas questdes dispostas no roteiro foram respondidas por meio de ligacGes telefonicas.
Entretanto, em ambos os casos, houve a solicitacdo para que outras questdes fossem enviadas
por e-mail, para serem respondidas posteriormente, ap6s serem verificadas em banco de
dados e com outros agentes das organizacGes correspondentes. Os e-mails foram enviados e
prontamente respondidos pelos entrevistados.

O tempo (em quantidade) entre uma e outras entrevista teve duragdo minima de trinta
e cinco minutos (00:35), e maxima de uma hora e trinta e dois minutos (1: 32). No total, as
entrevistas somaram dezessete horas e trinta e dois minutos (17: 32), gerando um total de 110

paginas transcritas.

3.3 Foco de analise

No Brasil, existem 11.028 estabelecimentos produtores de cachaca (IBGE, 2017).
Conforme dados da IBRAC (2019), estima-se que o Pais tenha uma capacidade instalada de
producdo de aproximadamente 1,2 bilhdes de litros anuais, embora, menos de 800 milhdes
de litros sejam efetivamente produzidos. Do total de empresas de cachaca, 5.510
organizac0es estdo localizadas em Minas Gerais, sendo o estado responsavel pela producao
de 75.263 mil litros em volume total (IBGE, 2017).

Entretanto, o numero total de estabelecimentos representa um amplo leque de
organizacbes composto por empresas formais (organizacdes em conformidade com os
ditames legais acerca da producdo e da comercializacdo, bem como portadoras de
certificacbes de qualidade), informais (que ndo estdo incluidas nos dados cadastrais dos
6rgdos regulamentadores, mas que seguem praticas de producdo iguais ou semelhantes as
determinadas por lei), ou clandestinas (que ndo possuem registros legais e conduzem o
processo de producdo com menor rigor) (MORAIS, 2019; COUTINHO, 2012). Neste

sentido, pode-se destacar que, das empresas mineiras, conforme o MAPA (2020), apenas 375
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estabelecimentos sdo devidamente registrados no 6érgdo, compondo um total de 1680
produtos.

A fabricacdo de cachaca diferencia-se expressivamente pelo seu modo de fabricacao,
que pode ser de natureza artesanal ou industrial. As cachagas artesanais (conhecidas também
por cachacas de alambique), sdo produzidas, na maioria das vezes, em pequenas ou médias
empresas, normalmente familiares. Ao passo que as cachacgas industriais sdo produzidas em
grandes empresas, que comumente destilam o liquido em colunas de inox em fluxo continuo
(COUTINHO et al., 2012), por isso estas Ultimas também sdo chamadas de “cachaga de
coluna”.

Segundo Coutinho (2001), o modelo artesanal ainda se divide em outros dois
subsistemas. O primeiro € caracterizado pela informalidade, pela escassez de recursos de
producéo, e pela falta de diretrizes gerenciais efetivas. Ja 0 segundo subsistema, refere-se aos
modelos de organizacfes que, ainda que relativamente pequenos, buscam a melhoria da
qualidade do produto por meio de controles sisttmicos, estratégias de promocao,
diferenciacdo do produto, e taticas voltadas para a elevacao do status da marca (COUTINHO,
2012).

Conforme a cartilha do Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE)
(2010), “Cachagas Minas Gerais”, por todo o estado mineiro a produgdo de cachaga artesanal
mobiliza milhares de familias, tendo, em alguns casos, uma importancia fundamental na
economia local e na geracéo de emprego e renda (SEBRAE, 2010). N&o por menos, o estado
de Minas Gerais foi pioneiro em incentivos para o setor, sobretudo pela aprovacédo da Lei
13.949/2001 (NUNES; NETA, 2010), que regulariza o processo de producdo, rotulagem,
certificacdo e comercializagdo do produto, bem como propde incentivos pelo Poder
Executivo Estadual dispostos ao desenvolvimento do setor (MINAS GERAIS, 2001).

Algumas das providéncias dessa Lei destacam-se no cerne deste trabalho. Como, por
exemplo, o Artigo 5° que ressalta a qualidade do produto mineiro ao determinar que o
destilado do mosto fermentado devera ser separado em trés partes: cabeca, coracao e cauda,
ressalvando que a legitima Cachaca de Minas € a fracdo advinda do coracdo, que
correspondera a, no maximo, oitenta por cento (80%) do produto final (MINAS GERAIS,
2001). Além disto, conforme o Artigo 11° da mesma Lei, a Cachaca de Minas é a bebida
oficial do Governo do Estado e deve ser servida em festas, recepcdes e eventos oficiais em
que se oferecam bebidas alcoolicas (MINAS GERAIS, 2001).
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Segundo Nunes e Neta (2010), a producdo da cachaga artesanal mineira tem sua
reconhecida tradicdo. Extraida unicamente do caldo da cana-de-agucar, seus aspectos
diferenciadores comegam desde a escolha da matéria prima, e perpassam por todo 0 processo
de producdo até o engarrafamento, o que leva os apreciadores a reconhecer o merecido
prestigio ao produto.

Apresentadas essas consideracdes, selecionou-se como agentes pertinentes a pesquisa
produtores de cachaca artesanal de alambique estabelecidos na regido sul de Minas Gerais.
A delimitagdo justifica-se pela localizacdo da universidade promotora da pesquisa:
Universidade Federal de Lavras-MG (UFLA-MG). No centro académico, se encontra o
Nucleo de Estudos e Pesquisas em Gestdo como Pratica (NEGEP), caracterizado por uma
rede de mais 20 colaboradores (entre professores, pesquisadores e alunos de graduacéo e de
poOs-graduacao), em que um dos principais campos de estudo € o setor da cachaca. Portanto,
para que as entrevistas com os produtores fossem viabilizadas, delimitou-se, primeiramente,
estabelecimentos localizados na cidade, ou nos arredores dela (em um raio de até 80
quilémetros da universidade).

Como segundo critério, em razdo da natureza qualitativa da pesquisa, em que nédo se
busca seguir habituais formulas matematicas para o calculo amostral (GODOI; MATTOS,
2010), também foi adotado o critério de saturacédo (ou redundancia teoria). Conforme Godoi
e Mattos (2010), o critério de julgamento para o encerramento da amostra, nesta estratégia,
é a saturacdo de informacdes que, ao serem analisadas por diversos grupos de atores, tornam-
se redundantes. Ou seja, “a medida que (o pesquisador) va vivenciando casos similares, o
investigador adquire confianga empirica de que ndo se encontram mais dados adicionais que
possam contribuir para o desenvolvimento de propriedades da categoria” (GODOI,
MATTOS, 2010, p. 309).

3.3.1 Caracterizacao dos participantes da pesquisa

Estabelecidos os critérios de selecdo, 20 produtores de cachaca artesanal, em 14
estabelecimentos, foram entrevistados neste estudo. E importante dizer que, em alguns
estabelecimentos a entrevista com mais de um agente tornou-se necessaria, tendo em vista
gue nessas organizagdes, em muitos casos, o didlogo com apenas um agente nao foi suficiente

para se compreender os diversos aspectos contemplados por esta pesquisa.
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Nos casos em que iSso ocorreu, buscou-se dialogar com outros agentes da mesma
organizacdo. Estes ofereceram informacgdes complementares as obtidas por meio dos relatos
dos entrevistados primarios, ou mesmo pontos de vistas diferentes dos primeiros
entrevistados, o que facilitou a evidenciacdo de contrastes de observacdo sobre a logica de
acdo do Estado.

Sobre as informagdes contidas nos pardgrafos anteriores, algumas excecdes sdo
importantes de serem descritas. Todas as entrevistas com 0s produtores foram feitas
presencialmente, exceto a entrevista com o produtor 1, que, por questdes logisticas, sugeriu
que o dialogo fosse estabelecido por meio de ligacGes telefénicas. Além disto, um dos
produtores entrevistados (entrevistado 14), estd, atualmente, com seu estabelecimento
inativo. Entretanto, devido ao curto prazo do encerramento de suas atividades
(aproximadamente 1 ano), seus depoimentos foram validados para este trabalho.

Para a preservacdo do anonimato dos colaboradores da pesquisa, 0s nomes dos
entrevistados e de seus estabelecimentos foram omitidos. Portanto, os nomes das empresas
foram suprimidos e os produtores foram categorizados, por este estudo, como: entrevistado
1, entrevistado 2, entrevistado 3, e assim, sucessivamente, até o entrevistado 20.

Na impossibilidade de se entrevistar representantes de todos os 6rgédos estatais que
atuam no setor da cachaca, os relatos dos produtores foram usados como indicativos para se
evidenciar os organismos mais influentes no setor, na perspectiva dos mesmos. Assim, apos
as transcricbes das entrevistas com os produtores de cachaca, foi realizado uma analise
primaria que indicou quais agentes e ou organizagdes publicas foram apontados como
elementos pertinentes no setor.

Nesse sentido, apesar de haver diversos organismos estatais extremamente
importantes no setor da cachaca, 0 MAPA (indicado por todos os produtores, com exce¢ao
do 6) e o IMA (indicado por todos os produtores com excecao dos entrevistados 2, 15 e 20),
foram os 6rgdos apontados+ como os principais influentes do Estado no campo da cachaca
artesanal.

A partir dos apontamentos, posteriormente, estabeleceu-se contato com
representantes do MAPA e do IMA. Tais representantes atuam diretamente no setor da
cachaca. O contato com 0s mesmos ocorreu por meio de entrevistas presenciais, além de
telefonemas e correspondéncias via e-mails, que serviram como ferramentas para a obtencéo

de informacdes complementares. Para a preservacao de suas identidades os entrevistados
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tiveram seus nomes suprimidos, e foram categorizados neste trabalho como entrevistado 21
(representante do IMA), e entrevistado 22 (representante do MAPA).

Também na analise preliminar das entrevistas com os produtores, buscou-se
indicativos das principais entidades representativas do setor, que pudessem ser discutidas no
cerne da relacdo entre o Estado e o campo da cachaca artesanal. As organizacgoes
evidenciadas foram a ANPAQ (mencionada pelos produtores 2, 3, 4, 5, 12,14, 15, 18 e 20) e
o Sindicato das Industrias de Cerveja e Bebidas em Geral do Estado de Minas Gerais
(SINDBEBIDAS) (mencionados pelos produtores 3, 4, 12, 18 e 20).

Em face as indicacgdes, buscou-se estabelecer contatos com gestores dessas entidades.
As informagdes advindas desses agentes foram obtidas por meio de entrevistas realizadas via
telefonemas, e também por meio de questionarios correspondenciados via e-mails entre o
pesquisador e os gestores das organizacOes. Os representantes das entidades estdo indicados
como entrevistado 23 (representante da ANPAQ) e entrevistado 24 (representante do
SINDBEBIDAS).

O quadro 3 apresenta, sinteticamente, a disposicao dos entrevistados em relacéo as

organizac0es, suas funcdes e a localizagdo dos mesmos.

Quadro 3 — Relacdo dos participantes da pesquisa (continua)
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ORGANIZACAO LOCALIZACAO | CATEGORIZACAO FUNCAO
DO AGENTE NA
PESQUISA
Estabelecimento 1 Lavras-MG Entrevistado 1 Produtor
Estabelecimento 2 Varginha-MG Entrevistado 2 Produtor
Perddes-MG Entrevistado 3 Produtor
Estabelecimento 3 Entrevistado 4 Produtor
Estabelecimento 4 Lavras-MG Entrevistado 5 Produtor
Estabelecimento 5 Trés Pontas-MG Entrevistado 6 Produtor
Entrevistado 7 Produtor
Entrevistado 8 Produtor
Estabelecimento 6 Trés Pontas-MG Entrevistado 9 Produtor
Entrevistado 10 Produtor
Estabelecimento 7 Itumirim — MG Entrevistado 11 Produtor
Estabelecimento 8 Lavras-MG Entrevistado 12 Produtor
Estabelecimento 9 Perddes-MG Entrevistado 13 Produtor
Estabelecimento 10 Itumirim-MG Entrevistado 14 Produtor (em
(atualmente inativo) situacdo de
inatividade)
Estabelecimento 11 Varginha-MG Entrevistado 15 Produtor
Estabelecimento 12 ljaci-MG Entrevistado 16 Produtor
Entrevistado 17 Produtor




Quadro 4 — Relacdo dos participantes da pesquisa (conclusao).
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ORGANIZACAO LOCALIZACAO CATEGORIZACAO FUNCAO
DO AGENTE NA
PESQUISA
Estabelecimento 13 Ribeirdo Vermelho- Entrevistado 18 Produtor
MG Entrevistado 19 Produtor
Estabelecimento 14 Carmo da Entrevistado 20 Produtor
Cachoeira-MG
IMA Trés Pontas-MG Entrevistado 21 Servidor
publico
MAPA Lavras-MG Entrevistado 22 Servidor
Publico
ANPAQ Belo Horizonte-MG Entrevistado 23 Gestor da
organizacao
SINDBEBIDAS Belo Horizonte-MG Entrevistado 24 Gestor da
organizacao

Fonte: Do autor (2020).

Por fim, cabe ainda ressaltar que, em algumas falas transcritas e utilizadas por este
estudo, os agentes entrevistados citaram nomes de pessoas ou de organizagdes. Nos trechos
transcritos das entrevistas em que ha essas ocorréncias, 0s nomes foram substituidos por
nomes ficticios. Estas alteracGes foram feitas com o intuito de se preservar o anonimato dos

agentes que compdem o campo.

3.4 Analise de dados

A andlise é uma etapa da pesquisa que 0 pesquisador deve manter uma posicao
extremamente sensivel ao extrair os sentidos das informacdes recebidas. Esse processo
envolve a preparacdo, organizacdo, selecdo, aprofundamento, e interpretacdo intensa dos
dados, por isso € um processo constante, envolvendo reflexdo continua e responsabilidade
metodoldgica (CRESWELL, 2007).

analise de dados, a analise de conteudo tematica, por sua capacidade de oferecer estratégias

Sobre essas questdes, deferiu-se, como método de

de exame de informacBes que sejam contundentes, precisas e passiveis de reflexdes
profundas (BARDIN, 2011).

Conforme Bardin (2011), a analise de conteldo caracteriza-se como um conjunto de
técnicas de analise de comunicacdo que visa explorar, por meio de procedimentos
sistematicos e objetivos de descri¢do do conteudo, indicadores que permitam a inferéncia de

conhecimentos referentes as condi¢cdes de producdo/ recep¢do da mensagem. Assim, a



andlise de conteudo parte de iniciativas de explicitacdo, sistematizacdo, e expressao do
contedo emitido pela mensagem, com o contributo de indices passiveis ou ndo de
quantificacdo (BARDIN, 2011).

A anélise de contetdo tematica diferencia-se por descrever o contetido em bases de
temas, consistindo, em sua estrutura, na elaboracdo de trés etapas distintas: a pré-analise; a
exploracdo; e a interpretacédo (BARDIN, 2011).

A fase da pré-anélise envolve definir os objetivos, selecionando o material de acordo
com sua relevancia e disposi¢do (OLIVEIRA et al., 2013; DALAGNELO; SILVA, 2005).
Nesta etapa, € indispensavel a exploracdo profunda dos materiais preliminares. Essa
preparacdo pode consistir na transcricdo de arquivos audiovisuais, classificacdo de
documentos, e leitura aprofundada de registros oficiais acerca do objeto analisado
(DALAGNELO; SILVA, 2005).

A fase da exploracédo envolve a definicdo da unidade analitica. Ou seja, a codificacéo
de elementos processuais da analise. Esses codigos podem ser estabelecidos por meio de
critérios descritos explicitamente, como elementos textuais que assemelham entre si,
palavras-chave expostas nas narrativas dos entrevistados, ou, entdo, por meios de critérios
analiticos, que partem da reflexdo daquilo que é expresso no texto, como a identificacao de
sentidos construidos a partir da relacdo dialética entre o entrevistado e o entrevistador
(OLIVEIRA et al., 2013). Nesta etapa, conforme esclarece Dalagnelo e Silva (2005), ressalta-
se 0 processo de categorizacao dos elementos obtidos na pesquisa. Assim, um dos exercicios
mais importantes € o isolamento de textos e extracdo das partes utilizadas de acordo com o
problema pesquisado (DALAGNELO; SILVA, 2005).

Por fim, a fase da interpretacéo, relaciona o contedo ja codificado com as
regras definidas na fase da exploracédo, permitindo que o pesquisador tire conclusdes a partir
da reflexdo profunda da combinacdo desses elementos com a fundamentagdo tedrica do
trabalho (OLIVEIRA et al., 2013). Este também é o0 momento de explicitar as informacdes
encontradas, desenvolver argumentos acerca das questdes estabelecidas durante o trabalho
(DALAGNELO; SILVA, 2005). Ademais, cabe ressaltar que, em todo esse processo, é
indispensavel que o pesquisador considere a probidade com dos dados obtidos pelos
entrevistados, e o rigor e a responsabilidade metodolégica (OLIVEIRA et al.,, 2013,
BARDIM, 2011; DALAGNELO; SILVA, 2005).
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Braun e Clarke (2006) elaboraram um modelo consistente que dispde sobre seis fases
da andlise tematica de contetido. O modelo foi utilizado para a realizacdo das analises deste
trabalho. Conforme os autores as fases séo:

a) familiarizagdo com os dados. E comum em todas as formas de analises
qualitativas e consiste no aprofundamento do pesquisador nas informagdes obtidas.
Nesta fase o pesquisador realiza o exercicio de criar compreensdes consistentes sobre
os dados, para que, posteriormente, consiga estabelecer analises solidas;
b) codificacdo. Envolve a geracdao de “etiquetas” expressivas para caracterizar
apontamentos importantes dos dados. Cabe considerar que essa fase néo se restringe
ao simples exercicio de reduzir os dados em larga escala, mas sim um processo
analitico de manuseio de informacfes, em que o pesquisador seleciona
ordenadamente cada item por meio de relagdes conceituais e reflexdes acerca dos
propositos do estudo;

c) busca por temas. Refere-se a estrutura pela qual os dados, ja codificados, estardo

dispostos. Nesta etapa, o pesquisador encontra semelhancas analiticas entre os dados

e 0s estabelecem em blocos de grupos categoricos que giram em torno das questdes

centrais do estudo;

d) revisdo de temas. Envolve a verificacdo dos grupos de apontamentos e dados

obtidos na coleta de dados. Nesta etapa, o pesquisador reflete sobre a clareza e

conviccao dos temas estabelecidos, delimitando a natureza conceitual de cada um

deles. Neste sentido, pode haver a necessidade associar temas semelhantes, dividir
um tema em se¢Oes distintas, ou mesmo descartar temas preestabelecidos;

e) definicdo efetiva e nomeacdo de temas. Requer ao pesquisador elaborar uma

anélise detalhada de cada secdo tematica. E 0 momento de realizar reflexdes sobre

como o tema se encaixa em uma sequéncia clara e ordenada da discussao do trabalho,
levando-se em consideracao a esséncia de cada tema, 0 que também exige a nomeacao
deles de forma categorica;

f) redac&o. E o momento de tecer a narrativa dos dados encontrados a fim de que se

possa construir um enredo coerente e persuasivo dentro do trabalho,

contextualizando-o com a fundamentacéo tedrica (BRAUN; CLARKE, 2006).

De forma a sintetizar os procedimentos metodologicos adotados neste trabalho, o
quadro 4 demonstra os objetivos deste trabalho, relacionando-os com a problematica

estabelecida, suas respectivas técnicas de coleta de dados e a forma de analise.



Quadro 5 - Matriz de amarracdo metodoldgica.
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PROBLEMA DE PESQUISA

Como a légica do Estado tem sido interpretada por gestores de micro e pequenas organizagdes
produtoras de cachaca artesanal?

OBJETIVO GERAL

Compreender os sentidos atribuidos a légica institucional que marca a atuagdo do Estado no setor
da cachaga artesanal.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) desvelar os sentidos
atribuidos por gestores
de micro e pequenas
empresas produtoras
de cachaca artesanal
sobre a I6gica
institucional do
Estado.

2) analisar os efeitos
da légica institucional
do Estado sobre as
préaticas produtivas e
de gestéo nas
organizacdes
estudadas.

3) relatar o processo
de formag&o do campo
da cachaca artesanal,
evidenciando o papel
do Estado nesta
trajetoria.

4) mapear e analisar as
respostas
institucionais oriundas
do campo da cachaca
em relacdo as acdes do
Estado.

METODOS DE COLETA DE DADOS

-Pesquisa documental;
-Entrevista com
produtores,  gestores
de entidades
representativas e
agentes do Estado.

-Pesquisa documental;
-Entrevista com
produtores,  gestores
de entidades
representativas e
agentes do Estado.

-Pesquisa documental;
-Entrevista com
produtores, gestores
de entidades
representativas e
agentes do Estado.

-Pesquisa documental;
-Entrevista com
produtores, gestores
de entidades
representativas e
agentes do Estado.

ANALISE

Analise de Contelldo Tematica

Fonte: Do autor (2020).



4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Esta secdo dedica-se a apresentar e discutir os resultados encontrados por meio das
diretrizes metodolégicas estabelecidas. Nesta proposta, 0 primeiro topico complementa as
discussbes sobre a historia da cachaga no cendrio brasileiro, levando em consideracdo seus
efeitos mais proeminentes. O segundo tdpico apresenta e analisa 0s contornos tributérios do
setor. O terceiro tdpico é disposto a tecer argumentacGes sobre os efeitos da legislacdo no
campo da cachaca. O quinto topico trata sobre as pertinéncias da fiscalizacdo nos
empreendimentos produtores. O sexto topico discorre sobre a atuagdo e os efeitos das
entidades representativas da cachaca artesanal. Por fim, o sétimo tdpico, apresenta
brevemente os aspectos politicos/governamentais ligados aos processos de sensemaking dos
produtores de cachaca.

4.1 Observacoes historicas e seus efeitos atuais na relacéo entre o Estado e o campo da
cachaca

Conforme discutido nas secOes teoricas deste estudo, um dos processos estruturadores
do sensemaking refere-se aos exercicios de referenciacdo de acOes passadas, que funcionam
como fontes norteadoras para a reorganizacdo dos elementos subjetivos do ambiente
(WEICK, 1995). Desta forma, retrospectivas funcionam como alicerces para a composicao
dos entendimentos acerca da realidade analisada, que, juntamente a outros elementos,
fortalecem o processo de sensemaking (WEICK, 1995; BROWN; COLVILLE; PYE, 2015).

Em face a essa questdo, torna-se pertinente analisar, ainda que incipientemente, as
interferéncias de ocorréncias passadas no campo da cachaca. Conforme discorrido
anteriormente, 0s anos que seguiram apds a independéncia do Brasil foram fortemente
marcados pela marginalizacdo da cachaca (ANDRADE et al., 2018). Esse fator, deveu-se,
sobretudo, pelos novos costumes da elite brasileira, que buscou identificar-se aos habitos de
consumo europeus (SIQUEIRA; DIAS, 2013; ANDRADE et al., 2018). Alguns rotulos
histéricos demonstram com bastante clareza aspectos da subalternidade social em que a

bebida era percebida.
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Figura 1 - Aguardente "Alegria de pobre".
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Fonte: Mapa da Cachaca (www.mapadacachaca.com.br) (2020).

Figura 2 - Aguardente "Deixa Cair".

Aguardente de Cana

edetdedepedell

Fonte: Mapa da Cachaca (www.mapadacachaca.com.br) (2020).
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Figura 3 - Caninha "3 Patetas".
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Fonte: Mapa da Cachaca (www.mapadacachaca.com.br) (2020).

Por meio da analise dos exemplos dos rotulos apresentados, percebe-se que a
“imagem” da cachaga se expressava, em muitas vezes, por meio de elementos
convencionalmente marginalizados pela sociedade. Como se evidencia, as figuras
apresentadas fazem referéncias a comportamentos de boemia (no sentido pejorativo da
palavra), e deixam evidente a imagem do “cachaceiro”, como um sujeito subversivo a ordem
social. Além disto, ressaltam-se ilustracbes de homens negros como consumidores, perfil
historicamente marginalizado, sobretudo pelo sistema escravocrata e suas negativas
repercussdes sociais, politicas e econdmicas, que ainda aparecem na contemporaneidade.
Esses aspectos reforcam as argumentacdes tecidas nos estudos de Barbosa (2014), ao afirmar
gue o consumo de cachaca, durante anos, foi associado aos escravizados, aos pobres, e aos
destemperados de forma geral, bem como ndo cabiam nos cddigos de conduta das camadas
sociais mais elevadas.

A cicatriz histérica da cachaca, como uma bebida tipicamente voltada para o sujeito
“malandro” e “indolente”, permanece como um elemento significativo dentro do processo de

referenciagdes na constru¢do de sentidos, “como uma referéncia do passado disposta no
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processo de sensemaking” (WEICK, 1995). Essa marca se mostra bastante presente no
contexto ambiental do campo da cachaca, participa ativamente dos exercicios de reflexdo e
de socializacdo das informacdes acerca das problematicas percebidas. Como tal, é facilmente
percebida nos discursos dos produtores quando definem e externalizam a realidade simbélica
a luz desta questdo. Os relatos dos produtores elucidam com bastante clareza o estigma da
bebida no passado.

“[...]Jantes era vista como uma bebida pra classe C, D, E. Entre aspas, de
negros. Tem que falar isso! Hoje ninguém pode falar, mas € isso. Coisa de
pinguco, de cachaceiro... O cara enchia a cara de whisky e ndo era
“whiskeiro”, era cachaceiro. Antes tinha uma imagem muito feia. Mesmo
gue o cara tivesse terno, se ele bebia, ele era cachaceiro” (entrevistado 15).

“[...] s6 tem melhorado [a imagem da cachaga]! Antigamente, vocé ndo
bebia cachaca em lugar nenhum. Vocé tinha vergonha de pedir uma
cachaca. Hoje vocé chega ¢ pede em bares caros, em copos bonitos”
(entrevistado 2).

“[...]JChamavam de “pingaiada”, de “cachaceiro”. Era s6 termo pejorativo.
Hoje ta ficando mais apreciado pela sociedade]...]” (Entrevistado 5).

“[...]Jantigamente, a pessoa podia ficar embriagada de cerveja, do que fosse,
mas era o cachaceiro, né!? De todo jeito era cachaceiro!” (Entrevistado 3).

“[...]hoje em dia, a cachaga virou uma bebida conhecida. Antigamente,
chegava e falava: vamos tomar uma cachaga? A pessoa falava que isso ai é
coisa de ‘“bebum”, é de coisa, de racismo. Hoje em dia niol[...]”
(entrevistado 13).

Ainda que a cachaga (e seu consumo), venha garantindo, pouco a pouco, uma
visibilidade social mais positiva (ANDRADE et al., 2018; VIDAL; GONCALVES, 2008), ¢
possivel se evidenciar, mesmo em tempos atuais, que a luta contra o preconceito acerca da
bebida ainda se apresenta como um esforco consideravel pelos produtores. A percepcao da
problematica acerca da histérica rejeicdo da bebida é tdo unissona pelos agentes desse campo,
que agoes voltadas para essa discussao se fazem necessarias, “como formas de se estabelecer
estratégias para possiveis reorganizacdes das referéncias da sociedade, a nivel institucional”
(JEONG; BROWER, 2008). Tais acGes demonstram aspectos do compartilhamento de
sentidos por seus empenhos em criar intervencdes dispostas a alteracdo do fluxo cotidiano,
pela capacidade de agéncia (GIDDENS, 1984; FRIEDLAND; ALFORD, 1991).

Apenas como um exemplo material de acGes voltadas para a alteragdo da “imagem”
da cachaca, uma edicdo de um dos informativos mais relevantes no campo da cachaca, o

jornal “Cachaga com Noticias”, traz em sua manchete o questionamento: “ainda temos
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preconceito com a cachaga?”’. A edicdo destaca diversos elementos que retomam as
circunstancias do desacolhimento historico da bebida. Vale dar destaque a ilustracdo da capa
do informativo, composto por pessoas negras em uma zona de moagem de cana rudimentar,

0 que faz remeter aos tempos de escravatura.

Figura 4 - Jornal Cacha(;a com Noticias n® 57.
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ComNo IC1dS

AINDA TEMOS
PRECONCEITO
COM A CACHACA?

O PRECONCEITO CONTRA A CACHACA AO
LONGO DA HISTORIA BRASILEIRA PG03

e JFVMG
Club em Diamantina

C e
merc 'h pror WI“CUI
PGO PG 00

PG Of
APRECIE UMA BOA CACHACA COM RESPONSABILIDADE - CAMPANHA ANPAQ
5 Tl T

Fonte: pagina virtual da ANPAQ (www.anpag.com.br) (2018).

Nesta edicdo, o autor da matéria destacada, Bruno Videira (2018), reporta dois
momentos da historia brasileira em que a condenacdo ao consumo da bebida foi fortemente
expressiva pela sociedade brasileira e pelo Estado, respectivamente. O primeiro, o Ciclo do
Café (1800 a 1930), ¢ marcado pela ascensdo de uma nova elite brasileira, em que 0s
produtores de café enviavam seus filhos para estudar na Europa. Conforme o autor, os
descendentes retornavam ao Brasil ja aclimatados pelos habitos europeus, e renegavam 0s

costumes brasileiros, como a apreciacdo da cachaca, ditando também os padrdes de


https://www.anpaq.com.br/a-anpaq/jornal.html

comportamentos “requintados” para a época. O autor também ressalta que, mesmo apos o
advento da Lei Aurea, o Estado Brasileiro manteve-se negligente aos direitos humanos mais
essenciais para a bem-estar da populagéo negra do Pais. O que, em face ao desapoio social e
estatal, a levou a um consumo excessivo de alcool, principalmente pela cachaga, por conta
de seu valor acessivel.

Por sua vez, o segundo momento descrito por Videira (2018), evoca a primeira Era
Vargas (1930 a 1945), em que o Governo Federal estabeleceu medidas centralizadoras e
ditatoriais para a contengdo de manifestacdes contrarias a atuacédo estatal. Conforme o autor,
dentre as atividades estabelecidas por essas medidas, estava a repreensdo de pessoas
percebidas como individuos “fora dos padrdes” da época, e também fortemente associadas
ao consumo da cachaca.

Ainda sobre essa matéria, o autor salienta que o preconceito acerca da bebida se
caracteriza como um grande obstaculo para os produtores, e sua a aceita¢do social, de forma
ampla, ainda é um desafio a ser enfrentado pelos agentes que participam de sua cadeia de

producéo. Conforme 0 mesmo:

“[...]JAtualmente existem alguns movimentos importantes em prol da
valorizacdo da cachaca. Grupos organizados de consumidores, confrarias,
clubes de apreciadores e 0 Movimento Viva Cachaga que, juntos buscam
apresentar ao consumidor a evolucdo do mercado [...]. [...] Sabemos que o
caminho para a valorizacdo nao sera facil. Desfazer preconceitos historicos
ndo se dara de um dia para o outro. Acredito que o caminho é fazer um
trabalho institucional coletivo com a marca Cachaca. Mostrar suas

multifaces com seus aspectos histéricos, sociais e economicos [...]”
(VIDEIRA, 2018, p. 5).

Sobre essas constatagdes e relatos, ao menos duas questdes se fazem passiveis de
serem discutidas. A primeira delas, conforme abordado anteriormente, refere-se a imagem
negativa da cachaca, que se estabelece como uma problematica histdrica para os produtores,
levando-os, a compartilharem os sentidos atribuidos sobre essa adversidade em processos
sociais. Sobre esse ponto, principalmente, pela amostra dos dados documentais, nota-se
atividades de interpretacdes e de reflexdes entre os agentes, principalmente sobre como o
problema surgiu, e em que ele afeta (THOMAS; CLARK; GIOIA, 1993; JEONG;
BROWER, 2008). Posteriormente, também se percebe a construcdo de acdes voltadas para o
enfrentamento do conflito, com planos projetados para tal (THOMAS; CLARK; GIOIA,
1993; JEONG; BROWER, 2008). Exemplos desses ultimos sdo destacados nos relatos de

Videira (2018), ao citar os clubes de consumidores, as confrarias, e 0 Movimento Viva
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Cachaca, como arranjos dispostos a alterar a realidade vivenciada. Um topico que também
se destaca, conforme sera discutido adiante com maior profundidade, é que esses arranjos,
na percepcdo dos produtores, parecem estar surtindo efeitos positivos, uma vez que, como se
pode constatar nas falas supracitadas, existe clareza de que a cachacga, e 0 Seu consumo, vém
avancando em rumo a aceitacdo social.

Outro ponto que emerge da analise dos dados, refere-se ao comportamento do Estado
Brasileiro em referéncia ao campo da cachaca. Conforme discorrido anteriormente, entre os
séculos XVI e XX, diversas acdes governamentais foram dispostas para conter 0 consumo
de cachaca (PAIVA; BRITO, 2018; VIDAL; GONCALVES, 2008), o que pode ter
contribuido para sua antipatia social. Um exemplo bastante claro sdo os argumentos tecidos
por videira (2018), ao denunciar as préaticas do quadro governamental na primeira Era VVargas,
que subjetivamente condenavam o consumo da cachaca.

Um aspecto interessante acerca dessa discussdo, & que, entre 0s protestos,
negligéncias e, até mesmo, hiatos de a¢des do Estado, ocorridos no intervalo entre o fim do
colonialismo brasileiro (1822) e meados da decada de 1980 (década em que se evidencia o
inicio de acbes governamentais mais robustas em prol do setor (PAIVA; BRITO,
2018; OLIVEIRA; MARTINS, 2010; DIAS, 2013; ANDRADE et al., 2018)), € possivel
encontrar vestigios de que o campo da cachaca, eventualmente, flertava com o Estado em
suas questdes politicas, ainda que de formas extrovertidas.

Conforme Coutinho (2011), rétulos de cachaca, por vezes, mais do que apresentar as
caracteristicas da bebida, revelam aspectos dos habitos, costumes, e outros tragos de uma
época na sociedade. Neste sentido, como pode ser observado pelas ilustracfes 5, 6, mesmo
que tenha sido reprimida pelas frentes estatais, a cachaca apresenta indicios de influéncias
politicas ligadas as a¢6es do Estado. Nas figuras 5 e 6, observa-se componentes de artilharia
guerrilheira, elementos que remetem ao periodo da Segunda Guerra Mundial (1939 a 1945),
marcados pela participacdo do Brasil. Ja o rotulo da imagem 7, elucida e claramente apoia o
movimento civil “Diretas Ja” (1983 a 1984), em que a sociedade brasileira se manifestou
pela redemocratizacdo do Pais, e, sobretudo, pela possibilidade de elei¢cdes para o cargo de

Presidente da Republica por meio do voto popular.
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Figura 5 - Aguardente "Alliada".

'AGUARDENTE DE CANA

TANDORDIZACDA
CARRAFLADA POR
SITIOSTOANTONIO 136-ARRAIAL -VITAPI2 DE STOANTAD-PE

Fonte: Mapa da Cachaca ( www.mapadacachaca.com.br) (2020).

Figura 6 - Aguardente "Invasao".

ENGCARRAFADDR EXELUSIVD

O.INDUSTRIAE COMERCIOZETDA
DOM SEBASTIAO LEME. 7S
PERMNNAMBUCO

Fonte: Mapa da Cachaca ( www.mapadacachaca.com.br) (2020).
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Figura 7 - "Cachaca das Diretas".

*x cachaca x
das diretas

AQUELA QUE
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Fonte: Mapa da Cachaca ( www.mapadacachaca.com.br) (2020).

Além destas, em outras imagens histéricas de rétulos, ressalta-se o forte apelo para a
nacionalidade do produto, ou em outras palavras, para a “brasilidade” da bebida. Os
frequentes chamados para importancia patria do produto demonstram vestigios de que o
campo da cachaca, mesmo que de forma sutil, buscava reestabelecer ligacdes entre a bebida
e a identidade nacional, ainda que o Estado se mantivesse omisso ou mesmo opositor ao
consumo da bebida.

Conforme Jeong e Brower (2008), no plano sécio relacional, a percepcdo e a
interpretacdo dos agentes envolvidos em processos de sensemaking, os levam a estabelecer
acOes a partir de processos em que constru¢fes mentais sdo entrepostas, negociadas e
transformadas em outras interpretacdes. Neste sentido, pode-se observar, desde os tempos
“obscuros” da cachaca, tentativas ténues para se institucionalizar o produto como simbolo de
identificacdo nacional. Exemplos destas, podem ser constatados por meio das imagens 8 e 9,

dispostas a seguir.
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Figura 8 - "Caninha Alvorada”.
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Fonte: Mapa da Cachaga (www. mapadacachaca.com.br) (2020)

Figura 9 - Aguardente "Bugue Ugue".
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Fonte: 'I\/Iap‘a.'dai Céchat;é"( WWW.fhapadacachaca.com.br) (2020)
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Como se pode observar, os rdtulos das imagens 8 e 9 evocam simbolos da
nacionalidade brasileira. Na figura 8, constata-se a imagem do Palécio do Alvorada,
residéncia oficial do chefe do Poder Executivo Federal do Brasil. A obra, com nome
designado em homenagem ao ex-presidente Juscelino Kubitschek, além de se consolidar
como uma das representacdes materiais do poder do Estado, € um monumento edificado por
Oscar Niemeyer, arquiteto brasileiro consagrado internacionalmente por suas edificacdes e
por atuacOes politicas, principalmente no periodo da Ditadura Militar. Ja a figura 9 traz a
ilustragdo do personagem “Z¢ Carioca” criado por Walt Disney em uma visita ao Rio de
Janeiro, no agraciado hotel Copacabana Palace. Ressalta-se que 0 personagem tem sua
representacdo a partir da observagdo do comportamento do sujeito brasileiro, aos olhos do
autor, que enfatiza seus aspectos de entusiasmo e boemia.

Os roétulos apresentados refletem caracteristicas de “elementos simples e familiares
que participam no processo de construcao de sentidos acerca de um problema percebido no
ambiente” (WEICK, 1995). Neste caso, como discutido, os problemas historicamente
percebidos caracterizam-se pela negativa concepcdo da cachaca, bem como pela
contraposi¢do ou negligéncia do Estado com o setor. As imagens, como elementos simples,
também se revelam como acles subjetivas pertencentes aos habitos, valores e crencas da
sociedade, e que movem-se em direcdo a novas reordenacdes institucionais na acao do
Estado, visto que a logica deste ultimo é composta tanto por agdes objetivas, como normas e
regulamentacbes, como por acdes subjetivas, como as representacdes simbdlicas da
sociedade (FRIEDLAND; ALFORD, 1991).

Um dos produtos mais significativos da reordenacgéo da logica institucional do Estado,
em relacdo a negativa percepc¢éo social do produto e de sua aceitagdo enquanto simbolo da
identidade brasileira, é apontado por meio do Decreto Federal 4.062/01, em que 0 entdo
presidente Fernando Henrique Cardoso definiu 0 uso do termo “cachaga” como um
indicativo geogréfico, e garantiu prerrogativas exclusivas para a comercializacdo da bebida
em ambito internacional.

O Decreto marcou a reaproximacao da cachaca ao Estado, quando definiu a bebida
como um elemento significativo no quadro cultural brasileiro. Um dos aspectos bastante
expressivos dessa acdo politica é sua relevancia simbolica. Exemplos materiais dessa
afirmacdo constam nas garrafas de alguns fabricantes da bebida, em que é possivel se

evidenciar a impressdo do termo “Cachaga do Brasil” na embalagem.



Figura 10 - Cachaca do Brasil.

Fonte: Cachacaria Nacional (www.cachacarianacional.com.br), com alteracGes feitas
pelo autor para a preservacao do anonimato do produto (2020).

E indispensavel se clarificar que para que a cachaca fosse “aceita” pelo Estado, e,
desta forma, alcancar meios mais concretos para 0 melhoramento de sua imagem, muitos
esforcos foram demandados pelo setor. Alguns dos entrevistados deste estudo fizeram
referéncias bastante contundentes acerca de acdes individuais e coletivas dos produtores,
deixando evidente as atividades estabelecidas para o reconhecimento da cachaca pelo Estado
no plano institucional. Conforme os mesmos:

“O Estado nao ajudava. Era uma luta dificil demais! Foram pessoas mesmo.
Algumas liderancas, que estdo ai até hoje. Que ja deram muito murro em
ponta de faca, inclusive. Tem alguns obstinados que levam a coisa pra
frente. Quem conseguiu tem que tirar o chapéu!” (entrevistado 15).

“[...] em 1992, havia um movimento no Estado de Minas de valorizagdo da
cachaca. Porque a cachaga até entdo...ainda € um pouco né? Mas naquela
época, na década de 80, era bebida de pobre, marginalizada. Entdo, Minas
saiu com o movimento de valorizagdo da cachaga. Que foi a criagdo da
associagdo mineira, a ANPAQ, que era mineira, hoje é nacional [...]”
(entrevistado 12).
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Nos dias atuais, nota-se que as diversas atividades advindas do campo da cachaga,
surtiram efeitos para a legitimacdo da bebida como simbolo identitario, e para o
reconhecimento do Estado.

Conforme os estudos de Paiva e Brito (2018), parte dos aspectos constitutivos da
I6gica do Estado no mercado da cachacga € caracterizado por atividades de preservacdo da
tradicdo do produto, bem como a criacao de condi¢cdes necessarias para a reproducao social
e cultural das organizacdes produtoras da bebida. Entretanto, os sentidos construidos pelos
entrevistados deste estudo, a partir da observacgao sobre acOes estatais direcionadas para a
valorizacdo e para 0 mantimento da tradicdo da bebida, em sua maioria, convergiram para o
entendimento de que o Estado, apesar de mover algumas a¢es em prol da cachaca, ainda se
apresenta pouco atuante ou omisso em relacdo as demandas por maior valorizacéo da bebida,
de forma ampla. E indispensavel ressaltar que, alguns dos entrevistados acreditam que o
Estado atua com ac¢des de valorizagdo do produto. Contudo, parte deles desconhecem essas

acOes ou ndo se recordam de nenhuma, como pode ser observado nos relatos a seguir:

“Como eu te falei, a gente ndo v€. Pode até ter sido, mas a gente ndo vé.
Essas documentacgBes, essas coisas que foram soltando, podem até ter
ajudado, mas a gente ndo vé. Pode até ter ajudado nisso, mas a gente nao
sente, sabe? A gente até nota, mas a gente ndo sente como algo assim
“tangivel”” (Entrevistado 6).

“Eu acredito que sim. N&o estou me lembrado ao certo. Mas acredito que
eu ja vi algumas propagandas estimulando a cachaga aqui em Minas [...].
Eu ndo vejo muito se tem ou ndo. Se tem, eu ndo vejo divulgacdo. Acho
gue o Estado devia fazer mais propagandas, mais incentivos, mais
exposi¢des. Acho que algo nesse sentido... para estimular, para as pessoas
verem, para as pessoas perceberem que elas podem trocar seu whisky por
uma cachaca que é tdo bom quanto, ou até melhor! [...]” (entrevistado 11).

“Acho que eles (o Estado) acham importante, mas nao sabem valorizar”
(entrevistado 9).

“Eu acho que sim. Mas eu acho que tem tanta coisa que tem que ser feito.
[...] € um produto nosso, claro que é cachaga tem que ser valorizada! Mas
eles ndo ddo conta nem de verificar o saneamento, entdo...[...]. [...] Acho
que ¢ muita conversa, muito foguetdrio, mas nada de concretol...]”
(entrevistado 15).

“Valoriza sim, mas ndo percebo nenhuma ac¢ao do Estado. Acho que o
Estado poderia fazer muito mais. Nao sei de que forma, mas tem toda a
chance.” (entrevistado 2).



Por meio desses relatos, percebe-se que, apesar de haver atividades estatais para a
valorizacdo da cachaca no plano simbolico, os sentidos concebidos pelos produtores apontam
que a atuacdo do Estado no setor ainda se apresenta deficitaria na pratica.

Esses dados tendem a confirmar as informagfes do quadro 1, na secdo teorica do
estudo, em que Paiva e Brito (2018) indicam a preservacéo da tradicdo e da cultura da cachaca
como elementos presentes na dimensao simbdlica da légica estatal. Entretanto, como pode-
se observar, 0s mesmos autores apontam atividades de regulamentacdo, normalizagdo e
tributacdo, como praticas da I6gica do Estado, sendo a certificacdo do produto um dos poucos
exercicios voltados para sua efetiva valorizacdo social. Nesse sentido, em relacdo aos
sentidos construidos pelos produtores, hé a constatacdo de que o Estado valoriza a tradicéo e
a cultura de cachaca, mas que agdes efetivas para tais objetivos ainda se mostram pequenas,
paliativas ou inexistentes.

Cabe dizer que alguns relatos dos produtores apresentaram-se como dados outliers
no escopo desta pesquisa. Esses relatos apontam para: percepgdes convictas de que o Estado
atua para a valorizacao da cultura e da tradicdo da cachaca; percepcdes de que o Estado atua
para a valorizacdo, mas ndo ha acompanhamento dessas acdes pelo préoprio respondente, e;
percepcOes de que ndo ha, efetivamente, nenhuma acdo do Estado para tais efeitos. Esses

relatos sao respectivamente apresentados pelas falas dos entrevistados 14, 1 e 16.

“[...] Tem (o Estado tem valorizado)! Eu ja vi programas, propagandas do
Estado, ndo vinculado a midia geral, mas em eventos especificos da cachaca
que visam divulgar a cachaca. Em eventos de cachaca mesmo. Eu vou
muito na Expocachaga. VVocé vé o pessoal do SEBRAE trabalhando. Teve
um ano que tinha o pessoal do Estado conscientizando... a legalizacdo e
tudo...[...]. Tanto, que tem uma lei que transformou a cachaca de Minas em
patriménio estadual” (entrevistado 14).

“Nao sei te falar diretamente, mas nos contatos que eu tenho hoje, com
compradores, com clientes, com varias empresas que eu compro garrafa, eu
vejo que eles (O Estado) estdo mudando, eles estdo correndo atras, da
questdo da cachaga ser valorizada no nosso estado (Minas Gerais). Entéo,
eu vejo que tem sim (valorizado a cachaga). A gente é que ndo tem tempo
de acompanhar tudo” (entrevistado 1).

“Nenhuma (agdo do Estado)! Essas coisas que eles fazem ai todo ano, esses
eventos de cachaca, € tudo papo furado. E tudo empresa particular!”
(entrevistado 15).

Sobre as interpretacdes que seguem caminhos divergentes, ressalta-se que nao

pretende-se aqui destacar apenas opinides unissonas entre os produtores de cachaca.
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Primeiramente, porque o foco analitico do sensemaking pauta-se na plausibilidade, ao invés
da precisdo (WEICK, 1995), e, segundo, que o contraste de sentidos entre agentes que fazem
parte do mesmo campo, é, em suma, parte estruturadora do proprio processo de sensemaking
(WEICK, 1973; SANDBERG; TSOUKAS, 2015).

Entretanto, a nivel informativo, algumas inferéncias sdo pertinentes de serem tecidas
sobre os relatos dos produtores, inclusive sobre aqueles que destoam dos sentidos
estabelecidos pela maioria.

De fato, o Estado ndo ¢ “completamente” omisso em relacdo as demandas por
valorizacdo da cachaca. Em algumas entrevistas, os produtores relatam ja ter recebido algum
tipo de apoio de organizacdes pertencentes a administracdo puablica indireta, como a
Universidade Federal de Lavras (UFLA), a Universidade de Sdo Paulo (USP), e a
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), por exemplo. Como pode se evidenciar
pelos relatos:

“[...] veio um professor aqui e deu um curso pra gente. E também a gente
ja fez curso 14 na UFLA para poder saber como faz a cachaga”.
(entrevistado 5).

“[...] eu cheguei a fazer um curso sim, mas foi muito rapido, na UFLA”
(entrevistadol).

“[...] aos poucos eu fui aprendendo a destilar. Meu tio me ensinou a destilar.
Depois eu fiz curso em Itaberaba, fiz curso na USP... foi em 2012, 2013,
por ai [...]” (entrevistado 15).

“I...] tive apoio da UFLA, da UFMG, da Universidade de Piracicaba na
época também...Eu corria atras. Todos os lugares que eu fui, eu tive portas
abertas e aprendi alguma coisa” (entrevistado12).

Outros exemplos aparecem, nas andlises documentais. Neles, evidencia-se que 0
Estado, ainda que indiretamente, por vezes, esta presente em eventos destinados para o setor.

Como os destacado nas ilustracdes a seguir:
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SEMINARIO INTERATIVO

Figura 11 - Seminario Interativo.

Tema i O mercado de bebidas — desafios de venda e distribuicdo.
13:00 as 14:15 Expositor Fernando Silveira

Moderador Thales de Paiva Martins
Tema Novas Fronteiras do D ilado Brasileiro.
14:20 as 15:35 Expositor _Amazile Biagione Maia
Moderador Enaldo Lopes de Oliveira
Tema _Carbamato de Etila -d fios e conquist
15:40 as 16:55 Expositor H Prof®*. Dr*. Maria das Gracas Cardoso
Moderador José Otavio Carvalho Lopes — Moderador

Bioma e tipicidade: imprimindo valor e diferenciagdao em cachacas
i com procedéncia.

Expositor Cauré Portugal

Moderador Lucas Rocha Carneiro

Tema

17:00 as 18:15

Acao institucional do Estado de Minas quanto a fiscalizacao, inspecao

18-40 as 1935 Eems e fomento da producao de cachaca e aguardente de cana.
B : Expositores Paula Braga Batista e Flavio Alves Santos
Moderador Lucas Rocha Carneiro

PATROCINIO INCENTIVO

MINAS
| it | #~cuLTURA A XTRAR
[ - Ny S

Fonte: SINDBEBIDAS (www.sindicatodaindustria.com.br/sindbebidasmg) (2018).

CA 1582/001/2077

Figura 12 - | Seminario Estadual da Cachaca Artesanal de Alambique.
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Fonte: SINDBEBIDAS (www.sindicatodaindustria.com.br/sindbebidasmg) (2018).
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Figura 13 - Seminario Regional Cachaca de Alambique.

SEMINARIO
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ALAMBIQUE
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16h20 Debate Rua Leda Maria Mota Godinho,
17h Encerramento EoermichirVeladaesas BAG
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Fonte: SINDBEBIDAS (www.sindicatodaindustria.com.br/sindbebidasmg) (2019).

Como se observa, alguns cartazes de eventos voltados para o campo da cachaca

artesanal levam simbolos que indicam a participacdo do Estado, como apoiador ou
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incentivador dessas ceriménias. Os simbolos caracterizam-se por escritos e logotipos de entes
federativos, como o Estado de Minas Gerais, 6rgdos estatais, como o IMA, organizacoes
publicas de direito privado, como a Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do
Estado de Minas Gerais (EMATER-MG), além de outras organizacGes de carater privado,
mas que recebem transferéncias tributarias pelo Estado, por pertencerem ao sistema “S”,
como a Federacéo das Industrias do Estado de Minas Gerais (FIEMG).

Outros dados relevantes que despontam das percepcdes sobre Estado, sdo os relatos
de agentes de frente do SINDBEBIDAS, e da ANPAQ, que, apesar de deixarem claro as
necessidades do campo da cachaca por maiores incentivos publicos, confirmam haver uma
postura aberta para discussdes acerca das demandas do setor pelo Estado.

Nas palavras do representante da ANPAQ, a organizagdo “participa ativamente da
Céamara Técnica da Cachaca de Alambique da CEPA/SEAPA (Conselho Estadual de Politica
Agricola (CEPA) da Secretaria de Estado de Agricultura, Pecuéria e Abastecimento
(SEAPA)), sendo inclusive a coordenadora executiva da mesma, e participa, também, como
membro permanente da Céamara Setorial do Ministério da Agricultura em Brasilia”
(Entrevistado 23, representante da ANPAQ). Também, conforme o agente entrevistado do
SINDBEBIDAS:

“Neste sentido, o que temos é uma boa abertura para falar e pleitear acGes
de defesa e demanda dos setores por nds representados. O Estado tem
mantido um relacionamento efetivo com o sindicato, o que para nds é um
grande ganho. E o fato de estarmos dentro da Federacdo que defende as
industrias, nos ajuda a colaborar com as demandas do setor” (entrevistado
24, representante do SINDBEBIDAS).

Além dos dados apresentados, como sera discutido nas préximas secoes, ao
menos em Minas Gerais, 0 Estado também atua movendo politicas publicas de valorizacédo
da cachaga, como o “Programa Certifica Minas”.

Portanto, nota-se que o Estado ndo se mostra “totalmente” ausente de atividades para
valorizacdo da cachaca, ainda que grande parte das atividades voltadas para esse objetivo
seja protagonizada por organizages privadas.

Por outro lado, também ndo afirma-se aqui que ha participagdo “efetiva” em tais
atividades pelo Estado, visto que, na perspectiva dos produtores, ha, realmente, atuacdes
estatais voltadas para a valorizacdo da cultura e da tradicdo da cachaca, mas que, como nas
falas do entrevistado 5, sdo pouco tangiveis, ou entdo, como nas falas do entrevistado 1, séo

dificeis de serem acompanhadas.
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Também, como se pode perceber nos relatos do entrevistado 1, ha evidéncias de que
o Estado participa de atuagdes que buscam prestigiar a cachaga, como “propagandas ndo
vinculadas a midia geral”. Entretanto, as proprias falas deste produtor, revelam seu
entusiasmo em participar de eventos voltados para tais fins. Nesse sentido, como se pode
observar nas falas dos entrevistados 6, 10, 9, 14 e 2, produtores que ndo tem acesso aos
eventos especificos de cachaca, acabam sentindo, em até certo ponto, ineficiéncia do Estado
em garantir a valorizacédo da cultura e da tradi¢do da cachaca.

Em face aos sentidos construidos pelos produtores, de que o Estado mantém baixa
participacdo em atividades voltadas para a valorizagdo da cachaca, pode-se inferir a0 menos
duas inquietacdes: a primeira, como discutido, ressalta uma demanda expressiva para que 0
mesmo atue com maior afinco do cerne desta questdo. Ja a segunda, expressa a auséncia, ou
insuficiéncia, de linhas de comunicacdo efetivas entre a acdes do Estado e o campo da
cachaca artesanal, visto que essas acdes sdo pouco percebidas, ou ndo conseguem chegar
“onde”, de fato, o produtor esta.

Por fim, um aspecto que merece destaque dentro desta discusséo € que, mesmo com
o0 indicativo de que o Estado poderia atuar de forma mais satisfatoria para o fortalecimento
da cultura e da tradicdo da bebida, o campo da cachaca ndo se mostra desprovido de
estratégias voltadas para esse objetivo.

Conforme WEICK (1995), o sensemaking ndo possui, necessariamente, um ponto
inicial, ou um ponto de término. Além disto, se caracteriza como um processo gque envolve a
percepcado, a interpretacdo e acdo de agentes envoltos por uma problemética (THOMAS;
CLARK; GIOIA, 1993; JEONG; BROWER, 2008). Neste sentido, apesar de ndo haver
pontos finais ou de inicios, obviamente, quanto maior o curso do processo de sensemaking,
mais estabelecidas e maduras podem estar as percepgoes e interpretacdes sobre o problema.
O que, por sua vez, pode resultar em acdes bem estabelecidas para o enfrentamento da
adversidade.

Por esta Gtica, entende-se que, ainda que o campo da cachaca, frequentemente (e
historicamente), venha buscando meios de estabelecer estratégias sinérgicas com o Estado
para 0 melhoramento da imagem, e para a valorizac¢do da cultura e da tradicdo da bebida,
observa-se também que o setor dispde de acOes solitarias para tal. Diversas a¢des voltadas
para o fortalecimento da cultura da bebida sdo realizadas sem o apoio estatal.

Estas foram percebidas por meio de conversas informais com os agentes do campo

em visitas e em eventos, como a Expocachaca 2019, e também apareceram nos dados da
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pesquisa documental. Um exemplo sintético, mas bastante claro, que vale ser destacado, é a
edicdo de numero 53, do informativo “Cacha¢a com Noticias”, que traz a manchete:
“Movimento quer estimular a valorizagdo da cachaga e sua importancia cultural”, como se

pode observar na figura 14.

Figura 14 - Cachaga com Noticias n° 53.
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APRECIE UMA BOA CACHACA COM RESPONSABILIDADE - CAMPANHA ANPAQ

Fonte: ANPAQ (www.anpag.com.br) (2018).

No informativo referente a figura 14, sobressai o apelo para que agentes do campo
movam forcas individuais e coletivas com o intuito de estimular a valorizacdo da cachaca.
Conforme a autora da matéria, Ana Laura Guimaraes (2018), os esforgos para a valorizagdo
devem comecar dentro do ambito “doméstico” do setor, o que reforca o proposito para que
produtores ndo atuem como agentes passivos a espera de ocorréncias externas (como as do

Estado) para o enfrentamento do preconceito a bebida. Conforme a mesma:


http://www.anpaq.com.br/a-anpaq/not%C3%ADcias.html

“E dentro de casa que as barreiras do preconceito ainda precisam ser
quebradas. Apesar de muitas entidades representativas, como a ANPAQ,
muitas marcas, muitos profissionais trabalharem com seriedade para mudar
a imagem da bebida, o esforco através de acGes voltadas para o publico e
para o mercado, para a difusdo da cultura da cachaca precisa se
intensificar[...]. [...]O trabalho de promocéo e valorizagdo da cachaga,
enquanto nossa bebida tipica, com enorme importancia sécio-econémica-
cultural para nosso Pais e nossa gente, precisa ser forte e permanente. Se
cada um fizer sua parte serd mais facil conquistar o Brasil, pela cachaca.”.
(GUIMARAES, 2018).

Sobre essa Ultima questdo, um dos aspectos mais passiveis de se entender, é que,
apesar dos fortes sentidos atribuidos a pouca disposicdo do Estado no melhoramento da
imagem da cachaca de forma geral, os individuos que compdem o setor, “como elementos
dotados da capacidade de agéncia” (GIDDENS, 1984; BERGER; LUCKMANN, 2004),
buscam, por vezes, realizar atividades com esforgos proprios para o alcance de seus objetivos.
O que se materializa, como eventos, cursos, degustacOes, estabelecimentos de organizagdes
voltadas para o fortalecimento do setor, dentre outros.

Discutidos os sentidos estabelecidos pelos produtores em relacdo a atuagédo do Estado
para a valorizacdo da cachaca, a proxima subsecdo, destina-se a adentrar nas configuragdes
tributarias no campo. Estas, assim como a legislacdo e a tributacdo, formam quadros

interpretativos sobre a¢6es percebidas como diretas pelo Estado no setor.

4.2 Custos e configuragdes tributarias

Os aspectos tributarios, assim como a legalizacéo e a fiscalizacao, apresentam-se nao
s6 como elementos potenciais de frequentes processos de construgdes de sentidos, mas,
sobretudo, como pontos nevralgicos de relagbes conflituosas entre produtores de cachaca
artesanal e o Estado. Como discutido nas sec@es tedricas, uma analise sobre I6gicas perpassa,
necessariamente, pela observacdo dos contextos estabelecidos no ambiente em que as
mesmas se estabelecem (SCOTT, 2008; THORNTON; OCASIO, 2008). Neste sentido, essa
subsecdo dedica-se a compreender e analisar 0s custos tributarios e nao tributarios, que direta
ou indiretamente atravessam a dinamica do Estado, ocasionando na composicao de sentidos
e acOes sobre 0 mesmo.

O mercado da cachaca, no depoimento de varios agentes do campo, € percebido como
um mercado competitivo, de dificil ascensao, e, por vezes, injusto. Como pode ser visto nos

depoimentos dos entrevistados 7, 10, 18 e 15.
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“[...] o mercado nao ¢ facil. Hoje nés temos um mercado melhor. Mas para
no6s chegarmos onde nos chegamos foi muito dificil. A concorréncia é muito
grande! [...]” (entrevistado 7).

“[...] olha, a concorréncia ¢ muita. Ja teve dia de eu pensar em parar. A
concorréncia é demais, e ¢é desleall...]” (entrevistado 10).

“[...]vocé tem que fazer uma coisa assim, muito especifica, e muito bem
feita, pra vocé ter um mercado seu, mais... vamos dizer assim, pra vocé ter
uma chance no mercado global das cachagas” (entrevistado 18).

“[...JE até um mercado rentavel, s6 que vocé tem que ser persistente,
insistente...porque até a sua marca ganhar um nome, vamos dizer assim,
vocé passa uns perrengues, vocé€ fecha, as vezes, no vermelho”
(entrevistado 14).

“O mais dificil da cachaca é comercializar. Fabricar a cachaca da pouco
trabalho. Mas o comeco da cachaca é complicado. E muito complicado.
Tanto que na época, 0 que eu fiz... Eu com minha ex-esposa, nos
resolvemos abrir um ponto de venda aqui na cidade, que se tornou o bar”
(entrevistado 15).

Nao obstante a expressiva concorréncia e a “deslealdade” entre produtores, que os
levam a necessidade de investir significativamente para alcancar lugares de prestigio no
mercado, a carga tributaria se apresenta como um forte obstaculo para o setor, na percepcao
dos mesmos.

Via de regra, desconsiderando tributacdes especificas de Unidades Federativas ou
municipios, os impostos atribuidos aos fabricantes de cachaga sdo: ICMS8(Imposto sobre
Circulacdo de Mercadorias e Servicos), acrescidos ou ndo de ST (Substituicdo Tributaria)
pelo produtor; IRPJ (Imposto de Renda de Pessoa Juridica); IP1° (Imposto sobre Produtos
Industrializados); PIS (Programa de Integracdo Social); COFINS (Contribuicdo para
Financiamento da Seguridade Social); CSLL (Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido);
além de outras tributac6es particulares de cada empresa, como encargos trabalhistas e de pro-
labore.

Cabe dizer que a forma de arrecadacdo dos impostos supracitados ocorre de maneiras

distintas, variando em relacdo ao regime tributario adotado por cada empresa. Por exemplo,

8 De acordo com a Lei Complementar n © 24/1975, algumas Unidades Federativas podem,
eventualmente, isentar produtos da tributacéo referente ao ICMS.

® Conforme a Instrucdo Normativa da Receita Federal do Brasil (RFB) n° 1.432/2013, alterada pela
Instrucdo Normativa 1.673/2016, algumas categorias da cachaga sdo dispensadas do uso do selo de
IP1. Tais como, amostras comerciais destinadas a exportagdo, amostras importadas por organizacdes
diplométicas ou de acordo comercial internacional, amostras advindas de remessas postais e
destinadas a pessoas fisicas, dentre outros tipos.
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nos modelos de Lucro Real e Lucro Presumido, os impostos séo cobrados por meio de vias
individuais, ja no Simples Nacional (Sistema de Tributagdo Simplificada (SIMPLES)), os
impostos dispostos para o ambito federal s&o unificados em uma sé guia de recolhimento.

No campo da cachaga, 0s cursos sobre 0s aspectos referentes aos regimes tributarios
sdo sinalizados como eventos ndo-planejados de grande relevancia, em que, segundo
Sandberg e Tsoukas (2015), podem interromper severamente atividades de uma organizacao,
resultando em consideraveis processos de sensemaking. Tal fato deve-se porqué, ao menos
nos ultimos 20 anos, diversas ocorréncias significativas alteraram os contornos tributarios
das empresas produtoras de cachagca, 0 que acarretou em significativas reordenagdes
organizacionais.

Um dos episodios mais exemplificadores desta constatacdo caracteriza-se pelos
efeitos da san¢éo da Lei Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006, que, em seu Artigo
17, impede microempresas ou empresas de pequeno porte de bebidas alcodlicas a recolherem
impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional (BRASIL, 2006). Destaca-se que a
maior parte dos produtores de cachaga mantinha-se optante por esse regime, e, mediante a
impossibilidade de continuar, tiveram que reorganizar suas configuracdes tributarias
(SEBRAE, 2013, IBRAC, 2016). Das reordenacOes estabelecidas por essas empresas,
destacam-se a multiplicacdo de aliquotas de arrecadacdo de impostos, a necessidade de
cadastramento nos trés entes federativos (federal, estadual e municipal), e a incidéncia de
tributos dispostos para a Contribuicdo Previdenciaria Patronal (CPP).

Como relata Campos (2017), os efeitos dessa mudanca se desdobraram numa
elevacio de, em média, 70 % sobre o valor do produto®. Segundo a mesma, é evidente que
0 pagamento de tributos se apresentou como um entrave a atividade produtiva, ao passo que
excedeu a capacidade de contribuicdo de empresas menores, que atuam com faturamentos
pouco expressivos. Assim, a alteracdo de regime tributario apresentou-se como um evento
danoso aos pequenos produtores. Principalmente, ao se considerar que 0s hegocios menores

possuem maior custo de producdo que grandes produtoras de cachaca, e que as aliquotas

19 Nos estudos de Campos (2017), a autora realiza calculos sobre a produgéo da cachaca artesanal baseados nos
valores dos tributos de IPI, PIS, COFINS e ICMS referentes & época da realizagio do estudo (2017). E
importante ressaltar que os valores dos tributos podem sofrer alterages de acordo com o periodo, bem como
por atividades politicas e governamentais. Além disto, o ICMS calculado pela pesquisadora refere-se ao valor
estabelecido pelo estado de S&o Paulo. Como descrito, os resultados do estudo apontam para um aumento de
70%, em média, no valor total de um litro de cachaca. Entretanto, conforme informagdes pesquisadas em sites
especificos voltados para o campo da cachaca, € possivel se encontrar relatos de que, em outras Unidades
Federativas, como Minas Gerais por exemplo, o aumento do valor do litro da cachaca, chegou, no mesmo
periodo, a porcentagens acima de 80%.
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passaram a incidir sobre o valor das vendas, levando empresas de pequeno porte a pagarem,
relativamente, maiores tributagdes (CAMPOS, 2017).

Segundo um dos produtores entrevistados pelo estudo, a relevancia do processo de
mudanca de regime tributario significou a desisténcia, ainda que temporaria, da atua¢do no

setor da cachacga. Pelas palavras no mesmo:

“[...]quando foi enquadrado no Simples, ficou maravilha! Ai depois
desenquadrou. Ai virou... no meu caso, foi a pa de cal mesmo. Eu ja estava
desanimado, entéo espera ai! A minha cachaca, so de IPI eu vou pagar 10,
15 reais s6 de IPI. Ai desanima muito[...]. [...] entdo, ao invés de eu ser
incentivado, eu fui penalizado. Porque eu ndo sei como era o critério, tinha
um critério la de A a Z ou de A a C, aminha foi classificada em um patamar
muito alto, mas ela ficava oito anos envelhecida. Ai eu disse: quer saber de
uma coisa? Eu ja ndo estava muito animado... Eu tive que sair do Simples,
tive que desenquadrar. Ai eu desanimei [...]” (entrevistado 15).

As alteracdes nas politicas tributarias ocorridas na época, trouxeram cenarios de
fortes incertezas sobre a continuidade da producdo de cachaca. Diversos efeitos podem ser
apontados como desdobramentos das reconfiguracdes organizacionais demandadas pela
saida do Simples Nacional. Dentre eles destaca-se a indisposic¢ao dos produtores de cachaca
em emitir notas fiscais, ou produzir, em sua totalidade, conforme os ditames fiscais

estabelecidos pelo Estado. Segundo alguns produtores:

“Do jeito que era antes, ndo tinha condi¢des de trabalhar. Era um imposto
muito alto, que se vocé fosse fazer conta de tudo, toda a sua producao, se
fosse vender com nota, vocé tinha que pagar para trabalharf...]”
(entrevistado 1).

“[...] a gente era discriminado. Independente do seu faturamento anual, o
gue mais bateu pra tras nos ultimos dez anos foi a volta do SIMPLES]...]”
(entrevistado 12).

“Quando colocaram a empresa no Lucro Real, vocé ndo tinha como tirar
uma nota. Hoje no SIMPLES, vocé consegue” (entrevistado 2).

“[...] se vocé fosse pagar imposto. Aqui vocé ia pagar...acho que é 80% de
imposto. Vai vender a cachaca a 100 reais. Ai é 80 (Reais) do governo e 20
(Reais) ¢ seu. Ninguém aguentava fazer isso ndo” (entrevistado 5).

[...] a gente discutiu muito sobre isso na época, se valia a pena continuar,
sabe? O mercado ja ndo estava facil. Ai com o valor do IPI, era complicado
fazer tudo certinho, emitir nota, essas coisas... [...]” (entrevistado 20).
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A nivel institucional, pode se perceber que, mediante a problemética apresentada,
houve, pelos produtores, diversos questionamentos sobre as circunstancias do novo horizonte
fiscal. Com a finalidade de se estabelecer planos de a¢Oes voltadas para a amenizagdo dos
impactos causados, diversas organizac@es, constituidas pela unido de produtores de cachaca
(e de outras bebidas que adentraram no desenquadro do Simples Nacional), estabeleceram
atividades intercomunicativas entre o campo da cachaca, e as entidades estatais.

Nas entrevistas realizadas para este estudo, os agentes representantes da ANPAQ e
do SINDBEBIDAS, afirmaram que as entidades supracitadas participaram de a¢des politicas
voltadas para a retomada do Simples. Também, em dados da pesquisa documental, alguns
documentos refletem a indignacdo do setor da cachaca com o0s contornos tributéarios
vivenciados no periodo.

Um dos encontrados mais claros desta inferéncia, é a carta aberta empreendida pela
IBRAC a Camara dos Deputados do Brasil, em agosto de 2016, que formaliza um pedido
para que pequenas e micro destilarias retornem ao Simples Nacional.

Ressalta-se que a Carta também carrega as assinaturas, como sinalizagdo de apoio
pela resolucdo do quadro fiscal, de varias entidades representativas do setor da cachagca,
como: a ANPAQ (na época, AMPAQ); o SINDBEBIDAS; a APPCA (Associacdo Paulista
de Produtores de Cachaca de Alambique); a APRODECANA (Associacdo dos Produtores de
Cana-de-acucar e seus Derivados do Estado do Rio Grande do Sul); a APAR (Associacao
Pernambucana dos Produtores de Aguardente de Cana e Rapadura); dentre outras.

Alguns trechos do documento se mostram pertinentes no escopo dessa questdo e

foram destacados conforme apresenta a figura 15.
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Figura 15 - Trechos da Carta aberta da IBRAC a Camara dos Deputados do Brasil.

instituto brosileiro da cachaca

Brasilia, 19 de agosto de 2016.

A
Camara dos Deputados
Brasilia - DF

Assunto: Solicita Apoio para o retorno das micro e pequenas destilarias ao SIMPLES
NACIONAL

(6. Com a exclusdo do SIMPLES, a alta carga tributria imposta a micro e pequenos )
produtores do setor fez com que, ao longo dos anos, vérias empresas encerrassem suas atividades ou

o mercado chegasse a esse lamentavel cenario de informalidade trazido pelos dados publicos acima
explicitados.

7 Estima-se que mais de 90% do setor seja composto por micro e pequenas empresas €
que toda a cadeia seja responsavel pela gera¢ao de mais de 600.000 empregos diretos e indiretos e,
portanto, com exclusido do SIMPLES, o impacto desastroso no setor, contribuindo para o aumento
\da informalidade. >

(13. Por esses motivos e, com o objetivo de reduzir a informalidade, promover o
aumento da base de contribuintes e proporcionar melhores condicoes de mercado nio somente
para os micros e pequenos produtores, mas para todo o setor, o Instituto Brasileiro da Cachaga —
IBRAC, em conjunto com varias entidades de classe, dentre elas as signatérias do presente documento
e com o apoio de ilustres parlamentares, vem envidando esforgos para altera¢ao da Lei Complementar
\n° 123, de 14 de dezembro de 2006. 5

P
16. A utiliza¢do do faturamento como referéncia principal para a inclusdo das micro e
pequenas empresas do setor no SIMPLES, além de limitar a adesdo por porte de empresas, também
evitara situagdes de desigualdades entre iguais ou de concorréncia desleal entre empresas de mesmo
porte.

17. A possibilidade de micro e pequenas empresas do setor terem a opgdo ao SIMPLES
NACIONAL tende a representar certamente um aumento da arrecadac@o pelo Governo Federal em
fun¢do do aumento da base de contribuintes com a formalizag¢ao dos informais e um maior controle
da qualidade dos produtos pelos 6rgaos competentes. Sem falar nos intimeros beneficios na geragao
Se empregos formais e em toda a cadeia de valor da cachaga.

Fonte: site do IBRAC ( http://www.ibrac.net/ ) (2016), editado pelo autor.

Como pode-se constatar, a percep¢do do obstaculo tributario, e a interpretacdo
coletiva dos sentidos atribuidos ao mesmo, fez com produtores de cachaca artesanal, de
diferentes regides do Pais, se ordenassem em ac¢des conjuntas que, por meio de organizacgdes,
foram, ao longo do tempo, construindo planos de acdes dispostos a alterar as praticas da

I6gica estatal.


http://www.ibrac.net/
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Essas atividades, apresentam-se, primeiramente, como constru¢des socio relacionais,
em que, por meio de interagcbes, 0os agentes buscam construir sistematicamente 0s
significados de uma influéncia no ambiente (WEICK, 1995), j& a nivel institucional, tais
planos de agdes resultaram na permissao, pelo Estado, para que micro e pequenas empresas
de cachacga voltassem a trabalhar no Simples Nacional.

A concretizacdo dessas atividades converteu-se na sanc¢ao da Lei Complementar 155
de 26 de outubro de 2016, que, dentre outras determinacdes, autoriza empresas fabricantes
de cachaca, com faturamento bruto em até R$: 4,8 milhdes (80% do total de empresas
produtoras de cachaga, segundo informagdes da IBRAC, 2019) , a optarem pelo Simples
Nacional (BRASIL, 2016). A retomada do Simples é sinalizada como uma conquista para

setor da cachaca por alguns produtores, como se pode evidenciar nas falas a seguir:

“Foi uma luta quando desenquadrou do Simples. Acredito que voltou
porque houve muita press@o das classes produtoras, sendo nédo voltaria”
(entrevistado 14).

[...] o pessoal do sindicato, das associacdes... esse pessoal tudo junto se
uniu. Acho que salvou muitos produtores por ai. Até semana passada um
colega nosso comentou com a gente gque se ndo tivesse voltado para o
Simples, a cachaga nao tinha condi¢do mais ndo [...]” (entrevistado 20).

Apesar da promulgacéo da Lei 155/16 ter ocorrido no ano de 2016, conforme disposto
em seu Artigo 10, a revogacdo dos ditames que impediam pequenas empresas produtoras de
cachaca a se enquadrarem no Simples Nacional, passaria a ser efetiva somente a partir de 1°
de janeiro de 2018 (BRASIL, 2016). Além disto, conforme consultado em notas explicativas
expedidas pelo SINDBEBIDAS e pelo IBRAC, a adesdo ao regime tributario estaria
disponivel entre os dias 1 e 31 de janeiro de 2018, de forma que, caso uma empresa
eventualmente ndo a fizesse neste periodo, a transi¢do sé poderia ser feita no mesmo periodo
do préximo ano (2019).

Essas informacdes se fazem pertinentes no escopo deste estudo porque, conforme
Weick (1995), o processo de sensemaking se estabelece por meio de referenciacdes de
ocorréncias passadas, que auxiliam o fluxo de construcdo de sentidos em cenarios atuais.
Além disto, é importante frisar que, embora a Lei que aprovou a adesdo ao Simples Nacional
para pequenos produtores de cachaca tenha sido sancionada em um periodo relativamente
distante (2016), as configurac6es organizacionais desencadeadas desse processo sdo recentes

e potenciadoras de diversas interpretacdes acerca da ldgica de acdo do Estado.
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Como exemplo, um dos produtores entrevistados pelo estudo relatou s6 ter
conseguido alterar o regime tributario de sua empresa em 2019, devido a encargos atrasados
ao Estado, o que o fez experimentar novas ordenacdes tributarias h& pouco tempo.

“[...] O nosso contador perdeu a assinatura eletrénica do pai e ndo avisou.
Ali, chegou no final do ano, o pai queria passar para o Simples. Ai eu falei:
vamos no contador. A hora que ele puxou, 0 pai estava devendo o Estado
trés mil reais, por causa desse negécio. Ai teve que pagar essa multa, ficar
um ano sem poder passar para 0 SIMPLES. Ai, agora, esse ano passou para
0 SIMPLES. Foi esse ano ainda. Agora o rapaz que trabalha cortando cana
para noés 14, o pai ja registrou ele. Ele (o funcionario) tem as garantias dele”
(entrevistado 16).

No plano atual, de forma geral, os produtores de cachaca artesanal parecem
comemorar o retorno ao Simples Nacional. Conforme dados obtidos por meio de notas
explicativas emitidas pelo SINDBEBIDAS, a retomada do SIMPLES, como principal regime
tributario do campo da cachaca artesanal, implica em significativa reducdo no volume dos
impostos, simplificacdo das obrigacdes acessorias, além da reducdo dos custos na folha de
pagamento de funcionarios, uma vez que o optante pelo regime é dispensado de pagar CPP
(SINDBEBIDAS, 2018).

Talvez por conta da ainda recente retomada do setor ao sistema tributario, ndo foram
encontrados estudos (oriundos de fontes fidedignas), que buscaram analisar os impactos,
objetivos e expressos em numeros, dos desdobramentos do retorno ao modelo de tributacao.
Contudo, em termos qualitativos, os relatos abaixo, apesar de conterem algumas queixas
referentes ao quadro tributario brasileiro, demonstram satisfacdo dos produtores pela

possibilidade de retomada ao regime tributéario:

“[...] a parte de venda melhorou bastante, a partir de 2018. E que eu ja tinha
formalizado, emitido nota, ai eles mudaram o processo, de microempresa,
0s impostos que é o Simples nacional. Do jeito que era antes, ndo tinha
condicdes de trabalhar” (entrevistado 1).

“[...]carga tributaria no Brasil, nenhuma ¢ justa. Hoje melhorou, porque
antigamente ndo tinha o enguadramento do Simples né?! Hoje nos
conseguimos nos enguadrar no Simples. Entdo ja houve uma melhoria
nesse sentido, porque a tributagdo anterior era mais pesadal...]”
(entrevistado 8).

“[...] Eu acho que com a volta do Simples, acho que esta mais que um bom
incentivo” (entrevistado 12).
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“Aqui ndo tem nada justo, no Brasil. Eu acho que ¢ demais! Olha, durante
muitos anos, a partir de 2018... o Temer em 2017 fez uma lei, autorizando
as empresas pequenas a entrar no Simples Nacional. N6s estamos no
Simples Nacional. Mas antes disso dai era uma cacetada. Era 86% de
imposto. E mais que o cigarro. Eu acho que eu vi uma estatistica, uma vez
que as possibilidades de venda do Brasil pro exterior. Sabe quanto que a
gente utiliza do mercado existente no mundo inteiro que vocé podia vender
cachaca? Dois por cento! E a cachaca brasileira é conhecida no mundo
inteiro, mas o governo empaca tudo! A gente podia estar vendendo um
horror ai pra fora! VVocé vé que hoje tém empresas que fabricavam whisky
e fecharam pra fabricar cachaga” (entrevistado 18).

Contudo, como brevemente descrito nos relatos supratranscritos, a retomada do
Simples Nacional néo se consolidou, necessariamente, como um fator determinante para a
satisfacdo dos produtores com a carga tributaria, em aspecto amplo.

E importante recordar que o sensemaking trata-se de um processo continuo (WEICK,
1973; 1995), e que, apos sua externalizacdo, ou mesmo depois do estabelecimento de a¢bes
disposta para o enfrentamento da problematica, reinterpretacbes surgem a partir da
observacdo do novo cenério (JEONG; BROWER, 2008; WEICK, 1995).

Neste sentido, embora as alteracfes tributarias tenham sido percebidas como
melhorias no campo da cachaca, de forma geral, os produtores entrevistados ainda se
queixam do quadro tributario destinado ao setor. Os trechos a seguir demonstram que 0

descontentamento com a tributacdo no setor ainda é um fator presente no campo da cachaca:

“[...] de 2018 pra c4, eles (o Estado) mudaram para outra etapa de imposto,
que facilitou muito. Mas assim... ainda é caro. Acho que ainda tem que
mexer mais. E isso que eu acho mais pesado” (entrevistado 1).

[...] hoje, na hora que enquadrou a cachaca no Simples, melhorou um
pouco. Mas mesmo assim, € muito alta (a carga tributaria). Eu faco as notas
fiscais e acho um absurdo o que a gente paga de impostos! [...] Essas
diferencas tinham que ser consideradas pelo Estado. O nosso custo de
producdo é muito mais que a do pessoal da industrial. Tem o0 nosso custo
de qualidade também que néo é barato. O artesanal € uma producéo menor,
que acaba sendo mais cara. No produto industrial, a producao é mais rapida,
0 volume é maior. Entdo o custo de produgdo deles é diluido. No nosso
caso, 0 custo é muito mais caro. A gente produz muito menos, e o Estado
taxa como eles taxam o industrial” (entrevistado 8).

“l...] Mesmo assim eu acho que tem muito para mudar ainda.
Principalmente a questdo do imposto. O imposto mata qualquer produtor.
Hoje vocé ndo consegue trabalhar... vocé ndo tem como trabalhar com uma
tabela pra Minas, quando vocé vai trabalhar com uma venda pra um cliente
pra Sdo Paulo, tem a questdo da ST que dificulta muito a venda, porque o
cliente tem a substituicdo tributéaria que gira em torno de 19, 20 % do valor
do produto. Pra vocé vender, vamos supor... tem um cliente perto da divisa
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de Minas Gerais, 0 outro ja estd em Séo Paulo, eu tenho que trabalhar com
uma tabela Minas aqui do cliente, e vou ter que trabalhar com a substituicao
em cima do cliente de S&o Paulo. Entdo, vocé faz uma conta bésica ai de
vinte por cento em cima de um produto de R$:26, R$:28 reais, vai gerar
mais ou menos quanto? 3, 4 reais, né? Entdo, R$: 3, 4 reais, a diferenca de
preco, num pedaco pequeno de espago. Em Minas, o imposto ja é altissimo.
Acho que isso podia ser mais acessivel. Eles poderiam trabalhar esses
pontos. Vamos supor, se vocé tem uma maior producdo, se vocé tem um
valor de producéo, um valor maior de consumo, vocé vai conseguir gerar
mais empregos, mais impostos, e um volume maior pros cofres publicos.
Porque em Minas também paga ST, um produto de 23 reais é R$: 1,50 de
ST. Isso fora todos os impostos que vocé paga[...]” (entrevistado 3).

“ta no SIMPLES, mas eu acho que a carga tributaria esta super acima do
que a demanda que n6s temos. N&o tinha porque cobrar uma carga tributaria
desse valor numa firma desse tamanho, que consegue empregar dois
funcionarios, e fora na rua ai, tem mais vendedores. A gente vende muito
para atacado, muito para distribuidora” (entrevistado 10).

“A carga tributaria ¢ um grande gargalo para o setor de industrias de
bebidas alcodlicas. Apesar de termos conseguido voltar com o setor para o
Simples nacional, ainda temos desafios pela frente” (entrevistado 24,
representante do SINDIBEBDASMG).

Como pode-se observar, os sentidos atribuidos as a¢Ges da légica do Estado, estdo
longe de indicar satisfagdo com o quadro tributario do setor. Mais que isso, 0s produtores
cobram por maiores incentivos fiscais, apontando, inclusive, certas incoeréncias na atuacao
do Estado, em que, se por um lado, ha atuacdes voltadas para a tradi¢do e a preservacao da
cultura da cachacga (PAIVA; BRITO, 2018) (ainda que percebidas como pouco expressivas),
por outro, os agentes se dizem penalizados pela carga tributaria disposta para o campo, o que
impede seu fortalecimento.

Nota-se, portanto, que o0s sentidos manifestados pelos produtores indicam
multiplicidade de ldgicas institucionais presentes no Estado. Neste caso, em uma unica
esfera, constata-se a presenca de logicas conflitantes, e dispostas em perspectivas antagénicas
(PACHE; SANTOS, 2010; 2013; LOUNSBURY; BECKMAN, 2015; SMITH, 2014), como
a logica direcionada para a valorizacéo, e a logica direcionada para a tributacdo da cachaca.
Alguns relatos deixam bastante claro o conflito entre as l6gicas que conduzem a atuagédo do
Estado:

“[...] outro grande impasse € o custo de imposto, que ¢ muito alto. A
tributacdo € muito grande na cachaga. A cachaga por ser um produto do
patrimdnio mineiro devia ter um olhar diferente, e ndo tem [..]”
(entrevistado 6).

“[...] como eu te disse, fica essa coisa, né? Sai uma lei que fala que vai
valorizar, sai um acordo... Aqui em Minas tem uma lei. Esses dias eu vi que



109

teve um acordo, ndo sei se foi com o México'!, com Paraguai, ndo me
lembro. Mas eu fico por entender que valorizagdo que é essa, que a gente
paga mais imposto do que produz? Primeiro eles (o Estado) tém que dar
alguma condi¢@o pra gente ué, nao ¢ pra ficar mostrando, como se diz, “pra
gringo ver...”” (entrevistado 20).

“[...] acho que talvez, por ser um produto mineiro. Nao sei se € porque a
gente ndo esta em uma regido de alta producdo de cachaca... a gente sente
que o Estado ndo esta aqui. O Estado parece que esta ausente. Parece que
ele s6 lembra da gente na hora que vim cobrar. Tanto na parte de imposto,
quanto na parte de fiscalizacdo. Parece que ele s6 vem te cobrar. Se vocé
for pensar no que o Estado ja fez... ndo fez nada. Pra n6s ndo! Se ele fez
para o setor de cachaca como um todo, especificamente para n6s ndo. Entao
eles falam de uma valorizacdo da producdo... valorizagdo da cachaca no
geral... Quantas marcas existem por ai? Mas quem que tem a mao do
governo como ajuda? Eu creio que ninguém. Na regido aqui ndo”
(entrevistado 8).

“Hoje, eu acho que no Brasil é complicado. Eu vejo um monte de empresa
abrindo e fechando, tudo por falta de incentivo, tanto fiscal quanto crédito.
Né&o tem linha de crédito para os pequenos, até mesmo para 0s grandes.
Porgue ndo tem incentivo nenhum. Se vocé chegar com uma firma dessa
minha dentro da Caixa (Caixa Econémica Federal) e pedir um incentivo de
cinquenta mil reais pra fazer um engenho novo, ou um tonel novo, para
comegar a fazer o envase ali, sem ser artesanal, vocé ndo consegue uma
linha de crédito” (entrevistado 9).

As queixas dos produtores acerca da carga tributaria ndo se fundamentam apenas por
quadros de percepcbes coletivas. Conforme informacbes do Instituto Brasileiro de
Planejamento e Tributacdo (IBPT) (2020), a cachaca é um dos itens listados no topo da escala
de taxacdo tributaria do Brasil, chegando a um percentual de 81,87% do valor total do
produto. Percentual significativamente maior em relacdo a outras bebidas alcodlicas, como o
espumante (62,20%) o whisky (67,03%), ou 0 Chope (62,20%) (IBPT, 2020).

Percebe-se também que os sentidos estabelecidos pelos produtores avangam o setor,
e adentram em outras esferas. Em paginas virtuais dispostas as discussdes econémicas e, é
possivel encontrar artigos que chamam a atencdo para a carga tributaria da cachaca,
sobretudo quando comparada a tributacao de outros produtos pertencentes a cadeia alimentar

brasileira. Como exemplo, a imagem 16 é retirada da pagina Valor Investe

1 Em 2018, por meio do Decreto Federal 9.658/2018, Brasil e México reconheceram mutuamente a
Cachaga e a Tequila como indicagdes geogréficas e produtos distintos, respectivamente, do Brasil e
do México. A Lei tem como objetivos assegurar a Cachaca e a Tequila como indicagdes geogréficas
dos Estados supracitados, fornecer meios legais para prevenir o uso indevido dos nomes dessas
bebidas, garantir a comercializagdo em conformidade com as leis de ambos os paises, e reforcar a
cooperacdo e a troca de informagdes entre as partes envolvidas em relacdo & qualidade, a inocuidade
e a originalidade dos produtos.
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(https://valorinveste.globo.com), em uma matéria de setembro de 2019. No artigo, que

também utiliza os dados do IBPT!?, é ressaltada a incoeréncia entre as agOes da logica do
Estado, que buscam garantir a bebida como um simbolo identitario brasileiro, ao passo que
também a tributam expressivamente.

Figura 16 - Trechos da matéria: “vocé sabe quanto paga de imposto em cada produto?”.
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Voce sabe quanto paga de imposto
em cada produto?

Bebidas estdo entre os itens de taxag¢do mais alta. Na cachaca, simbolo nacional, aliquota chega a
81%

Por Isabel Filgueiras, Valor Investe — Sao Paulo
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A cachaca, por exemplo, que ja virou um simbolo brasileiro, tem uma

das aliquotas mais caras. Cerca de 81% do preco do produto que
vocé encontra no supermercado vai todinho para o governo, segundo
levantamento do Instituto Brasileiro de Planejamento e Tributacao (IBPT).
Essa é a quantidade de imposto da cachaca brasileira. Qutras bebidas
alcodlicas, nacionais ou importadas, também tem aliquotas nesse

| patamar.

Fonte: Valor Investe (https://valorinveste.globo.com) (2019), editado pelo autor.

E importante destacar que, alguns dos produtores entrevistados, sobretudo aqueles
que se veem em condicBes bem estabelecidas no mercado, almejam, ou ja pretenderam em
algum momento exportar diretamente seus produtos para 0 mercado externo. Entretanto, a
insatisfacdo com as condicdes tributarias para a exportacdo também sdo parte significativa
do descontentando geral com a carga tributaria destinada ao setor.

Em informacgdes da pagina virtual da IBRAC, ressalta-se que, apesar do Brasil
conseguir exportar um volume expressivo da bebida (7.260.818 litros em 2019 (IBRAC,

2019)), o quadro tributario destinado ao setor ainda € um grande impeditivo para satisfazer a

12 Informacdes referentes a 2018.


https://valorinveste.globo.com/
https://valorinveste.globo.com/
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demanda externa. A organizacdo afirma que, embora a producdo (legal) brasileira seja
bastante expressiva, apenas 1% dela consegue, de fato, atravessar as fronteiras do Estado
(IBRAC, 2019).

Neste sentido, como pode-se perceber, as narrativas dos agentes 3, 10, 19 e 23
revelam que a aspiracdo para exportar a bebida perde forgas quando se esbarra em questdes
como a tributacdo e a legislacdo brasileira. Isto também implica dizer que ha, pelos
produtores, manifestacbes de cobrangas para que incentivos fiscais e acordos comerciais
entre nagOes sejam promovidos pelo Estado Brasileiro.

“Agora a gente ta se adequando para poder exportar. Por enquanto, a gente
faz so faz através de distribuidor, diretamente ndo, que ai esse o custo fica
pra ele. Mas estamos nos adequando pra isso. Porque hoje a gente recebe
proposta de exportacdo.... Mas eles chegam pra vocé e falam: a gente quer
uma cachaca até $3 délares. Ai é complicado demais. Ai por isso a gente
tira 0 time de campo e deixa isso tudo pra uma pessoa que ta pronta pra
isso. Que ai a demanda chega pra ele. Porque se vocé nao adaptar dentro do
que eles pedem, voceé ta fora” (entrevistado 3).

“[...] o Estado pode com incentivo fiscal, financeiro, incentivar qualquer
um a aumentar a empresa, 0 numero de funcionarios, expandir seu produto,
até mesmo exportar seu produto. Agora do jeito que t4, vocé ndo tem
incentivo nenhum ndo” (entrevistado 10).

“[...] A abertura (da empresa), foi com o intuito de atender o mercado no
exterior. Mas a gente acaba vendo que a exportagdo é muito diferente da
expectativa. A gente tentou mandar (a cachaca produzida) duas vezes pra
Suica, s6 que ai, além dos impostos daqui, tem os impostos de la. Ai vocé
tem que mandar com 38% de quantidade de &lcool, mas os impostos de 1&
sdo sobre a quantidade de alcool, que deixa muito mais caro, e ainda em 0s
daqui por cima. Vocé acaba largando mao... Se 0 governo se importasse
mesmo, ele ja tinha feito uns acordos com os paises de fora. Tinha arrumado
um jeito da gente conseguir exportar... assim exportar de verdade”
(entrevistado 20).

“Uma quantidade minima de exportagdo da bebida tipica brasileira, é 0 que
chega ao exterior, uma vez que, do total produzido no Brasil apenas 0,5 a
1% ¢ exportado, sendo 70% de cachaca industrial. N&o existe uma politica
efetiva para exportacdo da cachaca, especialmente a de alambique. Paises
que tiveram uma politica publica como o México (em relacdo a Tequila)
tiveram excelentes resultados, exportando cerca de 90% da produgdo”
(entrevistado 23, representante da ANPAQ).

Sobre 0s incentivos, os entrevistados 3, 4 e 12 relataram que obtiveram
financiamentos por meio do Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar
(PRONAF), para comprar equipamentos e maquinarias dispostas para a producao de cachaca

artesanal. Conforme o produtor entrevistado 13:
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“Os equipamentos foram todos financiados. Eu tenho uns equipamentos
que eu pago 2% ao ano. Ai eu financiei 0s equipamentos, caldeira, a
engarrafadora. T4 tudo financiado, com juros baixo. Tudo pelo PRONAF”
(Entrevistado13).

Alem dos produtores mencionados, o produtor 18, relatou ter recebido, como
incentivo, o poder da posse de um terreno de cinco mil metros quadrados para abrir a
empresa, além de um empréstimo de um galpdo de uso provisorio, até que a estrutura fisica
da organizacdo estivesse completa. Conforme 0 mesmo, este incentivo parte de uma politica
publica municipal, em que o Poder Executivo buscava, na época, proliferar o nimero de
empresas e, dessa forma, diminuir o nimero de desempregados no municipio.

Contudo, o descontentamento com o quadro tributario é unissono entre os produtores
entrevistados. Como pode-se perceber, estes, de forma geral, cobram por incentivos mais
robustos, e que sejam especificamente voltados para o campo da cachacga artesanal. As
queixas partem principalmente da esfera federal, em que a possibilidade da criacdo de
politicas publicas amplas se faz mais alcancavel. Em meio as queixas, alguns produtores
artesanais comparam sua producao a producéo industrial, que, na perspectiva deles, € menos

desvalorizada pelas a¢des do Estado.

“[...]A escala industrial é tudo mais facil né?! Eles preparam do jeito deles
sem preocupar com... eu acho que a industrial sempre vai ganhar. A cachaca

industrial tem incentivo para ganhar apoio do governol[...]” (entrevistado
10).

“Olha! Sempre as pessoas reclamam disso. Eu ndo quero que seja diferente,
eu quero gue seja igual mesmo. Se ele (o produtor industrial) paga tanto por
cento do valor da cachaca, que seja aqui também, ndo sei... Eu acho que
ficou desigual, desigual ao contrério. Desincentivando o pequeno, e
incentivando o grande” (entrevistado 14).

Em face a insatisfacdo dos produtores com os tributos do setor, torna-se importante
discutir, ainda que brevemente, alguns contrapontos desta questdo. A entrevista com o agente
do MAPA revelou bastante detalhes que explicam, em até certo ponto, as contradigdes
envoltas pelas l6gicas do Estado, e mesmo a sua propensdo em taxar significativamente os
produtores de cachaca.

O agente reconhece que a carga tributaria €, de fato, um impeditivo significativo para
os produtores de cachaca, mas acredita que pouco pode ser feito para que haja mudancas

acerca desta questdo. Para o representante do Estado, a cachaca é entendida como um produto
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que traz ameagas a saude, e oneracGes para 0s sistemas publicos de promocao a salde e ao

bem-estar da sociedade. Conforme a narrativa do representante do 6rgéo:

“[...] mesmo com o SIMPLES, eles (os produtores) continuam pagando um
pouquinho de cada um (imposto) [...]. [...] ela (a cachaca (em referéncia aos
produtores)) vai continuar pagando caro. Uma vez que eu fui numa reuniéo
com o pessoal da Receita, em 2004, 2005, se eu ndo engano, eles falaram
que bebidas alcéolicas e fumo, que eles chamam de produtos de riscos, ndo
poderiam ter nenhum beneficio fiscal. Por isso que eles sairam do
SIMPLES. Eu até achei que eles ndo conseguiriam entrar no SIMPLES de
novo. Mas, como agora tem muitas cervejarias pequenas, meio que houve
uma espécie de “loob”, digamos assim, e eles conseguiram entrar de novo
[...]. [...]1, mas eu ndo sei te dizer quem pressionou. O pessoal da ANPAQ
estava ha muito tempo tentando. Ficaram tentando. Quando achavam que
iam conseguir, ndo conseguiam” (entrevistado 22, representante do
MAPA).

“O vinho tem uma legisla¢do especifica para vinhos, que eles conseguem
coisas diferenciadas. No ano passado saiu a lei para agricultores familiares
para polpa de frutas, saiu decreto esse ano, abaixando multa, e algumas
coisas assim... mas agora como € bebida alcéolica, é uma coisa mais dificil
de se conseguir. Porque é um produto de risco alto. Porque é uma bebida
alcdolica que causa acidentes e custos para 0 SUS (Sistema Unico de
Saude) de tratamento de bebida alcdolicas em si e de acidentes, e de questdo
familiar. Tem toda uma série de coisas. Ela tem todos esses agravantes, né?
A questdo da segregacao familiar, a parte de doencas causadas por bebidas
e acidentes. Isso onera o sistema de tratamento de saude. Reflete nos
impostos. Eles (o Estado) ndo tém interesse em abaixar 0s impostos. Porque
ndo é um produto de necessidade. E um produto desnecessario que ainda
tem outros fatores de riscos associados ao produto emsi. [...] entdo, bebidas,
eu acho... beneficios fiscais eu acho dificeis de se conseguir. Ja teve
propostas. J& vi propostas de deputados, de legislacdo, que tudo que fosse
decorrente de bebida alcdolica que tinha que vigiado pelo setor que produz”
(entrevistado 22, representante do MAPA).

Sobre os relatos do agente do MAPA, algumas inferéncias e indagacdes tornam-se
pertinentes de serem tecidas no cerne desta discussdo. Em primeiro lugar, é importante frisar
que, apesar do agente ndo participar diretamente dos ditames tributarios voltados para o
campo da cachagca, é indispensavel lembrar que, como um individuo que exerce as funcbes
fiscalizatorias, e dessa forma obedece aos preceitos do Estado (além de participar de
convengdes que pautam questBes tributarias, como pode ser visto nos relatos), as
consideracfes do representante do MAPA refletem, em substancia, as l6gicas presente no
Estado. Como descrito por Friedland e Alford (1991), o Estado constitui-se, em resumo, por
quadros organizacionais dispostos para a preservacdo do bem-estar coletivo, e, como uma

organizacdo composta por pessoas, também é influenciado por suas subjetividades. Logo, o



114

agente do MAPA é um elemento envolto pelas Idgicas estatais, participa de sua atuacéo, e,
neste sentido, suas ponderacgdes retratam, em até certo ponto, o posicionamento do Estado.

Tendo isso claro, volta-se a discussédo para as falas do representante do MAPA. De
fato, como argumentado pelo agente, a cachaca pode ser considerada como um produto de
risco, sobretudo quando sua apreciacéo ocorre de formas desmedidas ou imprudentes. Neste
aspecto, apesar de sublimar a relevancia da cachaga como patriménio historico brasileiro e
simbolo de identidade nacional, ndo h4, por esse trabalho, nenhuma pretensdo de incentivar,
em particular, o consumo de cachaga.

Dados da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) apontam que, a nivel mundial, o
consumo excessivo de alcool é responsavel pela morte de cerca de 3 milhdes de pessoas todos
0s anos, além de causar imensuraveis danos fisicos, sociais e psicologicos (OMS, 2018).
Fatores estes que, evidentemente, encarecem procedimentos dos sistemas de salde publica
em todo o planeta. Entretanto, & importante frisar que o alcoolismo, bem como os efeitos
negativos diretos e indiretos do consumo imprudente de alcool, parte da consumacédo de
varias categorias de bebidas alcéolicas (OMS, 2018), ndo somente da cachaca.

Logo, é importante observar novamente a fala do agente do MAPA: “o vinho tem
uma legislacdo especifica para vinhos, que eles conseguem coisas diferenciadas”
(entrevistado 22). Como dito, a cachaca ocupa o topo da lista dos produtos mais tributados
pelo Estado, com aproximadamente 83% de seu valor de venda (IBPT, 2020). Percentual
consideravelmente maior que o vinho nacional (44,73% do valor de venda) (IBPT, 2020), o
vinho importado (59,73 % do valor de venda) (IBPT, 2020), ou mesmo outras bebidas que
podem possuir granulacdo alcoolica maior que a cachaca, como o Whisky (67,03% do valor
de venda) (IBPT, 2020), em que o teor de alcool, conforme a legislacdo brasileira, pode variar
entre 38% e 58% (BRASIL, 1995).

Posto isto, pertinente se torna o questionamento acerca da tributacdo da cachaca em
relacdo a outras bebidas. Sem pretensfes de se apontar respostas, mas sim indagacdes, esta
contestacdo pode ser reconfigurada pelas seguintes perguntas: o que faz com que a cachaca
tenha uma tributacdo tdo significativamente maior em relacdo as outras bebidas alcodlicas,
que, em alguns casos, podem ter igual ou maior teor alcodlico? Ou, mais especificamente: o
estigma histérico da cachaca, como uma bebida marginalizada (CAMARGO, 2009;
BARBOSA, 2014; CASCUDO, 2015) (que ndo ocorre, ao menos no Brasil, com o Whisky,

ou vinho, por exemplo), é um fator que atua como determinante em seu quadro tributario?
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N&o cabe no escopo deste estudo responder a estas perguntas. Entretanto, tal
indagacdo e pertinente quando se observa o Estado como um elemento ndo-neutro e
transpassado por diversos aspectos subjetivos, tais como crencas e valores sociais
(FRIEDLAND; ALFORD, 1991).

No mais, ainda sobre as narrativas do representante do MAPA, € importante observar
que o0 mesmo confirma a carga tributaria elevada para o setor da cachaca artesanal pela 6tica
do Estado, bem como reconhece os esforgos logrados pelos agentes do campo, como 0s da
ANPAQ, por exemplo. Esses reconhecimentos apresentam-se ndo sé como admissdes de que
a problematica existe e é pertinente, mas também sinalizam ac¢des preliminares de processos
socio relacionais entre o Estado e os produtores, “em que incompatibilidades de elementos
subjetivos sdo colocados a mostra e negociados para a construcdo de agdes concretas”
(JEONG; BROWER, 2008). Neste aspecto, apesar dos sentidos construidos sobre a
tributacdo estarem longe de apontar satisfacdo, como apresentado ao longo desta discusséo,
ndo faltam, pelos agentes do campo, acGes voltadas para mudancas institucionais no quadro
tributario do setor.

Os efeitos acerca do descontentamento com a carga tributaria desdobram-se em
praticas diversas. Informacdes de paginas virtuais especializadas (como os sites da ANPAQ,
IBRAC, Mapa da Cachaca, dentre outros), relatos dos produtores entrevistados, € mesmo
estudos anteriores, como os de MORAIS (2019), revelam que a expressiva informalidade
presente no setor da cachaca artesanal ¢ um dos principais efeitos da carga tributaria disposta
para a categoria. Conforme evidencia-se no relato a seguir, esse fator apresenta-se como um
dos principais impeditivos para que micro e pequenos produtores de cachaca artesanal

regularizem seus estabelecimentos.

“[...] a meta é reduzir a carga tributdria, contraria ao pensamento do
governo, que aumentando a carga tributaria e, consequentemente aumenta
a clandestinidade e deteriora a visibilidade do produto” (entrevistado 23,
representante da ANPAQ).

A clandestinidade € percebida, pelos produtores formais, como uma forte ameaca a
estabilidade comercial, uma vez que, com a incidéncia de expressivos impostos, o valor de
venda da cachaca produzida em condicdes legais, € significativamente mais elevado que o
preco da bebida desregulamentada. Portanto, o cenario comercial é tomado por préticas de
concorréncias desequilibradas, o que gera inquietacdes pelos produtores. Estes, cobram das

instancias governamentais ag¢Oes ostensivas de fiscalizacdo, na expectativa de que a carga
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tributéria seja dividida pelas demais empresas do mesmo ramo, e, desta forma, relativamente
reduzida para cada uma delas. Algumas falas revelam com bastante clareza os sentidos desses

aspectos sobre a tributacao.

“Q Estado, “Nossa Senhora” ... de uns tempos pra ca ent#o... E imposto em
cima de imposto. Eu acho que tinha que ser diminuido (a carga tributéria),
se tivesse mais ordem nas coisas, os produtores... todos os produtores de
cachaca iam poder pagar menos, porque o governo ia arrecadar mais. Tinha
que ir atras dos informais pra poder dividir a conta, mas ndo é isso que
acontece [...]” (entrevistado 20).

“[...] ndo devia nem ter informais! Nao devia ter. Porque aqui... eu pago o
sindicato 14 (SINDBEBIDAS), o Conselho Regional de Quimica, tem que
pagar uma quimica responsavel, entendeu? Essas coisas todas, 0 outro
(informal) ndo paga. Ele ndo paga imposto, de espécie alguma. Entédo fica
um mercado cruel. Entdo vocé tem que fazer uma coisa assim, muito
especifica, e muito bem feita, pra vocé ter um mercado seu [...]. [...] se vocé
pegar todas as cachacarias, que sdo, mais de noventa por cento, informal, e
fazer eles pagarem impostos, vocé pode ter um imposto pequenininho, mas
0 mercado € desse tamanho. Ai 0 que acontece: cada um vai ter lugar pelo
seu negécio. Agora, 0 que o governo vai ser favorecido com isso? Ele devia
fazer, primeiro, ndo s6 com cachaga, mas tudo, tudo que vai pra dentro da
pessoa, tudo tinha que ser registrado no MAPA, onde fosse... tinha que ter
normas de fabricacdo, tinha que ter um controle melhor...[...] acho que a
informalidade aqui em Minas € maior que noventa por cento. Entdo, acho
que os impostos deviam ser bastante reduzidos e divididos e obrigatérios
pra todos igualmente. Vocé ja deve ter ido em outros lugares, vocé ja deve
ter visto umas coisas interessantes né? Umas barbaridades™ (entrevistado
19).

“[...] o brasileiro ¢ sem vergonha mesmo. O cara ndo quer pagar nada. Entdo
acho que a gente tem que ter a fatia de contribui¢do. Tem que dar a fatia. O
Estado depende. Ele depende dos tributos para se manter. Agora onde se ta
gerando, se ta tirando. Vai indo seca a mina” (entrevistado 12).

Como sera discutido adiante com maior profundidade, a fiscalizacdo, por sua vez,
revela-se como um fator potencial de diversos sensemakings, que, dentre suas outras
interpretacdes, € percebida, em até certo ponto, como ineficiente. Sobre isso, 0s sentidos
atribuidos a ineficiéncia fiscalizatoria, somados ao descontentamento sobre a tributacéo,
levam os produtores a realizarem denudncias aos 6rgaos fiscalizadores, ainda que nao se tenha
certeza de que as empresas passiveis de denuncias trabalham, efetivamente, de maneira
clandestina.

Os entrevistados 10, 14 e 19 relataram terem recebido dentncias de seus concorrentes.
Além desses, outros demais produtores, como o entrevistado 9 também sinalizam aspectos

de que ha, no campo da cachaca artesanal, uma concorréncia “desleal” expressiva.
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“[...] agente tinha parado a producéo. Tinha ainda umas garrafas guardadas,
que vendia pra um ou outro conhecido que passava aqui na porta, mas ja
tinha até dado baixa. Ai, em 2015, comecinho de 2016, que pareceu que 0
negdcio ia melhorar, foi quando o Aloisio (nome ficticio usado para a
preservagéo da identidade do entrevistado) resolveu mexer com cachaga de
novo. Foi quando comecamos a reformar aqui as coisas, a estrutura, que
logo veio do fiscal. Foi s6 comentar...a cidade aqui é cheia de gente
clandestina, mas até eles denunciam a gente, com medo de perder mercado.
E engracado né?! A gente ainda tava esperando o Ministério (MAPA)
autorizar, sO pra voce ver... A gente tava testando as coisas, nem vendendo
tava ainda... e deu nisso. Aconteceu a mesma coisa com um colega nosso
de Campos Gerais” (entrevistado 20).

“[...] acho que falta companheirismo. Para vocé ter uma nog¢do, o proprio
concorrente nosso denunciou a gente. Ninguém pensa em ajudar 0 nome da
cachaca na cidade. [...]Jo problema foi o seguinte: a gente tem um
concorrente forte aqui, e fizeram uma dendncia, porque a gente ja estava
incomodando ele. A clientela ja estava vindo tudo pra ca. Entdo, fizeram a
denuncia. A gente estd regularizado. E acabaram lacrando -ele”
(entrevistado 10).

“[...] eu recebi uma ligacéo do fiscal, que tinham me denunciado. Eu ndo
tinha nem acabado. Tava comecando a fazer a estrutura fisica. Ai, o Fiscal
me ligou. Veio eu e meu pai, a gente conversou... a Fiscal falou: ndo! para
vocé construir vocé tem que ter autorizagdo... eu nem sabia que tinha
mesmo. (O fiscal disse) pra vocé iniciar vocé tem que ter autoriza¢do do
MAPA e tal, tem que ser dentro das normas, e tal. Eu comecei a construir
por impulso. Pra falar a verdade, a inten¢éo nossa, quando a gente comecou,
nem era legalizar. Era produzir uma “cachagazinha” pra vender na
comunidade de Itumirim [...]” (entrevistado 14).

“I...] eles burlam imposto. Olha, eu tenho entrega amanha em um mercado
em Varginha. E acaba que eu tenho um custo de nota fiscal. E o custo da
nota fiscal da cachaca ¢ altissimo. Pra vocé ter ideia, quinze mil litros de
cachaca, me leva em torno de mil e oitocentos reais de imposto. Um valor
da nota total € um valor de R$: 15.500 reais, mas com o valor dos encargos,
aumenta mais R$:1800, e ai eu tenho que pagar contador. Eu pago um
guimico mensal para dar apoio. Muita gente trabalha sem rétulo. A gente
coloca o rétulo, tudo direitinho, eu acho que tinha que ter o rétulo para todo
mundo. Que as vezes vocé vai em gente que nem rétulo tem, entdo eu acho
que devia ter rétulo para todo mundo, com garrafa, tudo certinho. Eu acho
gue, nesse aspecto, o Estado tinha que pegar mais pesado sabe? Acho que
a lei devia ser para todos. A gente ndo consegue competir com essas
pessoas” (entrevistado 9).

Neste momento, nota-se uma divisdo no campo da cachaca, entre aqueles que
trabalham de forma regulamentada e aqueles que atuam na clandestinidade. E importante isso
ser frisado, uma vez que, como descrito, esta divisdao tem como um dos fatores principais a

insatisfacdo com a carga tributaria.
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Outros fatores que se desencadeiam do descontentamento com os tributos sobre a
cachaca sdo as praticas subversivas a legislacdo tributaria. Conforme descrito por Scott
(2008), apesar do Estado ter suas logicas voltadas para ac¢fes reguladoras, a conformidade
em relacdo a elas € apenas uma das alternativas a serem seguidas. Neste prisma, dentro do
escopo deste estudo, observou-se que parte dos produtores entrevistados respondem a carga
tributaria com manobras insurgentes, que dificilmente conseguem ser identificadas pelos
agentes fiscalizadores. Estas praticas sdo apontadas como a comercializagdo da bebida a
granel, em que ndo héa a emissdo de nota fiscal, e a emissdo de notas fiscais com nimeros

abaixo do valor de venda da mercadoria.

“[...] vou te falar: durante um bocado de tempo, nds tiramos notas muito
baixas. Primeiro, os clientes, a maioria, ndo queria nota. Pra eles é um favor
que a gente faz. E aqueles que queriam nota, n6s botavdmos um valor
abaixo. Pra que? Pro imposto ser menor, pra vocé ter mais uma chance de
venda. Mas agora ndo fago mais, agora tudo tem nota. Se o cara vem ca e
compra uma garrafa, eu tiro nota de uma garrafa, e boto CPF (Cadastro de
Pessoa Fisica) dele, boto tudo. A gente ndo deixa um nada pra eles (fiscais
do MAPA) virem amolar. Eu tenho um amigo aqui, que tem um alambique
ali, ai ele passa no fim do més vé quanto que gastou, paga, ndo tem
embalagem, ndo tem nada” (entrevistado 18).

“[...] quando pede (nota fiscal), tira, mas ¢ dificil. Mais é 0os mercados, as
mercearias, que a fiscalizacdo ta chegando. E eu ndo sou contra ndo. E
justamente para acabar com os informais [...]” (entrevistado 13).

“No momento, o forte é a granel, sem emissdo de nota. O nosso forte ¢ a
granel. E fazemos algumas vendas isoladas em garrafas. Ai nds mesmos
engarrafamos ali mesmo no tonel. O pessoal vai l&: quero tantos litros. Ai
mede na hora e engarrafa” (entrevistado 11).

“[...] o Estado tenta fiscalizar, mas ele ndo tem eficiéncia, porque o produtor
mesmao pode burlar. Jogar, por exemplo: produziu 100 litros hoje, joga que
produziu 50. Vende a granel, sem lote...” (entrevistado 14).

Sobre estas Ultimas narrativas, € importante dizer que tais praticas, apesar de
relevantes, ndo foram relatadas pela maioria dos entrevistados. Entretanto, de forma geral,
em conformidade com os estudos de Paiva e Brito (2018), as praticas tributarias do Estado,
ainda que venham sofrendo alteracdes ao longo dos ultimos anos, mantém-se como
elementos restritivos a producdo de cachaca artesanal. Isto se mostra, sobretudo, pelas a¢des
direcionadas a burlar os incidentes de impostos pelos produtores, em face a uma carga
tributaria elevada, que se apresenta com um comportamento institucionalizacdo do Estado
desde os tempos coloniais (PAIVA; BRITO, 2018; MORAIS, 2019).
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Fica evidente a percepcdo do Estado como um espaco de conflitos entre forgas
materiais e simbolicas (FRIEDLAND; ALFORD, 1991), que atuam diretamente no ambiente
da cachaca artesanal, principalmente quando se observa as contradi¢des entre as acOes de
valorizagéo e de tributacéo.

Tais interferéncias, umas mais que outras, causam perturbacdes nos cotidianos
organizacionais dos estabelecimentos produtores de cachaga, sdo colocadas em evidéncia por
meio de esquemas comunicativos e interpessoais, e geram respostas coletivas direcionadas
para as esferas governamentais.

Nota-se, portanto, que hé a captacdo do problema em dimensdo ambiental, uma vez a
tributaco é percebida unissonamente como um obstaculo para o campo. Como tal, em meios
a processos coletivos, o problema é levado a dimensdo sdcio relacional, marcado pela
projecdo de perspectivas e subjetividades entre o setor da cachaca artesanal e o Estado, e,
finalmente, materializam-se em praticas que levam a reorganizagdo do quadro institucional
desta conexdo, como por exemplo, as manifestacGes pela mudanga de regime tributario, ou
(mesmo que subversivas a ordem estatal), as praticas de comercializagdo da bebida a granel,
sem a emissdo de nota fiscal.

Por fim, € importante considerar que 0s processos de sensemakings captados por esse
trabalho, e colocados a mostra nesta subsecdo, ndo sdo embasados unicamente pela
perspectiva tributaria, mas sim de todo um aparato de interferéncias estatais de diversas
perspectivas no ambiente da cachaca.

Neste sentido, tentou-se aqui descrever, amplamente, os sentidos atribuidos aos
contornos tributarios do Estado de forma isolada, apenas para se poder evidenciar os detalhes
deste aspecto com maior profundidade. Entretanto, os sentidos aqui transcritos também séo
compostos por reflexdes de vérias ordenacfes objetivas e subjetivas do Estado no setor,
principalmente aqueles que interferem no campo de forma mais direta, como a legislacéo e a
fiscalizacdo. Estas trés dimensdes, apesar de estarem em disposi¢Oes separadas neste estudo,
sdo fortemente conectadas umas as outras, e, em maior ou menor grau, também conectadas
a dimensdes que afetam o campo de forma mais indireta, como discorrido na secao anterior.
Posto isto, em uma tentativa de se seguir um roteiro didatico, as questfes acerca da legislacédo

serdo tratadas na préxima secao.

4.3 A legislacdo do setor da cachaca
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As préticas regulamentares do setor da cachaca caracterizam-se por um sistema de
regimentos e de atividades legais voltadas para a normalizacdo da producdo e da
comercializacdo da bebida. Como uma das principais atividades do Estado, a legislacdo se
faz necesséria para garantir que a fabricacéo ocorra dentro de padrdes de qualidade, assegurar
a saude do consumidor, permitir o recolhimento de impostos, e legitimar, por meio de
aparatos legais, acdes fiscalizatorias.

Em sintese, como esclarece Scott (2008), a legislacdo tem seus efeitos a partir das
obrigacdes voltadas para a sociedade, das medidas que especificam a conduta requerida, e de
delegagdes que dao respaldos legais para que os representantes do Estado fiscalizem e
resolvam possiveis impasses. Pela 6tica do sensemaking, com tamanha interferéncia no
campo da cachaca, a legislacdo da cachaca é formada por elementos potenciadores de
desinquietacOes, pois, alem de alterar contundentemente as configuracdes nos arranjos
organizacionais, também reflete diretamente em outros aspectos na construcdo de sentidos,
como a tributacdo e a fiscalizacéo.

No plano regulamentario, diversos sdo os procedimentos legais que ocorrem no setor
da cachaca. Alguns deles transcorrem antes mesmo do processo producdo. Formalmente,
antes da estruturacdo de uma empresa produtora de cachaca artesanal, conforme informagdes
obtidas pelo SEBRAE (2013) e por cartilhas informativas expedidas pelo Instituto Mineiro
de Agropecuaria (IMA) (2019), as atividades para a abertura de uma empresa produtora de
cachaca artesanal, com excecédo de algumas determinacgdes regionais, sao:

a) consulta comercial junto a Prefeitura do municipio para verificacdo do local de

funcionamento. O local ndo pode ser passivel de inundacGes, ou sujeito a odores

indesejaveis, fumaca, poeira, dentre outros;

b) consulta de autenticidade e registro da marca da bebida, realizada por meio

dos servicos da Junta Comercial do municipio e do Instituto Nacional de Propriedade

Industrial (INPI);

c¢) formatacéo e arquivamento do contrato social da empresa. Processo pelo qual

a Junta Comercial realiza consultas do(s) CPF(s) do(s) proprietario(s) da empresa,

bem como legitima legalmente a classificacdo do tipo de empresa, as quotas de

participacdo dos socios, as determinacdes administrativas principais, dentre outros

[processos;
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d) inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ). O numero do
registro é expedido pela Receita Federal Brasileira (RFB), e auxilia, principalmente,
em suas atividades de controle fiscal;

e) solicitacdo da Inscricdo Estadual (IE) na Secretaria da Fazenda Estadual. O

registro permite que as empresas produtoras de cachaga comercializem em ambito

estadual, de forma que se obtenha controle das atividades geradoras de taxas de

ICMS, ainda que as mesmas sejam enquadradas no Simples Nacional,

f) requerimento de alvard de funcionamento pela Prefeitura Municipal. O

documento autoriza, em ambito municipal, o exercicio da empresa;

g) requerimento de Licenca Sanitaria pela Vigilancia Sanitaria Municipal. A

licenca estabelece as condicdes, restricdes e medidas que garantem o controle dos

impactos ambientais em ambito municipal;

h) solicitacdo de licencas ambientais, concedida pelos 6rgdos de controle ambiental

de cada UF. Os documentos estabelecem determinacdes para o controle de impactos

ambientais a nivel estadual. O processo constitui-se por trés fases. Primeiramente,
realiza-se o pedido de Licenca Prévia (LP), que é emitido ainda na fase preliminar do
empreendimento. ApoOs seus cumprimentos, o produtor deve solicitar a Licenca de

Instalacdo (LI), para a autorizagdo do projeto. Por fim, apds a verificacdo das

determinacbes das licencas anteriores, o produtor deve solicitar a Licenca de

Operacéo (OP));

i) registro na Receita Federal Brasileira, para a configuracdo dos mecanismos de

controle de IPI (atividade obrigatoria independentemente do regime tributario

adotado);

j) matricula no Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) (garante o sustento do

trabalhador em casos de invalidez, doencas, gravidez, idade avancada, dentre outros);

k) cadastramento no MAPA (com registros especificos do estabelecimento, das

atividades (como a producéo e o engarrafamento), dos produtos, e das marcas a eles

vinculadas).

Em conjunto, todos os requisitos para a abertura de uma empresa produtora de
cachaca sdo percebidos, logo de antemdo, como um desestimulo para a formalizacdo. As
narrativas dos produtores entrevistados sinalizam que tais atividades sdo, de fato,
compreendidas como procedimentos necessarios para a atuacdo no mercado, bem como para

o0 resguardo de possiveis impasses com os 6rgaos fiscalizadores. Entretanto, em um contexto
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de processos preliminares a efetiva producdo, a legislacdo desdobra-se em compreensdes de
que seus processos sdo demasiadamente morosos, laboriosos, e excessivamente burocraticos.
Os relatos dos produtores revelam detalhes sobre os sentidos acerca das atividades iniciais
para a formalizacdo da empresa:

“A parte do Governo Estadual, eu ndo sei quais seriam os 6rgaos, mas
assim... Até pra gente abrir uma empresa e estar toda documentada, é uma
burocracia enorme. E um trem, que eu vou te falar pra vocé: dez vezes pior
do que vocé trabalhar Ia na cachaga, é vocé produzir cachaca! Quando
chega na parte de legalizar, que vocé quer fazer legalizado, fazer tudo
certinho, eles ndo tém nenhum interesse, pelo jeito que a gente observa isso.
Ali, te mandam para outro setor que depende de outro 6rgdo. Que ai eu tenho
que ver com Receita Federal, Receita Estadual, entdo é um processo
burocréatico que eu tenho que esperar... Por exemplo: eu montei a fabrica e
quero comegar a producdo. Ai tem varios documentos do meio ambiente,
entdo assim... Aquilo ali, acaba que vocé vai resolver uma coisa e acaba
que poderia fazer uma vez, vocé gasta dez vezes, vocé perde muito tempo.
Assim, ¢ dificil, ndo é facil” (entrevistado 1).

“Olha, o maior obstaculo hoje, infelizmente, ainda é a burocracia dos
papéis. Principalmente a burocracia do MAPA. Eu acho que é um 06rgéo
muito demorado para regularizar a situacdo. Até eles falam que o presidente
novo quer diminuir essa burocracia, mas é bem burocréatico. As papeladas
para abrir e legalizar, e o gasto também € muito alto. [...] eu acho que o
obstaculo que eu achei mais complicado foi a demora para tirar o registro
do MAPA. Eu acho que tinha que ser um processo mais rapido. [...] eu
queria que tirasse um pouco dessa burocratizagdo do Governo Estadual,
Municipal e Federal, para dar mais andamento mais agil nessas papeladas
do MAPA, alvara sanitario, alvard de localiza¢do, porque isso ai é uma
demora” (entrevistado 9).

“[...]a questdo de registrar ¢ complicado. Entdo, o registro ¢ moroso, ¢
complicado, € cheio de regras. Nao sei se a gente sente iSso menos por estar
em uma regido que n&o e tradicionalmente produtora de cachaga, mas é um
entrave muito grande” (entrevistado 6).

“Eu acho que ¢ um pouco burocratico. A abertura da empresa ¢ muito
dificil. Vocé vai em um lugar, vocé vai em outro...” (entrevistado 11).

E importante dizer que grande parte dos produtores iniciam suas atividades ainda sob
carater informal (DANIEL, 2016). Neste estudo, os entrevistados, 1, 2,7, 9, 11, 14, 13,16 e
17 (em 7 da organizacOes visitadas) relataram que comecaram suas atividades no plano
informal, e vieram a regulamentar seus estabelecimentos somente apds a percep¢do da
necessidade de expandir a comercializacdo, ou apds terem sofrido denuncias e,

posteriormente, fiscalizacGes.
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Nesse sentido, os processos de sensemaking desenvolvidos pelos produtores que se
formalizaram antes de comegar a producgéo séo diferentes dos processos estabelecidos por
aqueles que se formalizaram na iminéncia de san¢Bes do Estado. No interim da
regulamentacéo, observa-se que o0 sensemaking processou-se a partir de “eventos planejados”
(SANDBERG; TSOUKAS, 2015) para o primeiro grupo, em que, apesar de haver obstaculos
burocraticos a serem enfrentados, os agentes possuiam estratégias para a resolucdo do
problema.

J& no segundo grupo, o sensemaking deveu-se a “eventos nao planejados de grande
expressao” (SANDBERG; TSOUKAS, 2015), e revelou fortes crises organizacionais. Os

relatos dos produtores 2 e 17 demonstram com clareza a realidade desses ultimos:

“[...] (quando o fiscal embargou o funcionamento da empresa) eu pensei:
sera que eu vou mexer com isso mesmo? Ai, conversei com eles (os filhos),
e resolvemos mexer. Era o que tinha na época... Foi uma correria danada,
uma “coiSeira” sem fim. Vai na prefeitura, vai na Receita, um monte de
coisa, e a gente parado sem poder fazer cachaca. A gente nem sabia por
onde comegar. Eu, hoje se eu tivesse que arrumar minha empresa tudo de
novo, eu paro de fazer” (entrevistado 2).

“Ficamos parados dois anos. Para poder arrumar tudo, né? Porque ndo tinha
dinheiro. A gente olha aqui e ndo vé nada né, mas o investimento é alto.
Acaba sendo alto. O pai fez tudo assim: no dinheiro. Nao financiou nada,
foi fazendo de pouco a pouco” (entrevistado 7).

Como se observa, as falas dos produtores revelam que a formalizacdo de um
empreendimento produtor de cachaca é dificultada pela legislacdo, devido a quantidade de
procedimentos envolvidos nesse processo. Além disso, os efeitos da fiscalizacdo, no decorrer
desse objetivo, podem desencadear em processos de sensemaking que desestimulam o
trabalho formal.

Em um cenario posterior, ap6s o deferimento de todos 0s quesitos para a abertura da
empresa, a producdo € oficialmente reconhecida pelo Estado. Nesse processo, outras
orientacdes legais sdo adicionadas ao eixo burocratico. Desta vez, por meio de diretrizes
dispostas para 0s processos operacionais da producao de cachaca.

Os principais regimentos que orientam a fabricacdo de bebidas sdo a Lei 8.918/94, a
Lei 9243/95, e o Decreto Federal 6.871/2009. Estes, dentre outras determinacdes, discorrem
sobre a padronizacdo, a classificacdo, o registro, a inspecao, a producdo, e a fiscalizacao de
bebidas (BRASIL, 1994; 1995; 2009). Especificamente no setor da cachaca, além dos
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documentos citados, as Instrugdes Normativas (IN) expedidas pelo MAPA?®® sio as principais
guias legais para a orientacdo da producgéo da bebida. Destas, sobressai a IN n° 13, de junho
de 2005, “que aprova o regulamento técnico para fixacdo dos padroes de identidade e
qualidade para aguardente de cana e para cachaca” (BRASIL, 2005, p.1).

A grosso modo, esses documentos, em conjunto com outros regimentos, que
aparecem com menor frequéncia nos relatos dos agentes e nas analises documentais, formam
0 enquadramento legal de atuacéo e de procedimentos operacionais para empresas produtoras
de cachaca.

Em face a densa quantidade de critérios contidos em tais documentos, 0 MAPA,
principal 6rgédo regulador e fiscalizador do campo, criou uma lista de verificagdo (ANEXO
I) para uso de seus agentes em atividades de fiscalizagdo. O documento, eventualmente, é
entregue aos produtores, com o intuito de facilitar o alinhamento das atividades produtivas
as prescricoes legais.

A lista de verificacdo conta com 10 se¢des de conferéncia. Sdo elas: (1) obrigacdes
administrativas; (11) aspectos gerais do estabelecimento; (111) secdo de depdsito de matéria-
prima, ingrediente e rotulo; (IV) secdo de recepcdo de matéria-prima; (V) secdo de
elaboracao do produto; (V1) secédo de lavagem/enxaguamento dos vasilhames; (VI1) secéo de
engarrafamento /envasamento; (VIII) secdo de produto a granel; (I1X) secdo de depdsito de
produto engarrafado/envasado; e (X) controle de qualidade de produtos. Cada uma das dez
secdes, possui, pelo menos, nove critérios. Considerando os critérios e subcritérios de todas
as secOes, 178 itens, ao todo, devem ser cumpridos pelos produtores formais.

Sobre o cumprimento de todos os itens da lista, observou-se que alguns documentos
ou procedimentos formais (também contidos na lista de verificacdo) possuem maiores
expressdes nos quadros de referéncias dos agentes do campo. Dos documentos e atividades
percebidas como mais pertinentes, se destacam:

a) memorial descritivo das instalacdes e equipamentos. Trata-se de um documento

que apresenta de forma generalista o quadro estrutural e procedimental da empresa

produtora de cachaca, e deve ser anunciado ao MAPA como exigéncia para a

expedicao do registro. O documento deve conter especificacdes como: caracteristicas

estruturais das secOes; equipamentos; vias de transito interno; tubulac@es; meios de

13 Como sera discutido, o IMA, em 2018, obteve credenciamento pelo MAPA para exercer funcoes
fiscalizatorias no &mbito de Minas Gerais. Entretanto, o 6rgdo estadual é subordinado ao MAPA no
exercicio desta fungdo, e, como tal, ndo propde legislagdes que possam divergir das diretrizes
estabelecidas pelo MAPA.
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transporte de matérias primas; depdsitos; pontos para higienizacdo e limpeza;
descricOes sobre a urbanizacdo externa; dentre outros;
b) manual de boas préticas. Conforme cartilhas informativas emitidas pelo IMA
(2019), o documento descreve os processos produtivos da fabricacdo de cachaca,
como as instrucdes de trabalho e os procedimentos operacionais padronizados. Ainda
segundo o 6rgdo, o manual deve conter programas que, de maneira ampla, visam
garantir um processo de fabricacao higiénico, seguro, transparente, e ambientalmente
responsavel;
¢) planilhas de acompanhamento de atividades. Sdo documento que compdem o
manual de boas praticas, mas que devido suas importancias, torna-se pertinente trata-
los de forma separada. As planilhas de acompanhamento servem como meios de
controle de producdo e de gestdo de atividades, e sdo observadas por agentes do
Estado no ato da fiscalizag&o. Tais documentos sdo preenchidos conforme a execugéo
de atividades como: controle de pragas; movimentacdo de estoque; analises fisico-
quimicas e microbioldgicas da agua utilizada, manuseio de matéria-prima,
higienizacdo de recipientes, dentre outros;
d) exigéncias acerca da estrutura do estabelecimento. Conforme cartilhas
informativas expedidas pelo IMA (2019), de forma ampla, os estabelecimentos
produtores de cachaca devem:

- ser localizados em superficies pavimentadas, aptas ao trafego de veiculos, e

- longe de contaminantes, como fumaca ou poeira;

- ter espaco suficiente para a circulacdo de pessoas;

- ter instalaces que impecam qualquer tipo de contaminacdo, ou entrada de

animais;

- possuir paredes com material ndo absorvente, lavaveis, e de cor clara;

- possuir pisos integros, lavaveis; impermeaveis; e antiderrapantes;

- ter tetos que impecam o acumulo de sujidades ou mofo;

- possuir aberturas (como portas e janelas) construidas de forma a evitar

sujidades (as aberturas que se comunicam com o exterior devem ser revestidas

de protecdo contra insetos);

- possuir banheiros e vestiarios em locais ventilados, bem iluminados, com

recursos para lavagem e secagem de maos, além de placas indicativas para a

utilizacdo dos mesmos;
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- ter &reas de producdo adequadas, com pontos de lavagem e secagem de

maos;

- ter iluminacdo in6cua com lampadas embutidas ou protegidas contra

rompimentos;

- dispor de equipamentos, vasilhames e utensilios feitos em ago inox, proprios

para a finalidade em que se destinam; I) ter estruturas que evitem o calor

exCessivo;

- possuir instalagdes adequadas para a limpeza e desinfeccéo de equipamentos

e utensilios (as instalacfes devem ser resistentes a corrosao e dispor de meios

adequados para o fornecimento de agua);

- dispor de meios adequados para 0 armazenamento de residuos de material

ndo comestivel, antes de sua eliminagéo, de forma a evitar contaminac6es ou

pragas;

- possuir sistemas eficientes de evacuacao de aguas residuais;

- dispor de setores separados para 0 armazenamento provisorio de produtos

devolutos (BRASIL, 2005).
e) exigéncias acerca do rétulo da bebida. O capitulo V da Lei 6.871/2009 ¢ inteiro
disposto para a normalizacdo dos elementos que devem constar nos rotulos de bebida.
A grosso modo, conforme a Lei e orientacdes especificas do MAPA, o rétulo de
cachaca deve conter:

- nome do produtor, do padronizador, e do engarrafador, com seus respectivos

enderecos;

- namero de registro do produto expedido pelo MAPA;

- denominacdo do produto, sendo proibida a expressao artesanal;

- marca comercial;

- nomes dos ingredientes da bebida;

- a expressao “industria brasileira”;

- conteldo liquido expresso em unidades de medidas;

- granulacdo alcoolica expressa em porcentagem de volume de alcool;

- identificacdo do lote ou da partida;

- prazo de validade, que, no caso da cachaca, € indeterminada;

- frases que advirtam sobre o uso da bebida (como, por exemplo, proibida a

venda para menores de 18 anos, ndo contém glaten, etc.) (BRASIL, 2009).
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Nota-se, portanto, que numerosos sao os critérios legais para o funcionamento de uma
empresa produtora de cachaca artesanal, e, nesta constatacdo, vale ressaltar que as
especificagdes imprecisamente descritas aqui séo apenas parte do conjunto normativo.

Sobre essa questdo, os sentidos estabelecidos pelos produtores parecem indicar
percepcOes nebulosas acerca da legislacdo. Dos produtores ouvidos por esse estudo, nenhum
relatou ter conhecimento profundo sobre as normas exigidas pelo Estado. Sumariamente, 0s
entrevistados afirmaram ter conhecimento parcial sobre as mesmas, principalmente sobre
aquelas mais significativas, ou que possam acarretar em graves penalizagdes.

E possivel evidenciar sinais de que as especificacdes, na percepcdo dos mesmos,
alteram-se com frequéncia, ndo sdo claras o suficiente, ou sdo exageradamente rigorosas em
face ao tamanho de suas empresas. Além disto, as narrativas de alguns produtores sinalizam
que a quantidade de especificagdes torna o cumprimento dificultoso. Os relatos a seguir

ilustram estas argumentacdes:

“A legislagdo muda todo dia. As vezes eles (os fiscais) pedem mudangas no
rotulo: Ah, tem que mudar isso no rétulo. Vocé perde rétulos. Nas
instalacGes, por exemplo, exigéncias de dornas de aco inoxidavel.
Antigamente vocé podia ter a parte de envase junto com a rotulagem. Ai
pediram para separar. Sempre tem mudangas [...]” (entrevistado 12).

“[...] eu estou meio desanimado. E uma exigéncia tremenda! Sdo mais de
140 itens que vocé tem que cumprir” (entrevistado 5).

“Algumas coisas sio muito exageradas. As vezes, pelo tamanho da
empresa, vocé ndo tem condi¢bes de acompanhar” (entrevistado 13).

“Tentamos seguir, mas tem coisas que a gente ndo consegue. Algumas
regrinhas... Por exemplo, a questdo das planilhas, a gente ndo utiliza”
(entrevistado 11).

“Tem algumas coisas exigéncias que poderiam ser mudadas|...]. De
momento, ndo consigo te falar. Mas tem algumas exigéncias que a gente
tem que cumprir, que eu acho que ndo vem ao caso” (entrevistado 4).

Sobre as percepcdes descritas, algumas consideracdes contextuais sao importantes de
serem tecidas, ainda que previamente as suas discussdes. E notério que, em diversos casos,
0 estimulo para se produzir cachaca artesanal de alambique parte de ritos regionais
(principalmente do meio rural) e/ou por costumes familiares. Apenas como exemplo, dez dos
entrevistados (2, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 e 13) citaram ou demonstraram ter relac6es familiares

vinculadas a producdo de cachaca. As influéncias do meio rural e da familia no setor da
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cachaca também sdo identificadas em outros estudos, como os de Andrade et al. (2018), Paiva
e Brito (2018), Morais (2019) e Souza (2012).

Mais especificamente, tais influéncias sdo vinculadas a ldgica institucional da
tradi¢ao da bebida, em que o “saber fazer” da cachaca, muitas vezes, parte da reproducgao de
habitos campesinos e de tendéncias familiares (PAIVA; BRITO, 2018). E importante ter isso
claro quando se observa os sentidos estabelecidos sobre as regras normativas para o setor da
cachaca. Os procedimentos “habituais” da producdo sdo, em grande nivel, embebidos pela
I6gica da tradicdo. Nestes casos, 0s processos, desde o plantio da cana-de-agucar até o
engarrafamento da bebida, carregam consigo tracos da estrutura simbdlica desta ldgica, como
atividades herdadas entre geracoes.

E 6bvio que, ao fabricarem em escalas comerciais, os produtores ndo buscam, em
substancia, remontar os cenarios estritos de suas origens. Entretanto, os contornos da logica
da tradicdo estdo presentes em seus quadros de referéncias. Assim, em muitas vezes em que
h& percepcdes de mudancas no tradicional processo de producdo, os sensemakings
estabelecidos pelos produtores podem ocorrer no cerne do conflito entre l0gicas diferentes.

Portanto, ainda que seja evidente o expressivo nimero de exigéncias do Estado,
(assim como as implicacdes disto) que se apresentam, em até certo ponto, subjetivamente
negativas, € importante destacar que o0s sentidos estabelecidos pelos produtores sao
acentuados por “viola¢des” feitas pelo Estado na simbologia da tradigdo da cachaga. Uma
nova exigéncia do Estado pode, na percepcdo dos produtores, interpelar principios e
orientacgdes ja incrustados pela Idgica da tradicdo, o que intensifica respostas negativas como
produto do sensemaking.

Como pode-se observar pelas falas supratranscritas, a burocracia (no sentido de
excesso de tramites), a falta de clareza das normas, e as dificuldades com a familiarizacéo de
novas exigéncias, sao sentidos que se expressam fortemente nos relatos dos produtores. Estes
sentidos, mais que 0s outros que serdo discutidos adiante, requerem atencdo especial, pois,
tratam-se, na verdade, de como os agentes “se deparam com as regras do jogo”. Sobre este
aspecto, a falta de entendimento claro sobre as regras acaba se desdobrando em cenarios
incertos, em que ndo se sabe como construir respostas. Assim, quando as duvidas tomam
conta do ambiente, é necessario se considerar a reducdo de equivocos como uma possivel
saida para a problematica (COLVILLE; BROWN; PYE, 2012).

Nesta argumentacdo, é importante clarificar que a formalizacdo do empreendimento

produtor de cachaca implica, necessariamente, na contratacdo dos servicos de um responsavel
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técnico (RT). Conforme o Decreto 6.871/2009, é dever do responsavel técnico manipular
atividades para que o padrdo de qualidade, o processo produtivo e as condi¢des de estocagem
estejam em conformidade com as exigéncias legais (BRASIL, 2009).

O profissional atua como um desmistificador das exigéncias do Estado, e, mesmo
que obrigatoria, a contratacdo do agente é percebida como indispensavel em face aos

“embaragos” das normas estatais. As falas abaixo retratam esses apontamentos:

“[...]Jeu pago 0 RT, porque eu ja peco para ele mexer na questdo burocratica,
na papelada. Porque vocé ndo da conta. Vocé tem que cuidar da produgao,
do registro, da venda, da contabilidade... vocé fica louco com um negécio
desse” (entrevistado 11).

“Da parte legislativa, eu contratei um RT para ser meu assistente I3, ele ja
tem conhecimento sobre alguns alambiques que ele faz a vistoria, porque
sozinho vocé ndo da conta [...]” (entrevistado 1).

“[...]Jpra poder, digamos assim: ficar em dia com as coisas do governo
mesmo, VOcé precisa ter um responséavel técnico, ndo tem como. E uma
série de normas, uma série de coisas, de exigéncias... € documento, é
analise... ndo tem como ficar sem (o responsavel técnico)” (entrevistado
20).

Como se V&, a contratagdo de um RT ndo se apresenta como um grande empecilho
para os produtores, uma vez que suas atividades parecem ser fundamentais no processo de
producdo. A percepc¢do da necessidade da atuacdo de um RT nos empreendidos foi unissona
entre os produtores. Apenas o respondente 14 relatou que, a principio, percebia o profissional
como dispensavel, visto sua propria inclinacdo em estudar a legislacdo e o processo de
producdo da cachaca artesanal. Mas que, posteriormente, entendeu a necessidade deste
profissional, em face as exigéncias criteriosas do Estado.

A complexidade acerca das normas regulamentares também é percebida nas
narrativas de agentes do Estado. O fiscal do MAPA, ao explicar o motivo de ceder listas de

verificacdo para os produtores, ressalta a importancia do responsavel técnico:

“[...]Ja lista de verificacdo, ela foi... ela ¢ um documento nosso de fiscal. A
gente s@ entrega para o produtor, porque a gente achou que ficaria mais
facil ele acompanhar o que ele tem que arrumar. Porque ele ndo esta
disponivel em um documento de fiscalizagdo. Ele estd numa instrugdo de
trabalho nosso. A gente ndo importa ndo. Porque quando chega o dono da
empresa aqui, a gente fala: olha vocé tem que cumprir tudo isso. Porque é
muita coisa. Por isso o papel do RT. Para ele cobrar do RT!” (Entrevistado
22, representante do MAPA).
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Apesar dos apontamentos descritos, o nivel de satisfacdo com a performance desses
profissionais mostrou-se bastante varidvel entre os produtores abordados pelo estudo.
Conforme relatos do fiscal do MAPA, seria inviavel, pelo 6rgdo, exigir a presenca de um
responsavel técnico em tempo integral de funcionamento das empresas produtoras de
cachaca, uma vez que grande parte delas ndo teria condi¢cdes de manter os honorérios desse
profissional (entrevistado 22).

Contudo, em face a ndo obrigatoriedade da presenca de um responsavel técnico, as
interpretacdes sobre a atuacdo deste profissional pelos produtores, em um aspecto amplo,
ficaram divididas. Alguns entrevistados relataram receber apoio de 6timos profissionais, que
acompanham, efetivamente, toda a producéo. Ao passo que outros produtores relataram ter
dificuldade em encontrar profissionais aplicados, e que, grande parte deles, apenas visitam
as empresas para cumprir procedimentos operacionais, ou mesmo assinar documentos
exigidos pelo MAPA e pelo IMA.

E possivel evidenciar tracos claros da realidade destes Gltimos nos trechos dos relatos
dos produtores 5, 11 e 13 Além disto, como sera mostrado, esta constatacdo também é

confirmada nos relatos do fiscal do IMA:

“[...]Jele (o responsavel técnico) faz o acompanhamento da qualidade,
verifica a qualidade da cachacga, sobre a fermentacdo, como que esta o
processo. 1sso € uma ou duas vezes no més. Porque a questdo do RT é o
seguinte: um dos questionamentos do MAPA e do IMA ¢é que eles
simplesmente vio 14 e assinam”. (entrevistado 11).

“(Sobre a frequéncia das visitas do RT) vai assim, mais com o fiscal. Ai
chega 14, faz o relatério I4... precisa fazer isso, fazer isso, mas ele (o RT)
ndo “pega’” muito. To pensando em ver se consegue outra pessoa que olhe.
Umas boas horas la dentro da féabrica...vai pra ajudar, orientar, ver o que
esta de errado, tudo. Esse 4, ele vai assim... tenta agarrar, mas vai indo ele
relaxa” (entrevistado 13).

“Tem o Jodo (nome ficticio para a preserva¢do do anonimato do agente).
Ele faz a parte do CRQ (Conselho Regional de Quimica). Ele me cobra 4
mil reais por ano e ndo vem aqui. E muito dificil ele vim” (entrevistado 5).

“Falta acompanhamento do responsavel técnico. Acho que um dos maiores
problemas dos alambiques é a questdo do responsavel técnico ndo ficar
muito no estabelecimento. Falta coisas basicas, tipo manual de boas
praticas de qualificacdo. Problema de higiene nas instalagdes, de pessoal,
tudo. Falta as vezes umas coisas basicas dessas nos estabelecimentos, sabe?
Tudo isso tem que ser resolvido pelo RT” (entrevistado 21, representante
do IMA).
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Sobre estas narrativas, é importante ressaltar o conflito que perpassa a construgdo de
sentidos de alguns produtores. A exigéncia de um responsavel técnico €, na verdade, um dos
meios pelos quais o Estado assegura que normas de qualidade, seguranca e higiene, por
exemplo, sejam cumpridas. Contudo, a presenca “paliativa” desses profissionais acaba
fazendo parecer que as regulamentacfes sdo ainda mais embaragosas, pois, na préatica, falta-
Ihe, alguém as desmistifique.

Por outro lado, alguns relatos revelam que ha, no campo da cachaca artesanal,
produtores que buscam, de fato, responsaveis técnicos que atuem rasamente na producao da
bebida. Pistas deste indicio estdo presentes nos relatos dos entrevistados 17 e 14, ao

comentarem sobre a atuacao dos RT’s de seus empreendimentos:

“[...]ele (o responsavel técnico) ndo aceita (fraudes nas normas de
producdo). Tem que ser do jeito que ele pedir, sendo fizer, ele ja falou que
é mais facil ele largar de tomar conta do alambique do que perder o CRQ
dele” (entrevistado 17).

“Ja conversei com produtores que tinham o RT, e o RT nunca foi atras.
Quando a gente conversou com o Pedro (nome ficticio dado ao RT
referido), ele falou: se vocés tiverem conversando comigo s6 para assinar,
eu ndo assino ndo. Eu dou assisténcia!” (Entrevistado 14).

As falas revelam a existéncia de produtores que buscam RT’s “pouco dedicados” ao
trabalho. As narrativas ndo se referem aos contextos dos relatores, mas aos colegas do setor,
numa perspectiva geral.

Sobre essa questdo, diversas sdo as exigéncias burocraticas dispensadas aos
produtores de cachaca artesanal, e, praticamente, todas aquelas que fazem parte da producéo,
ou mesmo que perpassam pela estrutura fisica da organizacéo, necessitam do auxilio e/ou do
consentimento de um responsavel técnico. Entretanto, como se percebe, ha produtores que
buscam RT’s permissivos as praticas “intoleradas” pelo Estado.

Nesse ponto, é importante dizer que como normas institucionais, as praticas da
informalidade ganham legitimidade social. E mesmo apds a formalizacdo de uma empresa
produtora cachaca, o reconhecimento de vestigios institucionais préximos da clandestinidade
ndo é de se espantar.

Assim como ocorre em relacdo aos aspectos tributarios, os densos contornos da
legislacdo no campo da cachaca, também sdo apontados como causas do consideravel nimero
de informais pelos produtores. Diversas sdo as reacoes e desinquietacdes que se desdobram

em face as exigéncias do Estado.
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Percebe-se que alguns produtores tendem a interpretar que trabalhar em carater
formal é também se dispor a enfrentar infortinios e obstrugdes de vérias naturezas. O que
ndo ocorre com produtores informais. Um trecho da fala do entrevistado 7, exemplifica com

clareza esses apontamentos:

“[...]Jpra vocé colocar mais uma cachaga no mercado ¢ mais um registro de
toda essa “regraiada”. E complicado! Eu tenho amigos, por exemplo, que
produzem cachaga e ndo conseguem registrar por causa disso” (entrevistado
7).

Os custos, por exemplo, sdo alguns dos elementos mais relevantes que apareceram
nas falas dos produtores quando ha avaliagdo entre os formais e informais. Os custos agora
referidos ndo tratam-se dos custos tributarios, ja discutidos na subsecdo anterior, mas
daqueles que incorrem sobre a forma de se trabalhar dentro das exigéncias do Estado, no
sentido operacional do trabalho.

Isso significa dizer que, em tese, uma empresa regulamentada assume 0 compromisso
de manter sua estrutura higienizada, ter todo o material exigido pelas normas legais, possuir
equipamentos e utensilios inspecionados e aprovados pelos orgdos fiscalizadores (que,
geralmente, sdo mais caros que os utilizados em organizacdes clandestinas, que, muitas
vezes, utilizam recipientes e ferramentas improvisadas), dentre outras exigéncias que oneram
consideravelmente a producdo da bebida. Os relatos a seguir exemplificam essas

argumentacoes:

“A manutencdo, pra vocé manter uma estrutura... por exemplo, tudo
legalizado, tudo pelo Ministério (MAPA)... vocé manter aquilo ali em dia,
fica muito mais caro, que se vocé for produzir do jeito que era produzido
antigamente. Vamos supor, encanagéo de inox, todo dia vocé tem que fazer
a higienizacao dele. Passar 0 vapor, passar agua quente, as vezes deixar no
cloro, fazer o enxague” (entrevistado 3).

“Ja vi produtor falando mal de gente que vende sem garrafa. Que ndo pode
gue ndo sei o que... A garrafa pet lavadinha e tudo, ndo tem nada a ver. Para
mexer com engarrafamento vocé tem que elevar muito o prego da cachaga.
A garrafa de litro é mais de dois reais. Aquela garrafa com mais detalhes,
escrito cachaca do Brasil, mais de 3 reais. Entdo vamos colocar isso ai, sai
mais caro!” (Entrevistado 5).

“[...]Jo ambiente da fabrica, por mais que... igual: eu tinha o comodo 14 que
eu cologuei tipo um escritoriozinho. Mas suja, as vezes a caneta cai e
guebra. Ndo tem muito como vocé manter uma coisa ali... a ndo ser que
vocé coloque uma pessoa responsavel s para isso. O gque vai aumentar seu
custo” (entrevistado 14).
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“[...]as vezes o cara nao se formalizou ainda, porque sabe que depois que
fizer isso os custos vdo aumentar consideravelmente. Algumas pessoas
ficam nessa, na malandragem, mas tem outros que ficam (na informalidade)
porque é onde conseguem até o momento, mas com boas intenges de na
hora que melhorar o lado dele, ele mudar e registrar]...].[...]Jas (empresas)
que ndo sdo registradas, estdo assim, porque tem medo dos custos. Mas
acho que elas tém que cumprir nem que seja as regras de limpeza, de
qualidade, pra fazer um produto melhor, que ndo seja maléfico para quem
estda consumido. Que ndo traga doengas para quem esta consumindo”
(entrevistado 11).

Juntamente aos custos operacionais do trabalho, outra questdo que desponta desta
discussédo sdo as reconfiguracOes infraestruturais, reformas, ou modificacdes nos processos
que ocorrem devido as mudancas na legislac&o.

Em todas as organizacdes abordadas pelo estudo, os entrevistados relataram que, em
maior ou menor grau, ja tiveram que alterar/adicionar itens, mudar o modo de producéo, ou
modificar ordenagdes fisicas em suas empresas. Conforme apontado anteriormente, ha, pelos
produtores, a percepc¢éo de que a legislacao e frequentemente alterada no setor da cachaca, o
que aumenta o desgaste com a atividade no ramo.

Nesse meio, € importante frisar que as modificacdes exigidas pelo Estado,
independentemente de suas magnitudes, chegam aos produtores como “eventos planejados”
(SANDBERG; TSOUKAS, 2015), visto que ha prazos para serem cumpridas. Contudo, a
previsdo acerca das mudancas nédo altera o desconsolo pelos custos, nem as insatisfacdes com
as modificacGes. Além disto, ha casos em que, devido a dificuldade de compreensao das
normas, as alteracoes realizadas ndo satisfazem a legislacdo, o que leva ao retrabalho, e ao

advento de novos custos ndo tributarios. Alguns relatos retratam estes apontamentos:

“Uma coisa que eu achei desnecessaria foi aumentar o galpao onde a gente
recebe a cana, sabe? A gente recebe a cana em um dia e moi no outro. Ela
nado fica no tempo. L4 ja é coberto. Mas eu tive que aumentar a cobertura
pra ndo ficar no tempo. Ela ndo fica armazenada ai. Chega hum dia e méi
no outro. E menos de 24 horas [...]” (entrevistado 5).

“Adequar as embalagens rotulos. Essas coisas a gente sempre teve que
fazer. Teve a questdo de planta, e planta alta Ia na fabrica, isso tudo gerou
muito transtornos” (entrevistado 7).

“[...]Jo Rafael (nome ficticio usado para preservar a identidade do fiscal do
MAPA) achou uns defeitos nos rétulos, e eu ja tinha colado tudo nas
garrafas. Af tive que arrancar tudo e jogar fora. Deu um trabalho danado.
Mas tudo bem, ele tava fazendo o trabalho dele. O que ele falou, a gente
teve que concordar. Porque ele disse assim: isso ai ndo sou eu ndo, a
legislagdo fala desse jeito” (entrevistado 13).
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“[...] eu fiz doze plantas, para aprovar uma. Ah, isso aqui ndo pode! leva de
novo, ah ndo pode... e assim foi. [...] eu mudava uma coisa aqui, outra coisa
ali. Ai eu fui comecando a entender como é a mecanica do negécio Ia. Mas
antes eu néo sabia nada. Sabe como vocé aprende? Apanhando! A gente
aprende apanhando. Tomando prejuizo...” (entrevistado 18).

Observa-se que o0s custos, a incipiéncia, e a incerteza sobre a estabilidade das
prescrigdes normativas sdo apontadas como reflexdes socialmente compartilhadas que levam
ao desestimulo do trabalho formal no setor da cachaca.

N&o obstante, outra questdo pertinente, que se apresenta com menor frequéncia nas
narrativas, faz-se pelas queixas sobre a morosidade dos servicos do MAPA. As entrevistas
revelaram desaprovacdes com a atuacdo do Ministério, e, por vezes, o 6rgdo é apresentado
como uma das causas dos desconfortos com a formalidade.

Conforme os produtores, a indoléncia do Orgdo obstrui consideravelmente a
comercializagdo da cachaga, ou mesmo impede movimentos vitais de expansdo das
organizagOes. Nesses casos, 0s produtores se veem presos aos tramites burocréaticos do 6rgao,
ficando, desta forma, impedidos de prosseguir com planejamentos estratégicos. As narrativas

subsequentes descrevem esses cenarios:

“(A fiscalizagdo) como estd, passando agora do MAPA para o IMA, exigiu
muita coisa ai. Eu tive que fazer a planta baixa daqui. Mandou pra 14 (para
0 MAPA) jatem 2 anos. Ate hoje... Eles (os funcionarios do MAPA) até ja
falaram que esté atrasado, que ja passou da época, que tinha que ter migrado
ja (migrado para o sistema do 6rgdo). Em 2017, eu mandei a planta daqui.
Chegou 14, eles acharam que a planta estava irregular, que faltava as coisas.
S0 agora que eles devolveram a planta, e mandou dizer que precisava fazer
um ajustamento na planta. Uma quantidade de documentos que eu
entreguei, e até hoje ndo migrou. Depois chega multa ai pra gente, a gente
sem ter culpa” (entrevistado 5).

“[...]depois da reforma que a gente fez, nds montamos uma engarrafadora,
s6 que ela ainda ndo tinha sido registrada (pelo MAPA). Ja tinha solicitado
0 registro, mas ia completar dois anos, mas o0 Jodo (nome ficticio usado para
preservar a identidade do fiscal do MAPA), nem |4 fazer a vistoria tinha
ido. [...] teve uma época que o RT comentou comigo: Ah! Eles ndo estdo
com verba para combustivel. Eu falei: N&do! Eu coloco combustivel pra ele
(o fiscal do MAPA) vim. Hoje eu arrependo de fazer envasadora. O
investimento foi alto, e a demora... essa coisa ndo gerou retorno que eu
esperava [...]” (entrevistado 14).

“As vezes a pessoa tem a vontade de regularizar, mas nio consegue por
causa da burocracia dos 6rgéos publicos. E eles mesmo demoram... A vezes
a pessoa pede o0 nimero do MAPA e ndo consegue. O que faz a pessoa estar
na situagdo da ilegalidade” (entrevistado 9).
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De maneira ampla, assim como ocorre com as questdes tributérias, a legislacdo evoca
reflexdes de diversos tipos sobre os obstaculos da formalizagdo. E importante dizer que, com
0s contornos desta problematica j& maduros na dimensdo perceptiva, 0s agentes incitam
referéncias pessoais para tecer analises de como o problema é, e em que ele afeta (THOMAS;
CLARK; GIOIA, 1993; JEONG; BROWER, 2008).

Nesse sentido, € interessante notar que, tanto na conjuntura tributéria (discutida no
topico anterior), quanto na regulamentar, a existéncia de produtores clandestinos é percebida
como um grande impasse para 0 campo, e que precisa ser solucionado.

Entretanto, no contexto tributario, as falas dos produtores parecem caracterizar 0s
informais como individuos subversivos a ordem estatal, sem que muitos argumentos
justifiguem seus comportamentos. Ao passo que na conjuntura regulamentar, as narrativas,
apesar de ndo indicarem diminuicGes acerca da gravidade da conduta dos informais, tendem,
€m maior ou menor grau, a apontar certa “culpa” do Estado.

Em outras palavras, quando as conversas com os produtores enquadraram questdes
da relacéo entre a tributacéo e a informalidade, as respostas tenderam a descrever desvios de
conduta pelos informais. Ao passo que quando os pilares dos didlogos eram a informalidade
e a legislacdo, os entrevistados emitiram respostas que tendem a interpelar a atuacao estatal
e colocar a postura dos informais, em até certo ponto, como um produto do comportamento
do Estado. Talvez, dentro de uma Otica positiva, uma estratégia de sobrevivéncia

organizacional. Os trechos a seguir retratam estas inferéncias:

“Nos temos mais de oito mil alambiques que produzem cachaga em Minas
Gerais, e acho que ndo tem 800 que sdo registrados. E porque acontece isso?
E justamente por causa dessa burocracia e as despesas que n3o sdo baratas.
Porque se vocé vai agilizar um documento, vocé depende deles (o Estado).
Al vocé tem que pagar seis taxas que sdo baratas e seis taxas que sdo mais
elevadas. Entéo, voce fica... hoje todo 6rgado que precisa pra gente funcionar
ai, eles desfavorecem muito essa parte. Ai o cara vai fazendo tudo na
gambiarra né? Tudo sem documentagao” (entrevistado 1).

“[...]Jquem ta na “informaliza¢io” ndo quer mesmo se formalizar. E tio mais
facil ser formalizado, mas a pessoa ndo quer se formalizar justamente pela
burocracia que tem” (entrevistado 2).

“Eu acho que para o pequeno produtor, a legislacdo precisa ser mais
flexivel. Porque o pequeno produtor, para se adequar, se nao tiver ajuda,
ndo consegue. Entdo eu acho que ela tem que ser flexivel, eu acho que a
legislacdo tem que ser flexivel” (entrevistado 3).

“A questdo de regulamentar ¢ importante, mas tinha que ter uma maneira
da gente ser incentivado nisso. Porque, por exemplo, com registro ou sem
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registro, certo ou ndo, ela (a cachaga) estd no mercado. E ai, eu acho que
tinha que ter um incentivo, ter alguma maneira da gente ganhar alguma
coisa com isso. Porque ela é cara, cheia de regrinhas, ela é dificil. No final
ela é muito cara. Onera muito a produgdo o registro da cachaga, essas
normas, essas coisas...” (entrevistado 8).

“Eu tenho dois pontos de vista: como legalizado, eu acho que quem ¢
informal tinha que sofrer uma fiscalizagdo e até uma penalizacdo pesada do
Estado. Mas, a0 mesmo tempo, eu vejo 0 lado do pequeno produtor
informal. Da dificuldade de se adequar, do pouco prazo que, as vezes, 0
MAPA da pra ele se adequar, e o custo também. O MAPA as vezes exige
muita coisa que o pequeno produtor ndo vai ter condigdo de fazer”
(entrevistado 14).

Sobre os trechos supramencionados, € significativo notar que, objetivamente ou néo,
indicativos de “incipiéncia”, “inflexibilidade”, “burocracia” (no sentido de excesso de
tramites) e “Onus”, sdo presentes nos sentidos expressados pelas falas dos produtores quando
se referem, mesmo que indiretamente, a atuacdo do Estado. Ao passo que sinalizacdes de
“dificuldade” marcam suas narrativas quando se referem aos informais e a relacdo com a
legislacdo do campo.

Como dito, em processos de sensemaking, a interpretacdo pode ocorrer pela
parametrizacdo de referéncias pessoais (THOMAS; CLARK; GIOIA, 1993, JEONG;
BROWER, 2008). Neste sentido, talvez uma das possiveis razdes pela qual tais
entendimentos ndo ocorram de formas semelhantes na conjuntura tributaria seja pelo fato de
que as praticas exigidas pelo Estado, no campo normativo, sejam apreciadas em
circunstancias diferentes que as exigéncias do escopo tributario.

Isto porque, como ja apontado, as normas pertencentes ao horizonte regulamentar séo
percebidas como complexas e instaveis e, dessa forma, podem gerar mudancas
organizacionais frequentes. As modifica¢cfes, por seus turnos, provocam estranhamentos, e
levam, novamente, a processos de interpretacfes (EBERT, 2016). Em meio a esse ciclo, 0s
produtores parecem construir imagens desgastadas do Estado a luz da legislacdo do campo.
O que os levam a justificarem os motivos pelos quais uma grande parcela de produtores de
cachaca permanece na informalidade, ainda que essa conduta ndo seja aceita nem pelo
Estado, nem pelos proprios produtores formais.

De modo geral, como se observa ao longo desta se¢do, os sentidos estabelecidos pelos
produtores sobre as determinacdes legais na producdo de cachaca passam longe da satisfacéo.
Entretanto, algumas questdes sdo bastante pertinentes de serem apontadas. A primeira delas
é que, apesar dos desgostos com a execucdo das exigéncias normativas do Estado, os

produtores reconhecem a importancia delas para a manutencao da ordem na cadeia produtiva,
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bem como para bem-estar dos consumidores. Mesmo com as criticas negativas pontuadas, as
falas a seguir revelam o reconhecimento dos agentes sobre a importancia das exigéncias
regulamentares:

“A gente esta lidando com saude publica. Imagina vocé vender um produto
de qualquer jeito? A gente filtra aqui 2 horas, justamente para ndo ter
problema nenhum. A gente tira a granulacdo da cachaga umas duas ou trés
vezes, para ver se ela ndo estd muito acima, porque se tiver muito alto,
prejudica a pessoa né? Entdo vocé tem que fazer tudo dentro das normas”
(entrevistado 10).

“Na minha opinido tem algumas que s@o um pouco bobas. Desnecessarias
assim. Mas no geral sim, sdo importantes. E interessante quando o fiscal
vai 14 e comega a cobrar alguns detalhes” (entrevistado 11).

“[...]vocé tem que ter um padrdo. Vocé tem que ter um norte. Talvez
algumas exigéncias de padrdes pudessem ser mudadas, talvez um indice de

acidez era muito rigoroso, mas a minha sempre se enquadrou” (entrevistado
15).

“[...]se trata de uma coisa que vocé vai botar dentro da pessoa. Entdo tem
gue ter uma certa garantia. Vocé sabe que a maioria das cachacas, noventa
por cento ¢ ilegal né?”” (Entrevistado 19).

Nota-se, portanto, que as percepgdes sobre os contornos regulatorios do Estado sao
conflituosas, além de gerar interpretacdes que ndo podem ser classificadas em descrigdes
bipolares. H& nuances subjetivas que ficam entre os transtornos e as garantias de se trabalhar
dentro dos padrdes exigidos. A grosso modo, trata-se de um “mal necessario”.

Um outro ponto a clarificar, € que nao € possivel se afirmar que os produtores sao
apenas “vitimas” de uma tensa e inflexivel legislacdo. Apesar de poucos, ha, pelos
produtores, movimentos que vdo em direcdo de mudancas institucionais, ainda que
subversivos as regras. Um dos exemplos mais claros € a utiliza¢do do termo “artesanal” para
a comercializacdo da cachaca.

De modo geral, conforme os produtores entrevistados, no entendimento popular, o
vocabulo “artesanal” ¢ fortemente associado a bebida elaborada com o uso de alambiques,
normalmente feitos em cobre, com reagentes fermentativos naturais (como liméo ou fubd), e
produzido de forma a manter ou ressaltar caracteristicas sensoriais peculiares da cana-de-
acucar, como o sabor e o cheiro. Assim, a “cachaca de alambique” difere-se da “cachaca de
coluna”, pois, esta ultima é elaborada por meio de colunas de inox, e é associada & grandes
escalas de producdo, em que o valor de venda é mais acessivel em detrimento aos aspectos
sensoriais (COUTINHO et al., 2012). A fala do entrevistado 14 resume objetivamente tais

percepcoes:
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“O gosto ¢ totalmente diferente. Vocé pega uma cachaga industrial e pega
uma artesanal, sem barril, sem nada, o aroma é totalmente diferente. O
aroma da industrial € &lcool. O aroma da cachaga artesanal é adocicado,
lembra o cheiro de cana” (entrevistado14).

No entanto, a Instrugdo Normativa n® 13 de 2005 do MAPA vedou 0 uso da expresséo
“artesanal” para designar ou qualificar a bebida, até que o proprio 6rgio estabeleca critérios
para a producdo e comercializacdo de cachagas que sejam, de fato, entendidas como
artesanais pelo Estado (MAPA, 2005). Ainda nos dias atuais, 0 6érgdo ndo moveu acgdes
concretas na determinacdo do uso. Contudo, neste interim, por forcas de agentes
institucionais, algumas tentativas foram colocadas no campo de discussdo. Como, por
exemplo, o Projeto de Lei (PL) do Senado n° 77 de 2014, que buscou autorizar o uso do termo
para a producdo familiar. E interessante, para os fins deste trabalho, destacar um trecho do

r

documento, em que o uso do termo “artesanal” ¢ justificado:

“Estabelecer a denominagdo “cachaga artesanal”, muito além de agregar
valor econdmico, contribui para o resgate, a consolidacdo e a perpetuacao
da cultura brasileira. A proposta de caracterizacdo do produto elaborado de
acordo com as caracteristicas e peculiaridades culturais historicas e de
cunho social da producdo de cachaca no seio da unidade familiar,
especialmente desenvolvida em pequenas propriedades rurais, em todo o
territério nacional também busca garantir efeitos transgeracionais ao
preservar bem imaterial do povo brasileiro” (BRASIL, 2014).

Ao revelar sumariamente o aparato simbolico por tras do termo “artesanal”, observa-
se, na PL, que a expressao € conclamada com fins a se chamar a atencdo para a logica da
tradicdo do Estado em relacdo ao setor da cachaca, que, como discutido, conflita com a¢6es
de outras logicas presente no mesmo. Além disto, em outra ética, também se constata uma
exemplificacdo do Estado como um espaco de conflitos, em que forcas objetivas e subjetivas
agem concomitantemente (FRIEDLAND; ALFORD, 1991). Pois, ainda que o Estado
mantenha o entrave sobre o uso do termo, 0s agentes que o representam diretamente
reconhecem sua projecdo no horizonte social

O Projeto de Lei supratranscrito ndo foi aprovado pelas instancias governamentais.
Como dito, 0 MAPA n&o condescende com uso da expressdo “artesanal” para a bebida,
inclusive proibe terminantemente a utilizacdo do termo em rétulos de cachaca. Sobre esta
questdo, o entrevistado 22 (representante do MAPA) relatou que o deferimento do uso da
expressdo ndo compete somente ao MAPA, mas também a Receita Federal, que limita o
vocabulo para produtos, efetivamente, “feitos com as maos”. Nesta apreensdo, pelas palavras

do mesmo:
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“a cachaca paga o imposto de IPI, Imposto sobre Produto Industrializado.
Ent&o, se é industrial, como € artesanal?” (entrevistado 22, representante do
MAPA).

Portanto, em face ao entendimento da Receita Federal, o MAPA mantém a
inflexibilidade do termo como uma diretriz em sua atuacao.

Entretanto, a expressdo € utilizada constantemente para designar e invocar toda a
matéria simbdlica da bebida. Em péginas virtuais de compras, em informativos, em slogans
de comércios, nos nomes das associacdes representativas, em conversas com consumidores,
e, até mesmo, em rétulos de fabricantes que insistem em se contrapor ao Estado, o termo esta
presente. Em outras palavras, a persisténcia do uso do termo “artesanal” ¢, na verdade, uma
das respostas institucionais do campo da cachaca.

Em paralelo ao esquema teodrico de Jeong e Brower (2008) sobre sensemaking, é
evidente como a restrigdo do termo afeta ambientalmente o setor, habitando o imaginario
coletivo dos produtores. Assim, ao ser transmitido e aceito por outros agentes, o termo se
transforma em um elemento de sustentacéo para possiveis reconfiguracoes de referéncias em
quadros socio relacionais. Por fim, o emprego frequente do vocabulo confere legitimidade
social a cachaca de alambique, forcando novas atualizagdes institucionais.

Além das préaticas cotidianas e mais informais do campo, organizacfes que
representam o poder de agéncia do setor seguem pleiteando a¢des para gerar mudancas na

legislacdo. O entrevistado 23, por exemplo, relatou que:

“A ANPAQ apresentou um projeto que esta sendo levado para consulta
publica pelo Ministério da Agricultura, regulamentando a cachacga artesanal
de alambique, incluindo pardmetros que permitam esta distingdo”
(entrevistado 23, representante da ANPAQ).

Além disto, a associacdo também vem movendo acBes para o estabelecimento de

critérios distintivos entre a cachaca de alambique e a cachaca de coluna. Conforme o0 mesmo:

“O mais importante fator vivenciado pelo produtor de cachaca de
alambique, que € bandeira da ANPAQ, é a luta para regulamentar a cachaca
de alambique. Porque nosso custo de producgdo pelo proprio processo
produtivo é mais alto. Existe a separacdo de cabeca, coracdo e cauda. A
legislacdo vigente (referindo-se a IN 13/2005 do MAPA) ndo faz a
diferenciacgdo entre cachaca industrial e cachaca de alambique, ambas sdo
avaliadas segundo os mesmos critérios no ambito de analises fisico-
quimicas, que se restringem aos componentes mais corriqueiros e alguns
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contaminantes. Tal fato representa um obstaculo até entdo intransponivel
para o reconhecimento das peculiaridades da cachaca de alambique. Face
ao exposto, a ANPAQ esté trabalhando ativamente para ajustes na IN 13
regulamentando a cachaca artesanal de alambique” (entrevistado 23,
representante da ANPAQ).

Em suma, sobre as questdes que foram consideradas por este trabalho como
pertencentes ao ambito regulamentar, apesar de ter-se observado, comparativamente, mais
desinquietacdes do que respostas pelos produtores, € imprescindivel dizer que, de maneiras
formais ou informais, o campo da cachaga artesanal vem atuado de forma a alterar os
contornos institucionais do Estado.

Por seu turno, o Estado, como um elemento aberto a reivindicagdes, e permeavel por
fendmenos externos (FRIEDLAND; ALFORD, 1991), segue respondendo aos processos de
sensemakings estabelecidos pelos produtores de cachaga, ainda que as respostas parecam
incipientes em face a quantidade de demandas do setor.

Amostras dessa inferéncia sdo as cartilhas informativas emitidas pelo IMA, para o
esclarecimento dos procedimentos mais basicos na montagem e regulamentagcdo de um
estabelecimento produtor de bebida. Esta pesquisa teve acesso a trés cartilhas. Partes delas
(a apresentacao) sao exibidas pelas figuras 17, 18 e 19.

Os livretes visam auxiliar o produtor a compreender de forma simplificada as
regulamentacGes mais pertinentes do setor, como, as determinagdes do roétulo, as
especificacdes estruturais dos estabelecimentos, e 0s documentos e processos para abertura

e cumprimento das normas prescritas pelo MAPA.



Figura 20 - Capa cartilha IMA - rotulo.

(oo criar o rétalo de gua Cochaga
ou 7474&/4&"12 e &uafu

Vocé sabia que o Decreto Federal n° 6.871, de 4 de junho de 2009,
define e enumera as informag¢des que devem constar obrigatoriamente
no rétulo de uma Cachaga ou Aguardente de Cana?

O artigo 18 explica que ROTULO € a identificagdo afixada ou gravada no
recipiente da bebida ou na parte plana da cdpsuia ou outro material
empregado na vedagdo do redipiente.

E vérias s3o0 as INFORMAGOES que nele devem constar. Para facilitar,
vamos listar todas para vocé. Vire a pagina e acompanhe!

Fonte: IMA (2019).

Figura 17 - Capa cartilha IMA - estabelecimento.

&ma' voHlar wm %f‘dﬁ&&m&f&
prodalor de bebideg

Se vocé tem ou quer montar um estabelecimento produtor de bebidas,
saiba quals s5o as exigéncias legais do Ministério da Agricultura, Pecudria
e Abastecimento (MAPA).

O Decreto n” 6.871/0g define como Estabelecimento Produtor de Bebidas
‘o espago delimitado que compreende o local e a drea que o circunda, onde
se efetiva um conjunto de operacbes e processos que tem como finalidade
aobtencdo de bebidas, assim como o armazenamento e transporte desses
produtos e suas matérias-primas’.

E, por meio do artigo 84, determina que estes estabelecimentos devem
dispor, segundo suas atividades e linhas de produgio desenvolvidas, de
quatro requisitos essenciais:

Fonte: IMA (2019).
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Figura 22 - Capa cartilha IMA — registro.

cqma'oﬁér a'm?' ra-ﬂ/&um @
&57253&6“41&115- Fraﬂ{i{ar 4& 5851,4&5/ —

O Decreto n° 6.871/2009 define REGISTRO DE ESTABELECIMENTO
como 'a formalidade administrativa que autoriza o funcionamento
do estabelecimento de bebida, de acordo com a sua atividade e
linha de producgao desenvolvida’.

O REGISTRO € unico e exclusivo para cada unidade produtiva e
recebe um ndmero Gnico ainda que o estabelecimento elabore
bebidas regidas pela Lei n°8.918 de 1994.

A solicitag3o deve ser apresentada ao Ministério da Agricultura,
Pecudria e Abastecimento (MAPA), por meio do Sistema
SIPEAGRO, juntamente com a documentacdo listada nas paginas
seguintes. Acompanhe!

O Decreto n® 6.871/2009

define o que € o Registro de um
Estabelecimento Produtor

de Bebidas.

Fonte: IMA (2019).

Em suma, as cartilhas desmistificam as especificagcdes regulamentares, usando
layouts didaticos e linguagens de facil compreensdo. Obviamente, o impresso nao
descomplexifica o quadro burocratico destinado ao setor. Entretanto, os informativos
atendem, ao mesmo em parte, as frequentes queixas dos produtores sobre a dificuldade de se
entender as regulamentacdes. O que também ¢ indicativo de que acdes interdiscursivas se
estabelecem entre os agentes do campo da cachaga e as ordenagdes do Estado.

Sobre o processo burocratico propriamente dito, algumas a¢des do Estado foram
observadas, e, embora ndo tenham atingido sucesso pratico, sdo pertinentes para a discussao.

O representante do MAPA, entrevistado pela pesquisa, informou que o 6rgdo ja
criou politicas regulatérias dispostas a diminuir o nimero € a expressao dos tramites
burocraticos e, dessa forma, reduzir a quantidade de informais. A ac¢do consistia em realizar
o cadastro de produtores em formato de cooperativas. Entretanto, tais operagdes ndo foram
bem-sucedidas, pois, novamente, as orientagdes do Ministério entraram em conflito com os

enquadramentos burocraciais da Receita Federal. Conforme o entrevistado 22:
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“[...] a gente fez Instrugdes Normativas para produtores de cachaga, foi para
tirar o pessoal da informalidade. Porque a cooperativa de produtores de
cachaca, cada produtor ali produzia cachaca na sua localidade, e levava para
o local para ser engarrafado. E ai ndo precisaria ter CNPJ, Inscrigdo
Estadual... Entdo, diminuiria o custo para ele (0 produtor de cachaca)
manter aquela estrutura. Ele teria uma estrutura tudo ok, com uma planta
baixa, com as amostragens e tal, mas ndo teria a parte burocratica comercial
do CNPJ, além do que, quando um produtor rural abre uma empresa, ele
perde os beneficios da aposentadoria rural. Entdo, a gente também nao
queria isso. SO que a receita Federal ndo aceitou, porque eles falam que tem
que ser uma pessoa juridica, porque ¢ uma industria, porque paga o IPI”
(entrevistado 22, representante do MAPA).

Os relatos do entrevistado 22 demonstram como o Estado, visto como um todo,
encontra conflitos no estabelecimento de diretrizes para o setor da cachaca. Mais
especificamente, as os relatos revelam confronto de acfes entre ldgicas institucionais
diferentes, em que o MAPA, no intuito de diminuir a informalidade, tenta criar politicas
flexiveis de regulamentagédo, mas que acabam colidindo com os critérios da Receita Federal,
que seguem a logica tributaria.

Sobre esse assunto, € interessante destacar que, em varias ocasides ao longo da se¢éo
de resultados, aces antagonicas do Estado aparecem como efeitos de diferentes logicas
institucionais. Entretanto, ainda que em raras vezes, percebe-se a associacdo de logicas
diferentes pelo Estado.

Isso ocorre, por exemplo, no programa “Certifica Minas”. Conforme a pagina do

programa, disposta no site da SEAPA (www.agricultura.mg.gov.br/certificaminas/), a

politica publica parte da associacdo entre o IMA, a EMATER, e a EPAMIG (Empresa de
Pesquisa Agropecuaria de Minas Gerais) e, de maneira ampla, tem como objetivo atestar a
qualidade dos produtos agropecudrios e agroindustriais, certificando agentes em relacdo a
praticas de sustentabilidade e a rigidez dos processos em seus sistemas produtivos. Assim, a
certificacdo garante a qualidade dos produtos, o que favorece seus potenciais competitivos e
a insercdo em novos mercados.

Mais especificamente no setor da cachaca, conforme observado na pagina da SEAPA,
a acdo parece também ter o propdésito de dar garantia ao consumidor de que a bebida adquirida
segue padrdes rigidos de producdo e, desta forma, apresentar-se como um produto de boa
qualidade. N&o obstante, o programa tem um apelo forte para a l6gica da tradi¢do da cachaca.

Como apresentado na figura 20, no espaco destinado ao setor de cachacga da pagina

virtual do programa, hé a frase: “A cachaga artesanal de alambique mineira ¢ considerada a


http://www.agricultura.mg.gov.br/certificaminas/
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melhor do Brasil. E Ela é patrimonio cultural do estado e um dos produtos que mais gera
emprego e renda no Estado”.

Como pode-se observar, um fator no minimo curioso é que ao invocar a tradi¢ao da
cachacga, o programa Certifica Minas utiliza a expressdo “artesanal”, proibida pelo proprio
Estado, como discutido anteriormente. Neste exemplo, torna-se relevante notar como as
organizagOes refletem os ambientes nos quais estdo inseridas (MEYER; ROWAN, 2013;
SCOTT, 2008; DI MAGGIO; POWELL, 2005), ainda que isso seja desaprovado por
instancias maiores, como as determinacGes do MAPA na esfera federal.

Figura 26 - Print da pagina “Certifica Minas”.

CERT| FIIC Inicio ~ Programa | AssisténciaTécnica  Certificagdo ~ OndeComprar?  Contato

L{!\o\

Fonte: SEAPA (2020), editado pelo autor.

O Certifica Minas solicita ao produtor uma série de procedimentos que garantem que
0 mesmo produza cachaca dentro das exigéncias estatais. Tais procedimentos perpassam
operacdes burocraticas para o cadastramento, segue por meio de auditorias dos
estabelecimentos produtores (0 que inclui o pagamento de uma taxal*), e termina com
procedimentos de manutencdo da certificacao (incluindo novas auditorias) (SEAPA, 2020).

Entende-se, portanto, que a politica publica busca reunir forcas entre a légica da
tradicdo e a logica da regulamentacdo do Estado no setor da cachaca. De forma que o selo

tenha potencial de ser um instrumento institucional que traga associacfes cognitivas sobre

14 Conforme a Portaria do IMA n° 1901, de 12 de fevereiro de 2019, a taxa de auditoria para a
concessdo do selo de qualidade “Certifica Minas” é no valor de R$: 100,00. Produtores cadastrados
no PRONAF sdo dispensados do pagamento da taxa.
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qualidade e tradicdo, ao passo que o Estado consiga garantir que a conduta dos produtores,
em relacdo as normas regulamentares, seja exemplar e digna de reconhecimento.

Contudo, por razfes passiveis de serem explicadas em estudos futuros, a adesdo ao
programa, e mesmo o conhecimento sobre a politica pelos produtores, apresentam-se em
niveis insignificantes. Para se ter uma no¢do, conforme informac@es dispostas na pagina do
IMA, ha 1343 produtores'® de café que utilizam selo de qualidade, ao passo que ha 4
estabelecimentos?® produtores de cachaga artesanal.

Dos entrevistados por esse estudo, apenas o produtor 12 conhece a certificagdo. O
mesmo sumariamente informou que a politica pablica, em sua perspectiva, ndo passa de uma
estratégia para arrecadacao de recursos, uma vez que o Estado deveria se preocupar mais
“combater” os informais (entrevistado 12).

Em resumo, como apresentado ao longo desta subsecéo, as desinquietacdes acerca do
plano regimentar da cachaca sdo inimeras, sobretudo quando se observa pela ética dos
produtores formais. Os sentidos estabelecidos pelos produtores, e apreendidos por este
estudo, de forma ampla, delineiam a imagem do Estado em um desenho exageradamente
complexo, em que ha muitas exigéncias e poucos instrumentos efetivos para atuagdes
regulares.

Em referéncia ao quadro tedrico de Paiva e Brito (2018) sobre os aspectos
constitutivos da légica do Estado no mercado da cachaca, percebeu-se que, na concepcao dos
agentes do campo, as praticas de regulamentacdo e normatizacdo da producdo mostram-se
fortemente expressivas em quadro interdiscursivos e em imaginarios sociais, bem como séo
elementos categoricos de mudancas (e desconfortos) organizacionais. Ao passo que as
praticas para a formulacdo de programas de certificacdo de qualidade sdo extremamente
fracas e, praticamente, irrelevantes para os agentes do setor.

Tais apontamentos, talvez ajudem a entender, com maior profundidade, algumas
nuances da informalidade no mercado da cachaca. Por um lado, os sentidos estabelecidos
pelos produtores, indicam a necessidade de maior comunicacdo entre o Estado e a classe
produtora, visto que a Ultima demanda por instrumentos que a possibilite “perceber”,
“Interpretar” e “responder” com clareza os contornos e as mudangas ambientais que
repercutem no horizonte legal. Por outro, o proprio Estado, se mostra impreciso, ao debater

e estruturar a legislacdo disposta ao setor, como demonstrado pelas vezes em que as

1> Os dados foram atualizados pela Gltima vez em 14/02/2019.
18 Os dados foram atualizados pela Gltima vez em 21/10/2019.
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orientacOes do MAPA e da Receita Federal entraram em desencontro (relatos do entrevistado
22, representante do MAPA).

Como visto, por ambos os polos dessa discussdo, ha tentativas consideraveis de
mudangas institucionais que partem dos processos de sensemakings. Entretanto, com
algumas excecdes (como, por exemplo, o uso do termo artesanal, que, dependendo do
contexto, é proibido ou respaldado pelo Estado), a légica da regulamentacdo mostra ter
estruturas rigidas, apesar de passiveis de alteracdes.

E importante ressaltar que esta pesquisa ndo discutiu questdes especificas da
legislacdo ambiental, que, embora sejam extremamente pertinentes, apareceram com pouca
expressdao nas entrevistas, relatos e dados documentais. Tentou-se aqui se estabelecer um
panorama amplo dos tracos mais marcantes acerca do tema abordado, e, para isto, usou-se
como indicadores as relevancias dadas pelos agentes corporeos e incorporeos que apareceram
na coleta de dados. Entretanto, € possivel que tais aspectos regulamentares sejam
potenciadores de outros sensemakings, ndo estendidos nesta discuss&o.

Por fim, novamente se faz importante frisar que os sentidos discutidos nesta subsecéo
e na subsecao anterior sdo fortemente conectados aos sentidos descritos nos outros topicos
de resultados. Principalmente sobre a fracdo que discorre sobre os tributos, e sobre a proxima
secdo, que tratara sobre a fiscalizacdo, e fornecera entendimentos mais gerais sobre a relacéo

entre o Estado e o campo da cachaca artesanal.

4.4 O processo de fiscalizacao

A fiscalizacdo operada nos estabelecimentos produtores de cachaca artesanal fecha o
ciclo de intervencdes estatais percebidas como diretas pelos produtores. O ciclo, que também
perpassa pelas esferas tributaria e regulamentar, € descrito desta forma por sua faculdade em
estabelecer, a cada um de seus processos, sensemakings rapidos e facilmente perceptiveis.

Conforme Scott (2008), as atividades fiscalizatorias buscam assegurar que 0s agentes
submetidos as regras estatais ajam conforme requerido. Neste sentido, como um conjunto de
regimes e de atividades potencialmente influentes no campo da cachaca, a fiscalizacdo é
necessaria para garantir que as especificacdes da producdo e da comercializacdo da bebida
estejam dentro dos limites legais. O que atesta praticas produtivas adequadas, e, por

conseguinte, em até certo ponto, condutas fiscais transparentes.
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De acordo com o entrevistado 22 (representante do MAPA), o MAPA é responsavel
pela fiscalizacdo de bebidas desde 1971, em todo territério nacional. Além disto, por meio
da Portaria n° 1 de 26 de junho de 2018, o érgdo credenciou o IMA para exercer atividades
de inspecéo e fiscalizacdo de estabelecimentos produtores de cachaga, no ambito de Minas
Gerais (BRASIL, 2018). Desde entdo o IMA adquiriu respaldo legal para fiscalizar
organizacbes que produzam exclusivamente aguardente de cana-de-aglcar e/ou cachaga,
deixando para 0 MAPA a fiscalizacdo de outras bebidas produzidas em territério mineiro
(MAPA, 2018).

Ao autorizar o IMA a executar atividades fiscalizatorias, 0 MAPA ndo renunciou sua
autoridade enquanto principal organismo inspetor do setor da cachaga. Em outras palavras,
ambos os drgdos ficaram habilitados a fiscalizar os empreendimentos produtores da bebida
em Minas Gerais.

Isso implica dizer que, se por um lado a ocorréncia buscou trazer maior desenvoltura
na performance do Estado, por outro, arquitetou cenarios bastantes passiveis de
sensemakings pelos produtores. Pois, com um novo organismo do Estado a frente da
fiscalizacdo, o imaginario coletivo dos agentes do campo foi transpassado por davidas do
tipo: “qual desses 6rgaos ira, efetivamente, realizar as visitas?”’; ou “como as fiscalizagdes
serdo operacionalizadas agora?”; ou ainda, “a admissdo do IMA ir4 acarretar em novos
ajustes legais?”. Dentre outras indagaces, que, subjetivamente, foram percebidas ao longo
dos contatos com os produtores.

E pertinente lembrar que sensemakings ocorrem por vias de retrospeccdes (WEICK,
1995), e que mudancas organizacionais podem ser indicativos de que novos processos de
interpretagdo serdo construidos por experiéncias de estranhamento em relagdo ao “fluxo
normal” (EBERT, 2016). Neste sentido, ressalta que tais indagagdes tem seus constructos
iniciais ainda a partir da atuagdo ‘“habitual” do MAPA nos quadros de referéncias dos
produtores.

Nesse sentido, pelas falas de alguns produtores, observou-se que, antes do IMA ser
credenciado, 0 MAPA parecia estar em um cenario de excesso de atividades e de escassez de
pessoal. O que, na perspectiva dos produtores, impossibilitava ao 6rgdo manter processos
fiscalizatorios dentro de uma frequéncia estavel. Como pode se ver, as falas dos produtores

indicam que o 6rgao vinha perdendo forcas ao longo dos Gltimos anos:
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“Geralmente o José (nome ficticio dado a um dos fiscais do MAPA, com o
intuito de preservar sua identidade) vem aqui todo ano. Agora dessa vez
ficou um ano sem vir” (entrevistado 5).

“[...]foi s6 0 MAPA, e foi, digamos tarde. Porque a gente produziu fora de
época, e eles foram bem tarde. Foram por volta de outubro, novembro, bem
no fim da safra mesmo. E a gente ndo pretende, em outros anos, estar
fabricando nessa época também. Porque é uma época ruim pra gente
também. Ent&o até considerado que 0 MAPA esta meio saturado de servigo
porque na época que ele foi 14 visitar a gente, ja era tarde. Deu sorte de
pegar a gente produzindo, foi até na ultima semana de produgdo nossa”
(entrevistado 11).

“[...]Jo MAPA vem duas vezes no ano. As vezes tem ano que nem vem”
(entrevistado 12).

“[...] uma vez por ano (sobre a frequéncia das visitas). As vezes na safra.
As vezes fora da safra. Apesar que no finalzinho, 2016, 2017, ele (o fiscal)
ndo foi. Ele ficou uns dois anos sem ir Ia. Eu até questionei o RT, falei: uai!
Mas a José (nome ficticio), faz tempo que ele ndo vem aqui. O RT falou
assim: ele t& com muito servico, ndo ta dando conta de atender tudo.
Inclusive eu tava com a envasadora 14, o RT tava tentando marcar a visita
dele pra ela aprovar a envasadora, e ele ndo conseguia ir” (entrevistado 14).

De fato, as percepcOes dos produtores sdo confirmaveis. Segundo o entrevistado 22
(servidor publico do MAPA), nos ultimos anos, 0 MAPA passou por reducfes de suas
unidades em Minas Gerais, e, além disso, do nimero de unidades restantes na UF, nem todas
dispdem de um agente fiscalizador de bebidas. Nao obstante, o fiscal também afirma que o
convénio (entre IMA e MAPA), além de ter como proposta desafogar o érgéo, parte de uma
estratégia organizacional maior, em que o0 MAPA ficaria responsavel por gerenciar instancias

intermediarias, operacionalizadas por estados e municipio. Nas palavras no fiscal:

“A gente tem a superintendéncia de Belo Horizonte, e tem as outras
regionais. Fecharam algumas, eram 20. N&o sei se continua esse numero,
mas acho que diminuiu. Mas se quiser eu tenho a planilha aqui. Sdo 17
unidades técnicas. A superintendéncia fica em Belo Horizonte e as unidades
ficam nas cidades que sdo responsaveis por aquela regido. S6 que destes,
nem todas as unidades tem fiscais que fiscalizam a parte de bebidas. A gente
esta com um namero bem restrito em relacéo a isso. Nem todas as unidades
técnicas tem gente que fiscaliza todas as areas né?!” (entrevistado 22,
representante do MAPA).

“Quando foi feito o convénio ainda ndo tinha esse numero reduzido de
fiscais. Ainda tinha um nGmero razoavel. Mas é por causa dessa parte que
um sistema que chama SUASA (Sistema Unificado de Atencdo a Defesa
Agropecuaria). Ele funciona... A proposta dele foi que tivesse um érgao
central, que seria o Ministério da Agricultura, com as instancias
intermedidrias, que poderiam ser estados e municipios. Mais ou menos
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como funciona o SUS. O Ministério da Agricultura iria gerenciar, e as
unidades locais iria executar essas agoes. Mas ainda ndo foi implantado. A
proposta esta ai desde 2005, 6, 7, por ai, ja faz uns dez anos. Mas é porque
ele envolve toda uma parte de estrutura que os estados e 0s municipios
teriam que ter de independéncia, principalmente independéncia politica, e
0 6rgdo gerenciar. Entdo, os estados e 0s municipios ndo tém a estrutura
para poder executar o servigo, digamos assim” (entrevistado 22,
representante do MAPA).

Ainda que ndo esteja evidente, analisando as falas do fiscal do MAPA juntamente as
falas dos produtores, ¢ possivel conjecturar que o Ministério enfrentava “certa” crise
organizacional. Ndo necessariamente pelo fato de credenciar o IMA a exercer atividades
fiscalizatdrias, mas, como relatado pelo fiscal, ter passado por reducdo de pessoal, e estar
tentando, j& ha um longo tempo, implantar configuracdes estratégicas para diluir seus
esforcos de operagdo com outras forgas do Estado.

Estes fatos somam-se as informacdes obtidas pelos produtores, que relataram que o
MAPA ja ndo sustentava uma periodicidade estavel de visitas fiscalizatoria (entrevistados
11, 12, 14 e 19). Nesse sentido, ao que parece, a “impressao” de que o MAPA estava saturado

de atividades mostra-se clara no imaginario coletivo dos agentes do campo. O representante

do IMA também apresentou trechos que confirmam este prognostico:

“Eles (os agentes do MAPA), mesmo falaram que ndo estava sendo muito
efetiva a fiscalizacdo... falta de gente. Tinha estabelecimento que a gente
foi, que tinha oito anos que o Ministério ndo ia” (entrevistado 21,
representante do IMA).

E possivel inferir que a logica fiscalizatoria do Estado (viabilizada pelo MAPA)
apresentava-se para 0s produtores a partir de acdes que caminhavam, cada vez mais, em rumo
a ineficiéncia.

Essa interpretacdo coletiva vem sofrendo alteracdes recentemente, posto que o IMA
comecou a fiscalizar, efetivamente, no ano de 2019 (entrevistado 21). Portanto, como
observado nas interacbes com o0 campo, ainda que a fiscaliza¢do nunca tivesse sido “bem
vista” pelos produtores, havia, na “interpretagdao coletiva” dos mesmos, nog¢des de que a
frequéncia de visitas fiscalizatdrias estava cada vez mais espacada, bem como de que 0s
processos desencadeados estavam, relativamente, mais morosos e ineficientes.

Como um fendmeno ambiental que afeta a esfera organizacional (WEICK, 1995;
BERGER; LUCKMANN, 2004; MELO PEREIRA, 2012), a associa¢do entre o IMA e

MAPA, despertou Nnovos processos perceptivos, e, por vezes, reacdes no minimo
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interessantes. Por exemplo, os produtores entrevistados 6, 11, 13 e 20 demonstraram certo
temor, ainda que precipitadamente, da acao fiscalizatoria do IMA, por percebé-la como um
processo mais rigido que a fiscalizacdo executada pelo MAPA.

“Como eu ndo tive o contato com o IMA, o que eu pude perceber é que eles
chegam, olham e se tiver algo errado eles ja multam de uma vez. Nao dado
oportunidade. Foi um dos comentarios que eu ouvi. O MAPA, normalmente
ndo retorna, mesmo com os prazos[...]” (entrevistado 11).

“Eu ndo sei como vai agora né? Porque o que eu tenho visto, é que o IMA
é dureza de mexer. Se com o Ministério ja era dificil, ja cobrava demais,
imagina agora que vem o IMA que tem mais pessoal” (entrevistado 2).

“Da gente aqui sempre foi o Ministério da Agricultura (os agentes que
faziam as visitas fiscalizatorias). Ai vinha o fiscal, olhava tudo, mandava
arrumar... A gente ja sabia como era. Nesse ano agora vieram dois do IMA,
uma moca e um rapaz. Foram muito educados, olharam também certinho,
a gente até ndo pode falar nada ndo. Mas com eles a gente ndo sabe como
vai ser né?! A gente fica receoso por ndo saber como eles fazem, o que eles
pedem, essas coisas, né?!” (entrevistado 20).

Possiveis razdes do receio as visitas do IMA talvez ocorram por conta dos quadros
cognitivos construidos a partir de experiéncias passadas de fiscalizacdo, e que sdo
compartilhados com os demais agentes do campo. Os sentidos estabelecidos ao longo das
atuacdes fiscalizatorias do MAPA, e mais recentemente do IMA, tendem, em grande parte
das vezes, a retratar indicativos de sanc¢Oes, demandas imediatas por alteracdes, ou, pelo

menos, surpresas pouco positivas. Algumas falas demonstram essas inferéncias:

[...] acho que eu tava produzindo, tava moendo cana, ndo sei. Quase
infartei! Eu tava la, do nada, bate no meu ombro: a hora que eu olho é o
Rafael (nome ficticio dado ao fiscal do MAPA para preservacdo da sua
identidade). Ai ele olhou, achou tudo dentro da...certinho, correto. Ele
recolheu uma amostra da cachaca, mandou para o laboratorio deles I&.
Depois ele me deu retorno. Disse que ndo teve problema nenhum”
(entrevistado 14).

“Eles fizeram a gente fazer de imediato, até esperar a adaptacdo, fez a gente
fazer tipo uns pocinhos na entrada das portas. Uns tijolinhos que fazem
aquele quadradinho, azuleja tudo, pfe agua em tudo, pra na hora que vocé
entrar pisar ali, pra depois entrar pra dentro. Teve que fazer de forma
imediata, até adaptar realmente ao que eles pedem. Entdo, faz assim, até se
adequar.... Eu acho uma coisa desnecessaria. Eu acho assim, uma coisa
assim... gera um certo transtorno, mas é uma coisa que vocé tem que fazer”
(entrevistado 3).

“a gente ta passando agora do Ministério da Agricultura, ta migrando para
o IMA sabe? A fiscalizagdo, eles vieram ai, eu tava viajando. Tava em
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Aparecida. Veio um rapaz ai, ele € meio novato. Veio a Claudia (nome
ficticio dada a fiscal do MAPA para preservagdo da sua identidade), mais
dois fiscais ai, treinando. Tinha uns galGes que estavam guardados juntos
com os tonéis ali, mas tudo vazio os galdes de vinte litros e umas garrafas.
Ela chegou e apreendeu tudo, sabe? Fez um relat6rio pra cumprir dentro do
prazo, aumentar mais nao sei o que...” (entrevistado 5).

“Quando os fiscais estiveram aqui, a gente precisou parar ¢ ficar 15 dias
parados. Eu tinha 4 funcionérios. Porque na verdade eu tenho 2 na rua. T4
certo! Eu ndo tenho vinculo nenhum empregaticio com os dois que estdo na
rua. Eles vém aqui, compram e revendem. Mas € o sustento deles, né? tinha
dois que dependem da gente. E aconteceu que o fiscal chegou, nunca tinha
vindo aqui, nunca tinha me multado nem nada. N&do achou nada de irregular,
a ndo ser o numero do MAPA que eu ndo estava com ele ainda. Falei pra
ele que precisava de uma caréncia para regular o MAPA. Eles ndo quiseram
nem saber” (entrevistado 9).

Por meio dessas falas observa-se que a interpretacdo sobre as operagdes praticas das
acOes advindas da logica da fiscalizacdo € permeada por experiéncias de estranhamento, bem
como por “eventos (grandes ou pequenos, dependendo de seus efeitos) nao planejados”
(SANDBERG; TSOUKAS, 2015), o que contribui para a constru¢cdo de perspectivas
negativas acerca da fiscalizacdo. Assim, qualquer ocorréncia dentro desta matéria pode se
tornar um elemento capaz de gerar espantos e perturbacdes entre os produtores.

Um ponto imprescindivel de ser destacado nesta discussao € que, em grande parte das
vezes, 0s proprios produtores confessaram que, de fato, frequentemente, ha algum tipo de
irregularidade em seus estabelecimentos. As irregularidades podem ser expressivas e, talvez,
ndo serem interpretadas como tal. Como, por exemplo, no ultimo trecho transcrito da fala do
entrevistado 9, em que o mesmo relata “ndo ter nada de irregular, a ndo ser o numero do
MAPA[...]” (entrevistado 9). Ou podem ser irregularidades pouco relevantes, que podem nao
implicar em sanc¢es significativas, e que, como discutido no topico anterior, podem ser
justificadas, em até certo ponto, pela quantidade e complexidade das exigéncias normativas.

Como evidenciado em algumas falas:

“Assim, 0 que acontece as vezes as com as vistorias que o fiscal vai fazer
é... ja aconteceu, ele chega I3, e as vezes tem alguma coisinha que nao esta
certa e a gente passa batido. Ai esquece de uma ld&mpada com protecg&o,
porgue tudo tem normas né, para a fabrica. Ai ele faz um aviso pedindo pra
agilizar isso e tal” (entrevistado 1).

“[...Juma teinha de aranha ali, as vezes o globo quebrou, alguma coisa, é
mais intimag&o pra vocé, dando prazo para vocé regularizar aquilo. Se tem
uma parede com mofo, eles d&o prazo pra vocé arrumar. As vezes, ndo tem
muita urgéncia assim” (entrevistado 5).
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“Ja chegaram aqui, pediram pra colocar pia. Naquela semana mesmo
colocamos a pia. N&o teve problema. Teve outra vez que tinha que colocar
tela numa janela, o fiscal foi 14 e pediu. Assim, igual eu te falei, coisa
assim... coisa grave a gente nunca teve problema ndo. Nem com 0 MAPA,
nem com o IMA, que t4 a frente agora” (entrevistado 20).

As narrativas apresentadas também revelam que algumas irregularidades possuem
certa margem de tolerancia pelos representantes do Estado, desde que sejam resolvidas dentro
de um prazo estabelecido pelos mesmos. Na prética, entre as infracdes que desencadeiam em
punicdes severas ¢ aquelas recebem adverténcias, a “tolerancia” torna-se 0 termo central a
ser discutido nos proximos paragrafos. Isto porque, majoritariamente, os produtores tém
dificuldades em compreender o que € e 0 que ndo é toleravel pelos fiscais. Alids, como sera
tratado, a tolerdncia nos procedimentos fiscalizatorios é cercada de interpretac6es subjetivas,
até mesmo pelos proéprios fiscais.

Obviamente, os agentes fiscalizadores s&o respaldados por determinac@es legais, que
0s orientam sobre como agir em relacdo a gravidade de cada infragdo encontrada nos
estabelecimentos produtores de cachaga. Conforme o entrevistado 21 (representante do
IMA):

“Tem um quadro sindptico que a gente segue da cachaga. Ai tem o tipo de
infracdo, quais os tipos de procedimentos de fiscaliza¢do, quais 0s termos
qgue a gente tem que preencher. O enquadramento, né...todos esses
exemplos aqui sdo casos de infracdo. Por exemplo, produzir, fabricar,
condicionar, padronizar, envasar, ou importar o produto cachaca, sem o pré-
registro do estabelecimento no MAPA. E um caso de infracdo. Ai o que
vocé tem que fazer? Lavrar auto de infracdo, fechar o estabelecimento.
Fazer termo de apreensdo do produto e coletar amostra de fiscalizacao.
Entdo esse € o procedimento que a gente usa. 1sso aqui € um quadro da
fiscalizacdo nossa no campo. Pra gente se orientar. Todos esses aqui sdo
tipos de infracdo, td vendo? A lei é essa 8918. Aprovada pelo Decreto
6871/2009” (entrevistado 21, representante do IMA).

Pela fala, observa-se que os fiscais sdo amparados por esquemas auxiliares, que 0s
ajudam a desmistificar todas as implicacdes legais. Outro exemplo disto, citado na se¢édo
anterior, € a lista de verificacdo, que resume os itens a serem verificados pelos fiscais.

Contudo, observa-se que, ndo obstante os produtores fazerem interpretacdes de que
as regras aplicadas para o setor sdo muito nebulosas e dificeis de serem aplicadas, por vezes,
eles oferecem pistas de que tais normas também sdo complexas para 0S agentes

fiscalizadores.
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Neste sentido, os produtores relatam episodios pelos quais os fiscais manifestaram
acOes confusas nos procedimentos fiscalizatorios. Alguns trechos de relatos se fazem

necessarios para contextualizar essa argumentacao:

“[...] ele (o fiscal) falou que tinha que mudar. Tanto que ele exigiu toda a
bancada de inox. Logo depois, na proxima visita: ndo, mas podia ser de
pedra (disse o fiscal)! Podia ser de pedra, e nés fizemos toda de inox. Entdo
teve toda essa questdo. Agora a gente descobriu que podia ser pedra, mas
no dia da visita, ele disse que tinha que ser de inox” (entrevistado 3).

“ela (a fiscal) tinha pedido pra eu trocar umas lampadas, mas eu ja tinha
comprado (as ld&mpadas). Eles chegaram de surpresa, ndo deu tempo de
trocar. Na verdade, eu nem sabia que precisava, s6 tinha visto que tinha
duas queimadas. No dia eu mostrei as lampadas novas pra ela, e ela disse
que podia ser. Ai teve uns documentos que o Guilherme (nome ficticio dado
ao RT da empresa para preservacao da identidade do mesmo) mandou pra
I&. E ele ja tinha avisado que eles iam voltar pra ver se tava tudo certo.
Quando chegou no dia, a agente 1a falou que aquelas lampadas ndo podiam,
que tinham que ser outras” (entrevistado 20).

“[...]tem uns abusos. Tem muitos caras (fiscalizadores) que ndo tem nogéo
de legislacdo, chega la e acha que porque ta no cargo, vai fazer o que bem
entende” (entrevistado 12).

Os trechos apresentados mostram que, na percepcao de alguns produtores, por vezes,
os fiscais podem apresentar condutas que levam a crer em possiveis falhas em acgdes do
Estado, na execucdo da logica fiscalizatéria.

Vale lembrar, que uma anélise de sensemakings € realizada pela exposicao e extracao
de dicas dos “quebra-cabegas” pessoais, que sao afetados pelo meio coletivo (WEICK, 1995).
Neste sentido, ainda que seja possivel que tais casos se apresentem como ocorréncias
isoladas, ¢ indispensavel dar destaque a tais “obscuridades”, sob a luz desta teoria. Nesta
questdo especificamente, a indispensabilidade de sublinhar esses fatos é reforcada porque as
narrativas dos agentes do Estado escutados por esta pesquisa deixam evidente que é possivel
ocorrer interpretacdes equivocadas sobre “como proceder” no momento da fiscalizagao.
Sobretudo em conjunturas especificas, como no decorrer do processo de compartilhamento
da fiscalizacdo entre 0 MAPA e o0 IMA.

Sobre esse caso, conforme o representante do MAPA (entrevistado 22), os servidores

do IMA foram devidamente treinados para a atividade:

“A gente que treinou o pessoal do IMA, a gente que deu treinamento para
eles. A gente falou como eles devem fazer as fiscalizagdes. Eles comecaram
efetivamente a fiscalizar no ano passado, depois daquela portaria”
(entrevistado 22, representante do MAPA).
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A narrativa supratranscrita é reforcada nos depoimentos de alguns produtores
(entrevistados 5, e 20), que relataram ter presenciado agentes do IMA e do MAPA exercendo
atividades fiscalizatdrias juntos.

Entretanto, conforme relatado pelo representante do IMA (entrevistado 21), os
treinamentos ndo foram suficientes. O que, principalmente no inicio dos processos de
fiscalizagéo, desencadeou em muitos transtornos, principalmente por conta da quantidade de
quesitos a serem fiscalizados e dos tratamentos que cada operacdo demanda. Segundo o

mesmo:

“O treinamento foi com o Ministério da Agricultura, 1a em Belo Horizonte.
Na sede deles la. Ai eles passaram pra gente os procedimentos de
fiscalizagdo. Passaram muito material informativo. Tenho bastante coisa
salva aqui. Foi uma semana” (entrevistado 21, representante do IMA).

“Foi um processo muito turbulento, porque foi um volume de informacGes
muito grande em pouco tempo. A gente ficou essa semana |4 e a gente tinha
que dar conta. Entdo eu achei meio dificil, sabe? A gente ficou meio tenso,
meio apreensivo, nds falamos com o gerente 14 do IMA. Falamos que a
gente precisava de treinamento, que a gente precisava ir na pratica junto
com o Ministério da Agricultura pra gente ir vendo como ¢é fiscalizacdo
deles, pra gente ir “pegando”. Eles foram um pouco, mas muito pouco, no
inicio. Algumas fiscalizacbes na pratica fomos juntos sabe? Mas bem
pouquinho” (entrevistado 21, representante do IMA).

Portanto, como exemplificado pelos produtores, os proprios agentes de fiscalizacao
possuem dificuldade em apreender todas normas exigidas pela legislacdo. 1sso ocorre ndo s
pela falha do Estado em preparar devidamente novos agentes para atuar na fiscalizagcdo, mas
também pela complexidade das informacgdes no quadro normativo. Nesse sentido, em outros
trechos, o agente do IMA relatou que, por vezes, no ato da fiscalizacdo, precisou fazer
consultas com outros servidores, para se certificar sobre os procedimentos adequados, em
face as davidas que apareceram no decorrer do processo. O agente também confirmou a
percepcao dos produtores sobre a alta frequéncia de mudancas de normas, que parece causar

incdmodos também na perspectiva dos agentes do Estado.

“Ali a gente tinha que ligar para Belo Horizonte, para o nosso gerente, para
tirar informagdes por telefone. Muitas vezes, a gente ja no ato da
fiscalizagdo. Foi uma coisa bem complicada, bem dificil pra gente. Eu acho
assim, que talvez até o IMA foi um pouco amador nisso ai” (entrevistado
21, representante do IMA).
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“[...]Jporque € muita coisa, ¢ muita informacao. Eu lembro que ano passado,
eu e mais uma colega, a gente ja saiu pra campo. Entdo assim, a gente meio
que ficou assustado, porque foi muito rapido. Logo depois a gente ja estava
tendo que fazer as atividades. E as instrugdes vdo mudando muito”
(entrevistado 21, representante do IMA).

Estes relatos demonstram uma “interacdo conflituosa entre logicas institucionais”
(PACHE; SANTOS, 2013; HININGS, 2012; LOUNSBURY; BECKMAN, 2015), percebida
pelas acGes dos agentes do Estado. Observa-se que acdo da ldgica fiscalizatéria é
obstaculizada pelos contornos embaracosos da l6gica da legislacdo. Enquanto a primeira
exige condutas rapidas e observacfes clinicas, a segunda exige tempo de estudo e
conhecimento pratico para ser amplamente apreendida. Por isso, pelo menos em até certo
ponto, construir respostas para “o que ¢, € o que nao ¢ toleravel pelo Estado” ¢ um exercicio
dificil até mesmo para 0s agentes que o representam, em determinadas circunstancias.

Ainda sobre a tolerancia do Estado, outro ponto nebuloso, que segue no rumo desta
discussdo, é a aplicacdo de penalidades em face as irregularidades encontradas nos
estabelecimentos produtores de cachaca. Especificamente em relacéo a aplicacao de san¢oes,
destacam-se os capitulos XVIII, XVIII, XX e XXI do Decreto Federal 6.871/2009, que,
dentre outras determinac®es, especificam em quais casos os fiscais poderdo aplicar agdes
corretivas (BRASIL, 2009).

Apenas para fins instrutivos, constata-se que tais acdes ocorrem de duas formas: as
“intimacdes”, que sdo autos de infracdo que apontam falhas passiveis de tolerancia, e que
ndo acarretam na intervencdo punitiva do Estado, desde que o produtor repare a
irregularidade dentro do prazo estabelecido; ¢ as “multas” caracterizadas como autos de
infracdo emitidos quando ha o reconhecimento de irregularidades consideradas graves, ou
em recorréncia de violagdes de “menor expressao”, ou mesmo pelo descumprimento das
medidas exigidas pelas “intimagdes”. Nos casos suscetiveis de multas, o valor pode variar
entre as cifras de R$: 2.000,00 (dois mil Reais) a R$: 117.051, 00 (cento e dezessete mil e
cinquenta e um Reais), dependendo da natureza da(s) irregularidade(s) encontrada(s), e dos
seus fatores agravantes ou atenuantes (BRASIL, 2009).

No mais, sumariamente, além dos autos de infracéo, o fiscal € legalmente autorizado
a realizar procedimentos, percebidos como “graves”, pelos produtores. Tais como: o
fechamento (ainda que temporario) do estabelecimento, a apreensao do produto (e/ou de seus
componentes, como matéria-prima, rotulos, embalagens, etc.), suspensdo do registro

expedido pelo MAPA, dentre outras operacgdes previstas pela Lei (BRASIL, 2009).
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Contudo, ocorre que a legislacdo que determina a conduta do fiscal também o garante
certo poder discricionario. Nesse sentido, ainda que a fiscalizacdo seja pontuada por
diretrizes legalmente estabelecidas, é permitido ao agente fiscalizador aplicar sangdes
pautadas nas liberdades (e nos limites) da Lei, na gravidade da infragdo encontrada, e no
contexto do ambiente em relagdo aos itens anteriores. Isto inclui dizer que o exame do fiscal
sobre o estabelecimento, inevitavelmente, perpassa por sua subjetividade. Alguns relatos do
representante do MAPA, exemplificam este apontamento:

“[...]se for reincidente genérico, vamos supor, foi encontrado produto fora
de padrdo, e eu dei uma intimacéo. Cheguei e ele (0 produtor) ndo cumpriu,
ai a gente duplica (a multa). Entdo de dois mil (Reais), passa para quatro.
Esse valor € minimo. Né&o quer dizer que eu tenho que dar dois mil. Se eu
achar que ele merece dez mil na primeira infragdo, eu posso dar dez mil.
Depende da gravidade e do porte da empresa. Porque uma “Coca Cola”,
com uma multa de dois mil reais néo justifica né? Entdo a gente considera
a gravidade da infracdo e o porte da empresa para estipular esse valor
inicial” (entrevistado 22, representante do MAPA).

“Se, na parte de infraestrutura, se sdo pequenas coisas, a gente intima ele (0
produtor) a corrigir. Agora, se a gente chegar la e a estrutura estiver muito
ruim, ai a gente fecha o estabelecimento, por falta de estrutura basica e falta
de condicBes de higiene sanitaria. Se tiver muito sujo, a gente faz a mesma
coisa. Vocé vé que ndo tem condi¢Bes de funcionar” (entrevistado 22,
representante do MAPA).

Como pode-se observar, as falas do representante do MAPA revelam que as
instrucdes legais podem néo sdo ser suficientes para determinar operacdes em que analises
subjetivas precisam ser consideradas. Nesses casos, as leis podem ndo delimitar
suficientemente questdes como: “o quado limpo deve estar o estabelecimento?”, ou “qual ¢ o
critério usado para se avaliar o porte da empresa?”.

A imprecisdo que induz o fiscal a subjetividade, e que lIhe confere legitimidade para
usar seu poder discricionario, também é um elemento fértil para o estabelecimento de
diversos sentidos pelos produtores sobre a “tolerancia” do Estado na logica da fiscalizagao,
Tais sentidos perpassam, inclusive, pela imagem do fiscal.

Nesse sentido, apesar de alguns produtores terem elogiado, em particular, a conduta
de alguns fiscais do IMA e do MAPA (entrevistados 3, 8, 12, 17 e 20), de forma ampla, as
narrativas dos produtores convergem a indicar que, tanto o Estado, quanto os agentes
fiscalizadores, mantém uma postura “punitiva” em relacdo as inspe¢des nos
estabelecimentos. Dentre as queixas mais proeminentes, sobressaem apontamos sobre a

“abordagem” dos fiscais que, para os produtores, devia ser mais “educativa”, e sobre a
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inflexibilidade das determinacGes por eles aplicadas. As falas abaixo retratam estas

observacoes:

“Poderia ser assim, ter uma consultoria. Ajudar ao produtor a entrar nas
normas, melhorar a qualidade. Porque hoje a fiscalizagdo, no final das
contas, € para multar, € para sacanear, é para judiar do produtor. Entdo, se
fosse uma fiscalizacdo no sentido de ajuda, de melhoria, no sentido de levar
as informacdes que o produtor ndo consegue ter acesso... Porque, como eu
te falei, as vezes o produtor de cachacga é um cara simples, as vezes ele ndo
consegue ter acesso” (entrevistado 6).

“Eu acho que tinha que ter a caréncia. Ent&o, por exemplo: o cara (o fiscal)
chegou, eu acho que tinha que ter uma caréncia, de, por exemplo, 90 dias,
vamos colocar ai. Eu acho engracado, que para vim atuar a gente por
dendncia, eles vieram na hora” (entrevistado 9).

“[...] eles (os fiscais) ndo te ddo incentivo, ndo te ajudam a regularizar a
papelada e depois querem lacrar. Ah, mas eles falam: ah, mas esta errado.
E esta errado! eu concordo. Mas acho que o fiscal tinha que ter um preparo
para chegar e fazer a abordagem dele, porque ele ndo pode chegar e lacrar,
sem achar nada irregular. A ndo ser que a coisa esteja muito atrapalhada.
Mas eles acham que sdo concursados. “Eu lacro ele ali, e “porta-me 18
[...] na hora de fiscalizar, ndo tem tempo ruim. Sentaram aqui, abriram
notebook, foi batendo, foi contanto, foi fazendo contagem de litragem, foi
pegando as contraprovas, foi lacrando. Mas na hora que eu regularizei tudo,
que eu liguei, nem satisfacdo eles me deram. Ai eles falam assim: vamos
lacrar. Mas ndo pode ter uma caréncia? Ndo. Ndo pode porque foi por
denuncia. Nio existe isso!” (entrevistado 10).

“[...] Ndo pode chegar lacrando o alambique. O pequeno produtor sofre com
isso. Tem que dar uma chance para o cara se adequar[...]. Porgue ninguém
consegue... o processo de adequacdo no MAPA, ele é muito burocratico, é
muito dificil. [...]. E isso ndo € s6 aqui. Hoje, se vocé conversar com outros
produtores também, ha essa questdo. Tanto que tem alguns produtores que
estavam tentando registro no MAPA, tentou até trocar de fiscal. Fez pedido
mandou para Belo Horizonte, para ndo ser fiscalizado, pelo fiscal”
(entrevistado 3).

Em analise aos relatos transcritos, é importante inferir que existe uma interacao
conciliadora e também conflituosa entre as ldgicas da fiscalizacdo e da regulamentacédo do
Estado. Conciliadora porque a a¢do da primeira, se nao dependente, é designio da segunda.
E conflituosa, porque os fiscais apresentam-se como individuos que tentam se equilibrar entre
as orientacdes legais e as discricionariedades de suas funcdes. Esse € o alicerce que sustenta
0 uso de suas subjetividades. No entanto, como pode-se analisar pelas falas dos produtores,
ocorre que o conflito institucional transpassa a tonica do Estado, e chega aos produtores como

uma ““atuacdo punitiva”.
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Um fator importante de se esclarecer € que as a¢Ges discricionarias do fiscal possuem
limitacdes. Por exemplo, como informado pelo entrevistado 22 (representante do MAPA),
posteriormente a lavratura de um auto de infracdo, o documento passa pela supervisao de
superiores, que avaliam se o procedimento foi realizado de forma correta e a se a multa ou
as penalidades aplicadas séo coerentes com as irregularidades. No mais, o produtor que
sofreu punigdes mediante o ato fiscalizatorio, pode contesta-las, recorrendo as instancias
avaliativas superiores do MAPA, o que pode, porventura, diminuir ou aumentar o valor da
multa ou a expressé@o da penalidade aplicada.

Sobre essas questdes, como discutido, este estudo tem a proposta compreender 0s
sentidos atribuidos a acdo das légicas estatais na perspectiva dos produtores de cachaca
artesanal. Assim, na impossibilidade de examinar profundamente todos os angulos das
problematicas aqui estabelecidas, corre-se ao risco de fornecer descrigdes eloquentes sobre
as percepgoes, interpretacOes e reacdes dos produtores. Estas descri¢fes, entretanto, apesar
de extremamente validas, sdo apenas um prisma do quadro estudado, o que leva a necessidade
de se tecer consideragdes, ainda que breves, das mesmas matérias sob outros enfoques.

Nesse sentido, a primeira questdo que novamente ressalta, € que o campo da cachaca
artesanal ¢ composto por uma parcela, no minimo, desproporcionalmente expressiva de
produtores informais. Segundo que, como apresentado, mesmo dentro da parcela acanhada,
que € composta por produtores formalizados, € evidente a dificuldade dos mesmos em
manter, efetivamente, suas estruturas dentro das exigéncias do Estado (ainda que essa questdo
possa ter interpretacbes de todos os tipos). E, terceiro, que, como relatado pelos
representantes do MAPA e do IMA, existem irregularidades de inUmeras naturezas nos
estabelecimentos produtores de cachaca. Algumas delas, inclusive, podem colocar em xeque

0 bem-estar e a salde do consumidor. Conforme 0s mesmos:

“A gente encontra muita coisa... produto fora de padrdo, quando ndo tem as
boas préticas de fabricacdo. Rotulagem irregular, sempre a gente encontra
muito problema de rotulagem irregular, e conservacdo da estrutura, que a
gente encontra mais em produtores de cachaga. Ja encontramos fraude, de
colocar corante em cachaga, maravalha, madeira, que sdo proibidos, que
sdo fraudes né? A gente encontra, ndo com tanta frequéncia, mas a gente
encontra. E estrutura, normalmente a gente tem muito problema estrutural,
de manutencdo e conservacdo da estrutura e dos equipamentos”
(entrevistado 22, representante do MAPA).

“Falta acompanhamento do responsavel técnico. Acho que um dos maiores
problemas dos alambiques é a questdo do responsavel técnico nédo ficar
muito no estabelecimento. Falta coisas basicas, tipo manual de boas
préticas de qualificacdo. Problema de higiene nas instalagdes, de pessoal,
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tudo. Falta as vezes umas coisas basicas dessas nos estabelecimentos,
sabe?” (entrevistado 21, representante do IMA).

A quantidade de irregularidades possiveis e a frequéncia em que ocorrem, fazem do
fiscal um agente de extrema importancia. Como se vé, em um campo onde a informalidade
(e suas praticas) é institucionalizada, torna-se complexo discernir quais pontos o Estado tenta
ser efetivo no cumprimento de seu papel fiscalizador, e quais pontos ele opera impondo uma
conduta demasiadamente rigida.

Ao menos a nivel discursivo, estes questionamentos ndo passam despercebidos pelos
fiscais. Alguns trechos das entrevistas revelam que os proprios representantes do Estado
reconhecem que algumas normas poderiam ser mais flexiveis, mas que ndo permitem aos
mesmos agir com maleabilidade. Também, em outros trechos, esses agentes relatam, ao
menos, tentar desempenhar abordagens mais “didaticas” nas operagdes fiscalizatorias. Nas

palavras dos mesmos:

“Eu acho que alguns itens do artigo 99 (do Decreto Federal 6.871/2009),
algumas coisas a gente poderia dar uma adverténcia. Por exemplo, uma
rotulagem que tem uma coisa errada simples. N&o, necessariamente, uma
coisa grave. Se for uma coisa que leva ao engano ao consumidor, ao
prejuizo, acho que ndo caberia nem uma adverténcia, caberia uma multa
mesmo, porque ele fez proposital. Mas, as vezes, ele (o produtor) faz
sem ser proposital. Entdo, talvez poderia ser s6 uma adverténcia mesmo,
uma correcdo. A gente vai autuar ele, e ele vai ter que corrigir, mas ele ja
perde a primariedade. Ento, ja é uma penalidade que ele esté sofrendo, que
numa proxima infracdo ele ja ndo vai poder ter uma adverténcia e o valor
daquela multa que seria dois mil, ja seria quatro mil (Reais)” (entrevistado
21, representante do MAPA).

“Quando ¢ uma questdo s6 de ajustes ali dentro, a gente usa muito o
instrumento da intimacdo, para dar a oportunidade dele (o produtor) se
corrigir, principalmente aquele que esta comegando. As vezes ele registrou,
e na primeira fiscalizacdo que a gente vai 14, as vezes o responsavel técnico
ndo da a assessoria que deveria dar, deixa eles perdidos. Quando é a
primeira fiscalizagdo, ap0s o registro, normalmente, a gente procura fazer
uma fiscalizagdo mais orientadora, a ndo ser que tenha coisas graves, pra
que ele cobre do responsavel técnico a devida assisténcia. E pra isso que
serve 0 responsavel técnico. Eu até brinco com eles (0s responsaveis
técnicos). Eu falo: papel pra mim é o que menos me interessa, eu quero ver
a pratica. A gente cobra papel porque a gente é obrigado a cobrar, mas eu
quero ver ele na pratica, dando assisténcia correta” (entrevistado 21,
representante do MAPA).

“[...] eu acho que depende muito do perfil do fiscal. A minha postura nao ¢
assim: chegar fechando ndo. Eu vejo a situacio. E 16gico, tem que seguir as
regras né? Mas, as vezes, a gente faz uma intimagéo, com um prazo para
ele (o produtor) estar apresentando aquilo. As vezes, por exemplo: um
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documento que faltou, um registro. Eu falo: vou te dar um prazo de dez dias
para vocé apresentar esse documento 1a no escritério. Ai... ndo apresentou!
Al tudo bem, a gente fazer um laudo de infragdo. Mas, antes ndo... eu sou
mais maledvel nesse sentido... tentar dar um prazo... exercer até um pouco
de educacdo sanitaria né? Primeiro, pra depois poder multar. Acho que
depende muito do perfil do fiscal. Eu procuro muito orientar primeiro,
exercer um pouco de educacgdo sanitéria, dar um prazo... Se ndo adiantar,
tudo bem, mas eu dou esse prazo ai. Porque, as vezes, eles sdo muito
simples. E acaba que precisa mesmo dar esse prazo ai” (entrevistado 22,
representante do IMA).

E indispensavel dizer que as falas dos representantes do MAPA e do IMA n&o
desenham, de maneira ampla, a atuacdo operacional da légica da fiscalizacdo do Estado.
Como narrado pelo proprio representante do IMA, isso “depende muito do perfil do fiscal”
(entrevistado 22), o que nédo permite fazer consideragdes generalistas. Apenas como exemplo,
o trabalho de Sudermann (2017) abordou alguns produtores de cachaga artesanal que, em
seus discursos, relataram satisfacdo com a abordagem do Estado em sua funcao fiscalizadora.

Nesse sentido, cabe considerar que as falas supratranscritas levam a entender que a
“conduta punitiva” e a “intolerancia”, indicadas pelos produtores de cachaca como padrdes
de operacdes fiscalizatorias, possuem pontos que demandam reflexdes sob outros angulos.
Como por exemplo, as condicOes estabelecidas para os fiscais.

Nesta discussao, importa também dizer que, como tratado, o “quadro de referéncias
coletivas”, estabelecido pelos produtores sobre a fiscalizacdo, € permeado por experiéncias
de percepcBes negativas. Entretanto, em um cenario composto pela institucionalizacdo
historica de praticas irregulares ou “clandestinas”, o fiscal, além de representante do Estado,
também se apresenta como um agente da linha de frente para mudancas institucionais.

Conforme Bouma (1997), as normas institucionais sdo estabelecidas por meio da
interacdo de individuos, envolvendo elementos da histéria e das configuracdes dialogicas e
subjetivas que foram estabelecidas em um espaco. Tais normas formam situacdes e
comportamentos cotidianos, e, conscientemente ou inconscientemente, tornam-se padrdes
sociais (BOUMA, 1997). Neste sentido, a atuacdo do agente fiscalizador ndo representa
somente o poder da acdo estatal, pois, na tentativa de mudar um habito institucionalizado (a
informalidade), referéncias sociais, culturais e historicas dos produtores sdo afetadas por suas
acOes. Talvez este seja um dos principais aspectos pelo qual a “imagem” do fiscal é tao
passivel de construcdes de sentidos.

De forma semelhante, € possivel que a fiscalizacdo também seja temida por conta de

seus efeitos transformadores. Manter a conformidade com as exigéncias estatais, em muitos
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casos, pode ser entendido como a obrigatoriedade de alterar praticas que vdo além das
operagOes procedimentais da fabricacdo, e que estdo ligadas aos habitos arraigados em toda
a cultura historica da producdo da cachaca.

Em outras situacdes, tornar-se um produtor formal de cachaga, sobretudo pelo
advento de uma acéo fiscalizatoria, ndo implica somente na incidéncia de novos custos, e na
necessidade de “enfrentar” quadros burocraticos conturbados, pois, muitas vezes, € também
colocar o conhecimento que se tem sobre a producéo e sobre o produto em xeque, e, a partir
do marco da fiscalizagdo, seguir com o empreendimento sob outras diretrizes. Esses sdo 0s
“choques” vivenciados pelos produtores, ou, em referéncia ao trabalho de
Sandberg e Tsoukas (2015), “os eventos ndo-planejados de grande relevancia”.

Por isto, dentro desse trabalho, € importante revelar os sentidos atribuidos a acdo
fiscalizatoria do Estado pelos produtores (que, de fato, ndo séo nada positivos), sem, contudo,
“demonizar” a figura do agente fiscalizador.

Em sentido contrario aos apontamentos deste trabalho, é possivel que um dos fatores
responsaveis pela perspectiva positiva dos produtores sobre a fiscalizagdo descrita na
pesquisa de Stindermann (2017) é que, no caso dela, as empresas estudadas apresentam-se
como organizagdes tradicionais no setor da cachaca, com marcas muito reconhecidas pelo
proprio campo e por consumidores. Nessa perspectiva, pode ser que tais organizacles ja
tenham consolidado suas praticas com as diretrizes normativas do Estado de modo que a
fiscaliza¢dao ndo expresse “choques” tao significativos.

No contexto deste trabalho, como apontado, principalmente pelos produtores 3, 4, 6,
8 e 20, a fiscalizacéo, e sobretudo os efeitos decorrentes dela, € uma das principais causas
pelas quais os produtores ndo se formalizam. Entretanto, para os produtores formais, as
atividades de fiscalizacdo sdo estratégias que garantem, em até certo ponto, que 0 mercado
seja menos “injusto”. Como ja discutido anteriormente, os proprios produtores contatam e
incentivam a fiscalizacdo, mediante a desconfianca da atuacdo de algum concorrente
“clandestino” no mesmo mercado. Conforme informado pelo representante do IMA

(entrevistado 21), os proprios produtores “se fiscalizam”. Nas falas do mesmo:

“Tem muita dentincia. Ah! Por exemplo, a gente foi em duas (empresas
produtoras de cachaga). Ai estava uma turma que eram colegas de fora.
Quando a gente chegou... Quando a gente estava fazendo um, ja estava
denunciando outro. Entdo é um negdcio que vai muito rapido. A gente
estava bem assim... bem tumultuado, porque um denuncia o outro”
(entrevistado 21, representante do IMA).
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“[...]Ja pessoa que ¢ fiscalizada... Ela acha ruim! Fica... “por que s6 vai atras
de mim, sendo que meu vizinho ninguém vai 14! Tipo assim... Ai um
comega um fiscalizar o outro[...]” (entrevistado 21, representante do IMA).

Como pode-se perceber, os produtores criam lacos com os fiscais para obstaculizar
concorrentes clandestinos. Fica claro que a fiscalizacdo, apesar de “turbulenta” ¢ uma agao
necessaria para que se possa atingir um “equilibrio” no mercado da cachaga. Essa inferéncia
é, inclusive, confirmada pelo representante da ANPAQ, que relata que a entidade incentiva
a denuncia de produtores informais, criando canais de comunicagdo com 0S 0rganismos

fiscalizadores.

“A ANPAQ trabalha junto com o estado (Minas Gerais) através do IMA
para que faca a fiscalizagdo nos alambiques, pontos de vendas. Para isto, a
ANPAQ conta com um canal direto com o IMA para dentincias anénimas”
(entrevistado 23, representante da ANPAQ).

Contudo, ha no imaginario coletivo dos produtores a interpretacdo de que a
fiscalizacdo ndo atua de forma eficiente. Neste meio, se, como discutido, alguns produtores
se sentem intimidados pela “rigida” acao do Estado, por outro lado, algumas falas indicam
que, na percepcdo dos mesmos, o Estado ndo atua com tamanho efeito na inspecdo dos
informais. As falas dos produtores, e também do representante da ANPAQ, confirmam estas
argumentacoes.

“Essas cachacas clandestinas ndo tém fiscalizacdo. Se ndo tem, a gente ndo
consegue entrar nesse mercado. E o que eu disse, vocé ndo vé minha
cachaca por ai. Agora se tivesse uma fiscalizacdo rigorosa em cima desses
bares. Os caras tinham que procurar um lugar para comprar um produto
legalizado” (entrevistado 12).

“S¢ fiscaliza a gente que tem a regulamentacdo em dia. Para os produtores
nao formalizados, esses ndo tém fiscalizacdo nenhuma. E a gente por eles”
(entrevistado 2).

“A fiscalizacdo perde muito nisso. Que aquela cachaca barata, que chega
nas carretas de Sdo Paulo, faz aquela mistura e solta no mercado ai,
vendendo a prego de banana, ndo tem como competir com aquilo ali. Aquilo
ali ndo! Aquilo tem que parar. Acho que precisa dar a chance de se adequar,
para o informal se tornar formal, ajudar ele a produzir, fortalecer o0 nome
“cachaga”. Aisim! Mas essas cachagas, que a gente fala que é o aventureiro,
gue vocé compra um caminhdo fechado e padroniza ali de qualquer
maneira, ndo sabe nem o que que tem ali dentro e sai vendendo a preco de
banana ndo. Pra esse ai tinha que ter uma fiscalizagdo mais pesada em cima”
(entrevistado 3).

“A grande dificuldade ¢ a clandestinidade com todos os riscos para a saude
publica e para com o caixa da receita, e a omissdo do poder publico em
coibir tais agdes” (Entrevistado 23, representante da ANPAQ).
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Sobre a interpretacdo que de que fiscaliza¢do é arguciosa com os produtores formais
e negligente com os informais, outros estudos seriam necessarios para examinar a atuacdo do
Estado, na perspectiva de seus agentes, em relacdo ao campo da cachaca artesanal. J& sobre
a ineficiéncia do Estado em fiscalizar, alguns pontos merecem ser destacados.

Como relatado anteriormente, 0 MAPA vinha passando por crises organizacionais,
principalmente por conta do enxuto quadro de servidores, 0 que se apresenta como um dos
principais motivos para credenciar o IMA a func¢do fiscalizatéria. Contudo, isso ndo é o
mesmo que dizer que os obstaculos organizacionais vinculados a atividade foram resolvidos.
O representante do IMA relatou para este estudo que o érgdo vem conseguindo atender as
demandas por fiscalizacdo, mas também passa por dificuldades estruturais. Apesar do MAPA
estar repassando recursos financeiros para o IMA (informado pelo entrevistado 22
(representante do MAPA)), os relatos do servidor deste ultimo indicam que o 6rgdo néao
dispde de recursos suficientes para uma atuacdo mais satisfatoria. Dentre as demandas, assim

como no MAPA, ressalta-se a falta de trabalhadores. Conforme o agente:

“Apesar das dificuldades, ¢ da falta de pessoal, eu acho que esta
conseguindo atender (as demandas por fiscalizacdo). O nosso gerente
sempre relata as fiscalizacdes que estdo sendo feitas, e parece que esta
conseguindo atingir seu objetivo sim” (entrevistado 22, representante do
IMA).

“Recursos financeiros a gente estd tendo dentro de limitagbes. Assim... 0s
veiculos estdo muito ruins, pra gente viajar. A gente precisa de veiculos
melhores. As vezes um carro melhor, porque a gente visita muitas rocas.
As vezes um carro com ar condicionado, porque a gente pega muita poeira.
N&o tem, sabe? Entdo a gente precisa de condi¢des melhores de veiculos,
de computadores, impressoras, scanners... porque a gente tem que chegar
no estabelecimento e escanear tudo e jogar no sistema, e a gente ndo tem
scanner aqui no escritério. Ndo tem maquina de xerox e nem scanner. Ai,
a gente tem que pegar e tirar foto pra jogar 1&. S6 que ndo fica numa
qualidade muito legal. E sdo documentos importantes. E auto de infragéo,
termo de fechamento, dependendo né... entdo a gente precisa. A gente ta
falho nessa parte ai de recursos” (entrevistado 22, representante do IMA).

As falas do representante do IMA demonstram que o compartilhamento da funcéo
fiscalizatoria foi, de fato, uma medida que permitiu que as atividades voltassem a ter uma
frequéncia estavel. Conforme o mesmo, por, pelo menos, uma semana no més, os fiscais
dispdem seus esforcos para examinar estabelecimentos em determinadas regides do estado.

Em uma avaliacdo ampla, ainda que a fiscalizacdo feche o ciclo de intervencoes

percebidas como diretas pelos produtores, poucas sdo, em quantidade, as agcdes concretas de
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mudancas institucionais dispostas para alterar opera¢fes ou configuracGes fiscalizatorias.
Entretanto, sobre essas a¢Oes, algumas consideracdes se fazem pertinentes.

Como constatado, o campo da cachaga artesanal é marcado por um profundo
antagonismo entre os produtores formais e informais. Em conjunto, esses grupos dividem um
s6 mercado, “onde os primeiros visam a qualidade de seus produtos e marcas, e os ultimos
seguem guiados por diretrizes produtivas, frequentemente, questionaveis” (COUTINHO,
2012). Sob lentes deste trabalho, observa-se que, a dissonancia estabelecida nesse cenério é
0 elemento promotor de revolucBes institucionais. Embora os produtores formais
externalizem suas realidades, descrevendo “temerosas” operagdes fiscalizatdrias, tais agentes
se ligam a acdo do estado, ao realizarem dendncias, ou mesmo estabelecendo canais diretos
com os organismos de fiscalizacdo (como informado pelo entrevistado 23). O que se
concretiza como tentativas de “reorganizagdao dos esquemas dos esquemas de referéncias
coletivos” (JEONG; BROWER, 2008).

No mais, apenas para fins informativos, em nivel de interpretacdes e reacfes
individuais, o entrevistado 19 relatou ter contestado, por achar injusto, o recebimento de um
auto infracional, até que o caso chegasse a terceira instancia de avaliagdo do MAPA e a
penalidade fosse anulada.

Por fim, como um ultimo fator a ser discutido, ressalta-se a conduta, no minimo,
ambigua do Estado, em relagéo a fiscalizacdo no setor da cachaca. Entende-se que o Estado
busca, ao menos, reduzir a parcela de produtores informais, sendo a fiscalizagéo sua principal
estratégia para tal objetivo. Nesse meio, a evidéncia de que a fiscalizacdo € uma atividade
negativamente avaliada pelos produtores informais para manter-se na clandestinidade néo é
uma novidade. Estudos anteriores também destacam apontamentos semelhantes
(COUTINHO, 2012; PAIVA; BRITO, 2018; MORAIS, 2019).

A questdo que o presente trabalho traz para a reflexdo é se o enxugamento dos
organismos estatais tem sido uma pratica eficiente para diminuir a informalidade. Como pode
ser notado ao longo das analises desta subsecdo, o Estado vem, ao menos nos ultimos anos,
diminuindo o quadro de servidores para essa funcdo, e, mesmo quando ha movimentos para
viabilizar a fiscalizacdo, como o compartilhamento de responsabilidades entre 0 MAPA e 0
IMA, presencia-se queixas de que as estruturas que asseguram tais operacdes precisam de
melhorias.

Longe de se oferecer respostas, mas sim indagacdes, a luz da lente tedrica do

sensemaking permite conjecturar efeitos diretos e indiretos sobre a conduta do Estado com a
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fiscalizacdo. Dos efeitos mais evidentes, tém-se que, obviamente, quanto menor o nimero de
servidores destinados para a finalidade, menores sdo 0s numeros de inspe¢des possiveis.

J& dos efeitos indiretos, o enxugamento das entidades estatais pode resultar na
construcdo de um esquema de referéncias coletivas prejudicial para a formalizacdo dos
produtores. 1sso porque, quadros demasiadamente enxutos de servidores do IMA e do
MAPA, podem acarretar em interpretacdes de que: 0 processo para a expedi¢cdo do nimero
de registro do MAPA é muito moroso (como relatado pelos entrevistados 3 e 4); os fiscais
aplicam intimagdes e ndo voltam para verificar se as mesmas foram cumpridas (entrevistados
1, 19); os fiscais s6 tém disponibilidade a longo prazo para visitarem os estabelecimentos e
autorizar o funcionamento de envasadoras (entrevistado 14); a fiscalizacdo da cachaca é
obstaculizada porque a demanda para a inspecdo de outros produtos também é muito
expressiva (entrevistado 19), dentre outros fatores que, de uma forma ou de outra, causam
desestimulos ao trabalho pela via formal, e, inversamente, acabam “incentivando” a
informalidade ou a habitualizacdo de praticas irregulares.

Portanto, é importante também se avaliar o comportamento do Estado com seus
proprios propositos. Posto que, é possivel observar que as a¢des do Estado, podem, em até
certo ponto, conduzir a informalidade no campo. Na proxima secdo, a conduta do mesmo

sera discutida sob a interface dos agentes representativos do setor.

4.5 As entidades representativas do campo da cachaca artesanal

Esta secdo dedica-se a discutir os sentidos e 0os meios pelos quais 0s produtores de
cachaca artesanal se organizam para o estabelecimento de estratégias voltadas a interferir nas
acOes do Estado. Nesse sentido, como colocado por Friedland e Alford (1991) e Scott (2008),
o Estado tem suas a¢Oes, predominantemente, guiadas por suas capacidades reguladoras e
normativas. Entretanto, tais atividades ndo sdo orientadas somente pela via técnica, pois, 0s
movimentos institucionais partidos da sociedade, e a participacdo social propriamente dita,
adentram como componentes envolvidos nos processos de estabelecimentos de normas
(FRIEDLAND; ALFORD,1991; SCOTT, 2008).

Nesse contexto, a participacdo externa nos arranjos do Estado € composta por
individuos empenhados em levar ao campo de discussado alteragdes que possam ser feitas nas
configurac@es estatais referentes ao setor. Suas performances se dao por conta da capacidade

de “agéncia”, defendida por Giddens (1984) como a propriedade dos agentes em interpretar
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regras e promover novos padrdes institucionais, alterando, desta forma, o curso das estruturas
dispostas para a sociedade.

Dentre as varias interpretacfes em que o conceito de agéncia € incorporado, uma das
mais aceitas é que o estabelecimento de atividades institucionais reformadoras parte da
intencionalidade coletiva (WIJEN; ANSARI, 2007; ABDELNOUR; HASSELBLADH,;
KALLINIKOS, 2017; BOUILLOUD et al., 2019), materializando-se, inclusive, por meio de
organizagfes (LOUNSBURY; CRUMLEY, 2007). Neste enquadramento, observa-se
diversas organizacOes arquitetadas pela reunido de forcas de produtores de cachaca artesanal
e dispostas a levar as demandas do setor as instancias do Estado.

Essas organizagdes se apresentaram como pontes interlocutoras entre os agentes do
campo e 0s organismos estatais. Logo, também sdo elementos presentes nos processos de
sensemakings aqui examinados, posto que, em muitas vezes, as acdes do Estado para o setor
sdo influenciadas pelas entidades representativas. Nesse sentido, apesar do cenario nacional
dispor de vérias organiza¢Ges importantes no campo da cachaca artesanal, a amostra de
produtores selecionada por este estudo identificou apenas duas entidades representativas: a
ANPAQ e o SINDBEBIBASMG.

Em ambito nacional, a ANPAQ apresenta-se como uma das organiza¢des mais bem
consolidadas na defesa dos interesses do campo da cachaca artesanal (MORAIS, 2019).
Como discutido, suas atuacdes na esfera estatal voltam-se para a promogéo da valorizacao
da bebida, a viabilizacdo do desenvolvimento econémico do setor, e a garantia de que,
amplamente, os fabricantes de cachaca possam oferecer produtos dentro de padrdes de
qualidade, e em conformidade com a regulamentacéo estatal (ANPAQ, 2020). Como canais
de comunicacdo com o Estado, a organizacdo é coordenadora executiva da Camara Técnica
de Alambique da CEPA/SEAPA e participa como membro permanente da Camara Setorial
da Cachaca no MAPA, além de manter interacdes diretas com o IMA em atividades de
fiscalizacdo (entrevistado 23, representante da ANPAQ).

Por esses meios, a ANPAQ busca a valorizacdo da cachaca artesanal, isso vale para

0s mais diversos aspectos discutidos nas se¢fes anteriores. Conforme o entrevistado 23:

“O mais importante fator vivenciado pelo produtor de cachaca de
alambique, que € bandeira da ANPAQ, ¢ a luta para regulamentar a cachaga
de alambique. Porque nosso custo de produgdo pelo proprio processo
produtivo é mais alto. Existe a separacdo de cabeca, coracdo e cauda. A
legislacdo vigente ndo faz a diferenciacéo entre cachacga industrial e cachaga
de alambique, ambas séo avaliadas segundo 0s mesmos critérios no ambito
de analises fisico-quimicas, que se restringem aos componentes mais
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corriqueiros e alguns contaminantes. Tal fato representa um obstéaculo até
entdo intransponivel para o reconhecimento das peculiaridades da cachaga
de alambique. Face ao exposto, a ANPAQ esta trabalhando ativamente para
ajustes na IN 13 regulamentando a cachaga artesanal de alambique”
(entrevistado 23, representante da ANPAQ).

Também conforme o representante da ANPAQ, a entidade interviu ativamente pela
retomada do regime tributario SIMPLES, dedica diferentes esforgos para que produtores
clandestinos possam regulamentar seus estabelecimentos, fornece, para seus associados,
selos de qualidade reconhecidos em ambito nacional e internacional, e mantém informados
0s mais diversos agentes do campo sobre as mudancas e novidades que giram em torno do
cerne da cachaca (entrevistado 23, representante da ANPAQ).

Sobre o SINDBEBIDAS, a organizagdo caracteriza-se como o0 sindicato de
representacdo do setor de bebidas em geral no estado mineiro. Fundada em 1934, a entidade
faz parte dos sindicatos consolidadores do Sistema FIEMG (Federacdo das Industrias do
Estado de Minas), o que lhe garante apoio de outras diversas organizacdes expressivas.
Como, por exemplo, o SESI (Servi¢co Social da Industria), o SENAI (Servi¢co Nacional de
Aprendizagem Industrial), o CIEMG (Centro Industrial e Empresarial de Minas Gerais) € 0
IEL (Instituto Euvaldo Lodi) (SINDBEBIDAS, 2020). Segundo um de seus gestores, 0
sindicato mantém uma postura alinhada com as demandas do setor, e como tal, busca
constantemente interlocucdes com as secretarias da UF, e com o proprio Governo Federal
(entrevistado 24, representante do SINDBEBIDAS).

Sobre as a¢des desta entidade representativa, conforme o entrevistado 24, destacam-
se: a participacdo na pressdo institucional para a volta do setor da cachaca artesanal (e das
outras bebidas representadas pelo sindicato) ao sistema de tributacdo simplificada; as
atuacdes em coletivo com o IMA em pontos de grande concentracdo de pessoas, com praticas
voltadas para a conscientizacdo sobre a regulamentacdo, conhecimento das leis dispostas para
0 setor; e esclarecimentos dos contornos determinantes na producdo da cachaca, como a
fiscalizacdo, a tributacdo, e a fiscalizacdo; além de outras atividades de promocdo da
qualidade da bebida (entrevistado 24, representante do SINDBEBIDAS).

Como pode se constatar, a ANPAQ e o SINDBEBIDAS atuam como agentes
consideraveis na promoc¢do de mudancas institucionais. Isto vale tanto para manifestacdes
partidas do campo da cachaca para o Estado (como, por exemplo, as alteracfes no regime
tributario), quanto para medidas que, em parte, surtem da esfera estatal e avancam para dentro

do setor (como as atividades em prol da regulamentacdo).
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A luz do sensemaking, tais organizacdes apresentam-se como concretizagdes de
atividades socio relacionais, que, como descrito por Jeong ¢ Brower (2008), “apresentam os
contrastes de subjetividades (entre os polos dessa relacdo) e buscam tecer meios comuns a
todos”. Especificamente no caso da ANPAQ, a organiza¢ao transcende as atividades
representativas e a funcdo de elo interlocutor, pois, sendo composta por produtores,
caracteriza-se como a prépria materializagdo das demandas provenientes do quadro de
referéncias coletivas do campo da cachaca artesanal.

Portanto, tais organizagdes, juntamente a outras que adentram no campo de discussao
no horizonte nacional, consolidam-se como elementos fundamentais para o coléquio do
Estado com o setor, e a viabilizacdo da capacidade de agéncia.

Entretanto, dos estabelecimentos abordados por este trabalho, apenas 3 sdo afiliados
a ANPAQ. Destes, 2 também séo afiliados ao SINDBEBIDAS. Além disto, 5 produtores (9,
10, 13, 16, 17) relataram desconhecer tais entendidas representativas (e quaisquer outras) ou
alguma de suas atividades.

Entre os produtores afiliados ou que conhecem a acdBes dessas organizagoes,
diferentes opiniBes se sobressaem. Dentre elas, alguns produtores relataram que se sentem,
efetivamente, representados nas instancias governamentais, e, inclusive, disseram participar
ativamente das acdes promovidas por essas organizacOes. Na seara desses sentidos, 0s
depoimentos dos entrevistados 12, 15 e 19 e 20 foram o0s mais expressivos. Conforme 0s

mesmaos:

[...]Jnaquela época, na década de 80, era bebida de pobre, marginalizada (a
cachaca). Entdo, Minas saiu com o movimento de valorizacdo da cachaca.
Que foi a criacdo da Associacdo Mineira, a ANPAQ, que era mineira, hoje
é nacional. [...] tem até o Pedro (nome ficticio para preservacdo do
anonimato do agente) que é diretor de... é o cara que faz o elo com os
politicos 1. Ele trabalhou muito para voltar a cachaga para o SIMPLES”
(entrevistado 12).

“Cheguei a fazer varios cursos pela ANPAQ. Antigamente eu ia em tudo
que eles faziam. O pessoal batalha desde quando era sé aqui em Minas.
Hoje eles cresceram né? Entdo é uma vitdria muito grande para 0 mercado
da cachaca. Hoje cachaca é visto de outra forma. Eu vejo que eles
batalharam pra isso” (entrevistado 15).

“Sou filiado ao sindicato dos fabricantes de bebidas. Olha, até o ano
retrasado, tinha o presidente do sindicato, que eu conheci pessoalmente. Era
um cara sensacional. Se, o0 governo Temer botou a passagem da empresa
para o SIMPLES, esse cara teve muito influéncia. Ele batalhou muito. Ele
era um cara extremamente interessado” (entrevistado 19).
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“[...] tem muita coisa que a gente s6 conseguiu por causa da ANPAQ né?!
Assim... eu sei que tem outras, mas que representa a gente aqui em Minas
é a ANPAQ. Se ndo fosse eles, a gente ainda tava pagando um absurdo de
imposto aqui em Minas” (entrevistado 20).

Como pode ser observado, ha reconhecimento, pelos produtores sobre as agdes
estabelecidas pelas entidades representativas, bem como também hé a percepcdo de que o
Estado as respondeu de maneira positiva (ainda que com resisténcia). Exemplos disto podem
ser notados nas falas dos produtores, ao citarem a retomada do Simples pelo setor, ou mesmo
relatarem o movimento de valorizacdo da bebida em Minas Gerais.

Contudo, apesar de alguns produtores demonstrarem sentidos fortemente positivos
sobre a atuacdo das entidades representativas, a interpretacdo de que estas organizagdes nao
atuam para representar produtores “menores” ou estabelecidos as margens dos grandes
centros urbanos também foi proeminente nos discursos de alguns produtores entrevistados.

Conforme 0s mesmos:

“[...] a assisténcia que eles prestam € pra quem ja produz maiores
quantidades. Pra quem tem um volume de vendas maior. [...] eu acho que
eles deveriam tentar abranger os pequenos produtores. Porque eles focam,
as vezes, no grandel[...]” (entrevistado 14).

“Eu ndo sei. Acho que essas associa¢cdes sdo muitos distantes da gente que
é pequeno. Eu ja tentei entrar no site, para a gente ver, para associar, €
parece que é meio fora. Eles até tem forca, mas parece que é para 0s
grandes. N&o para a gente que € pequeno. [...] cheguei a olhar. Mas achei
dificil na época. Eu acho que eles (0s agentes representativos) deviam sair
atrds. Algo para trazer o pequeno produtor, para ele ter uma maior
visibilidade. Porque, muitas vezes, nem eles (0s agentes representativos)
ndo conhecem essas organizagdes. O produtor de cachaca é o cara da roga,
muito simples, sem instrucdo nenhuma, as vezes sem acesso a internet, e ta
Ia, produzindo a cachaca dele, levando o nome de Minas pra longe, e as
vezes ndo tem no¢do nenhuma do mundo externo. Entdo, se essas
associagbes fossem buscar, eles poderiam fazer parte da associagdo”
(Entrevistado 7).

Dentre os argumentos de que as entidades representativas ndo atuam de forma
significativa em prol de pequenos produtores, o entrevistado 3 levanta uma questao pertinente
nas discussdes deste trabalho. Para 0 mesmo, as entidades deviam exercer atividades voltadas
a instruir produtores clandestinos a se regulamentarem, como uma medida prévia a denincia

aos orgaos fiscalizadores do Estado. Conforme o produtor:

“[...]pra eles, no conceito deles, é chegar e lacrar o produtor. O conceito
deles é esse. Os clandestinos, eles chegam e querem cortar. A visdo que nos
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temos, também é a de mais gente. Acho que eles tinham que ter uma equipe
de apoio aos pequenos produtores, e fazer visitas, ajudando eles a se
adequar ao processo. N&o desse jeito: vocé ndo esta afiliado, vocé nédo
serve. Nao ¢ assim” (entrevistado 3).

Em relacdo aos argumentos do entrevistado 3, de fato, h4 pelas duas entidades
representativas um forte apelo para regulamentacdo ampla do campo. O a narrativa de que a
informalidade no campo da cachaga artesanal € um grande desafio para as entidades
representativas foi unissona nas entrevistas com os agentes representativos (entrevistados 23
e 24). Além disto, como informado pelo representante da ANPAQ, a organizacdo mantém
canais diretos com o IMA para a viabilizacdo de operacBes fiscalizatorias, conforme
discutido na secéo anterior.

Sobre a percepcdo de as entidades representativas estdo distantes dos produtores
menores ou localizados as margens dos centros urbanos, € importante destacar que ambas a
entidades oferecem beneficios para seus associados. Os beneficios também sdo estratégias
de captar novos produtores. Conforme os relatos dos entrevistados 23 e 24, sumariamente, a
ANPAQ e SINDBEBIDAS oferecem aos seus afiliados: convénios com o CRQ, com
descontos sobre a anuidade; cursos de diversas areas pertinentes a producdo de cachaca
artesanal; acessorias diversas; possibilidades de descontos com fornecedores de insumos
(rotulos, garrafas, etc.); informativos referentes as questdes tributérias, trabalhistas,
ambientais etc.; linhas especiais de créditos com bancos parceiros; descontos em analises
laboratoriais; dentre outros.

Mesmo assim, ainda que a expansdo das entidades seja importante para o
desenvolvimento do setor, e que os beneficios se apresentem como atrativos significativos
para a captacdo de mais agentes, alguns dos produtores entrevistados (1, 5 e 14) relataram
desconhecer quaisquer beneficios sobre a afiliacdo as essas organizagdes. Além disto, mesmo

o0s produtores associados dizem-se pouco representados nas instancias estatais:

“Nao tem agdes significativas. Nao tenho visto nada que ela faz de bom
para os associados” (entrevistado 2).

“Nos somos afiliados, ficamos de perto para saber o que vai acontecer, mas
falar que eles brigam mesmo para a causa. Digamos, ndo ta4 dando aquele
valor ndo. Acho que eles tinham condicGes de estar tomando mais a frente,
comprando mais a briga, correndo mais atrds. Eu acho que ainda nao ta...
nao sei se eles ndo conseguem, se eles estdo travados, mas acho que eles
poderiam brigar mais pela causa” (entrevistado 3).
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Em face aos ultimos relatos supratranscritos, observa-se que, ainda que as entidades
representativas dediquem esforgos para gerar mudancas institucionais no campo da cachaca
artesanal, em alguns casos, esses empenhos ndo sio percebidos com grande destaque. E
indispensavel dizer que o baixo conhecimento pelos produtores sobre as entidades
representativas do setor € um fator limitante deste trabalho, e impede a construcdo de grandes
inferéncias. Entretanto, o proprio “desconhecimento” (ou conhecimento incipiente) dos
mesmos sobre essas organizacdes (e de suas acBes) € um indicador de que as frentes
representativas tém, em seu panorama, um extenso trabalho para se estabelecerem como
elementos consolidados nos quadros de referéncias compartilhadas dos produtores.

Ao longo das discussdes das secOes desse estudo, diversos exemplos de agdes
representativas advindas dessas organizacdes (e também de outras, como a IBRAC, por
exemplo) foram apresentadas. Trata-se, ao menos, de indicativos de tais entidades tém
realizado atividades importantes em prol do setor. Entretanto, como relatado pelo
entrevistado 7, € preciso considerar que, muitas vezes, o produtor apresenta-se como um
individuo “simples”, mas com grande capacidade de representar o valores simbolicos € nao-
simbolicos da cachaca artesanal. Expressa-se, portanto, a demanda para que vias de
comunicagdo mais robustas sejam estabelecidas entre as frentes representativas e 0s
produtores, principalmente os mais distantes das vias de comunicabilidade habituais.

Todo o conjunto de observagdes realizadas ao longo deste trabalho demonstra que, a
nivel estratégico, as organizacOes representativas mantém acOes expressivas dispostas as
mudancgas institucionais dentro das configuracdes da l6gica do Estado. Contudo, dentro do
que foi percebido, operacionalmente, falta-lhes forcas ou mesmos instrumentos que possam
avigorar suas capacidades de agéncia. Em outras palavras, percebe-se a necessidade de que
as perspectivas do setor sejam, com dinamismo, agrupadas em um “ambiente comum a
todos” (ou em um espaco (ainda que ndo-fisico) de compartilhamento e discussdo), e isso
compreende o envolvimento de produtores das mais diversas conjunturas. A tonica desta
argumentacao é reforcada quando se considera a realidade como um elemento construido
pelo processo de compartilhamentos de sentidos, assimilacBes e compreens@es coletivas
(BERGER; LUCKMANN, 2004).

Assim, ainda que existam robustas pesquisas que discutem a atuacdo dessas
organizac0es, (como, por exemplo, Morais (2019) e Oliveira (2004)), outros estudos podem

se fazer necessarios para se avaliar como essas organizac6es, de maneira ampla, criam lacos
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com os demais agentes do campo da cachaca artesanal, e se envolvem nas instancias politicas
do Estado.

4.6 Aspectos governamentais

Como delimitado, este estudo é disposto a compreender os sentidos sobre a légica
institucional do Estado no setor da cachacga. Dessa forma, para este trabalho, conforme a atual
Constituicdo Federativa, entende-se como o0 Estado, “a Republica Federativa do Brasil,
formada pela unido indissoltivel dos Estados € Municipios e do Distrito Federal” (BRASIL,
1988). Colocada tal definicdo, considerou-se também que, no cerne estatal, e dentro do
regime presidencialista, ha o governo (compreendendo a independéncia de seus poderes,
Executivo, Legislativo e Judiciario), no qual o presidente se apresenta como chefe de Estado
(DALLARI, 2011). Portanto, dentro destas limitacdes, o governo é parte do Estado.

Desviando-se um pouco das concepcdes legais, e seguindo pela via de interpretacdes
gerais do cotidiano social, 0 governo continua a ser parte do Estado, mas, por vezes, € também
entendido, simplesmente, como o quadro de pessoal ordenado para a execugdo do Poder
Executivo, principalmente do ambito federal.

Portanto, o governo, como parte do Estado (DALLARIY, 2011), apresenta suas acoes
como fatores passiveis para construcdes de sentidos, e, como tal, demandam ser apontadas
por este trabalho, ainda que muito brevemente. Nesta proposta, poucos produtores relataram
percepcOes sobre 0s governos que tiveram a frente do Estado nos ultimos anos e, além disto,
os relatos também foram pouco expressivos.

Entretanto, destes, observou-se percepcdes de varias naturezas, 0 que permite apontar
algumas interpretacfes consensuais entre 2 ou mais produtores. Tais como: 0 governo do ex-
presidente Fernando Henrique Cardoso (1995-2003) do PSDB (Partido da Social Democracia
Brasileira), realcou e fortaleceu a logica da tradicdo da cachacga, ao sancionar o Decreto
4.062/01 (que define o termo cachaca como indicacdo geografica (BRASIL, 2001))
(entrevistado 6 e 7); os governos do Partido do Trabalhadores (PT) de Luis Inacio Lula da
Silva (2003-2011) e de Dilma Roussef (2011-2016), auxiliam o setor por meio da

viabilizacdo de linhas de créditos e financiamentos para produtores rurais (entrevistados 1,

7 Dallari (2011), ndo restringe sua conceituagio sobre Estado conforme foi delimitado os moldes
deste trabalho (baseado no texto constitucional). Por se tratar de uma obra de discussdes generalistas,
em sintese, o autor define o Estado como a jun¢do de um povo, um territério, € um “soberano”
(entendido, nos limites deste trabalho, como o governo, em suas diversas configuragdes).
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9, 13 e 20); o governo orientado pelo Movimento Democratico Brasileiro (MDB) de Michel
Temer (2016-2018), teve expressiva importancia para campo da cachaga artesanal, ao
autorizar a retomada do setor no sistema tributario Simples Nacional (entrevistados 15, 18 e
19); e que ha expectativas para que o atual governo, de Jair Bolsonaro (a partir de 2019) (sem
partido), desburocratize os processos legais pertinentes ao setor (entrevistado 1 e 11), bem
como busque alternativas para diminuir a instabilidade politica no Brasil, visto os impactos
desse fendbmeno na economia do Pais (entrevistados 11 e 12).

Sobre as narrativas descritas, é importante inferir que diversas varidveis, ndo
consideradas por este trabalho, sdo passiveis de serem avaliadas dentro da anélise das
respostas obtidas. Como, por exemplo, as influéncias partidarias e as inclinac6es politicas de
cada produtor. Nesse sentido, indubitavelmente, estudos que busquem avaliar,
especificamente, as performances de governos em suas politicas, e os efeitos destas no campo
da cachaca artesanal poderdo gerar maiores discussdes dentro deste recorte. Entretanto pela
baixa expressdo dos entrevistados, e, sobretudo, pela prépria inaptiddo da proposta deste
trabalho em discutir perspectivas politica-governamentais, esta subsecéo exprime-se apenas
por sua funcdo em apontar as acfes governamentais como um dos fatores desencadeadores
de sensemakings no setor da cachaca artesanal.

A fim sintetizar as discussbes tecidas na secdo de resultados, os principais
apontamentos desta pesquisa estdo estabelecidos nos quadros 5, 6, 7, e 8. Os quadros
representam, respectivamente, os objetivos especificos do trabalho.

Desta forma, o quadro 5 apresenta elementos que marcam a formacao do campo da
cachaca em relacdo ao Estado. O quadro 6, clarifica, sinteticamente, os sentidos
compartilhados pelos produtores sobre as acdes estatais na atualidade. O quadro 7 relata os
efeitos das l6gicas do Estado sobre as praticas produtivas e de gestdo nas organizagdes
estudadas, e. por fim, o quadro 8 descreve as respostas institucionais advindas do campo. E
importante ressaltar que os dois Gltimos quadros ndo relacionam os desdobramentos do
campo com respectivas propostas do Estado (como elaborado no quadro 6), pois, muitos

deles, sdo, na verdade, decorréncias de propostas diversas, ou tem efeitos generalistas.
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Periodo colonial a Independéncia do Brasil (ap6s 1500 até o primeiro quarto do século
XI1X)

- Insubordinacéo aos embargos de produgdo oriundos de Portugal.

- Segregacdo dos consumidores pelo Estado.

- Taxacao excessiva sobre a produgdo e comércio.

- Negacdo do produto enquanto um elemento sociocultural pelo Estado.

- Cachaca associada aos movimentos pela independéncia.

Independéncia do Brasil a meados de 1980

- Associacdo do consumo a habitos marginais pelo Estado.

- Estado como agente potencializador da antipatia social a cachaca.

- Enfrentamento do campo as acGes voltadas para invisibilidade do produto.

- Movimentos pouco expressivos de reaproximacdo da imagem da cachaca a cultura nacional.

- Informalidade expressiva e naturalizada pelo Estado e pela sociedade.

Meados de 1980 até a atualidade

- Legitimacdo da cachaga como patriménio sociocultural.

- Acdes politicas voltadas para a aceitacao social.

- Prerrogativas exclusivas para a comercializa¢do do produto.

- Politicas puablicas voltadas para incentivar a melhoria da qualidade da bebida.
- Subordinacéo as ac¢des robustas de fiscalizagéo.

- Movimentos para diminuicdo da informalidade e melhoria da qualidade do produto pelos
produtores.

- Unido entre agentes do setor para interlocucdes com o Estado.

- Enfase na nacionalidade do produto.

Fonte: Do autor (2020).

Quadro 7 — Sintese dos sentidos compartilhados pelos produtores (continua).

Sobre a valorizacdo da cachaca enquanto um patriménio sociocultural

-Estado é pouco atuante em ag¢des voltadas para a valorizagdo do produto

-Pouca importancia dada pelo Estado aos pequenos produtores, ou aos produtores localizados
longe dos centros comerciais.

-As acdes do Estado sdo pouco percebidas.

Quadro 8 — Sintese dos sentidos compartilhados pelos produtores (continua).

Sobre as a¢des voltadas para tributacéo do produto
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- Desestimulo em produzir o produto em face a carga tributéaria percebida como uma penalidade.

- A estrutura tributéria é incoerente. Proporcionalmente, pequenos produtores sdo mais onerados
em relacdo aos fabricantes que produzem em escalas industriais.

- Ha contrassensos entre as politicas dispostas para a valoriza¢do da cachaca e a carga tributaria
destinada ao setor.

- Em parte, a concorréncia é desleal devido a quantidade de produtores informais e a atuacéo fraca
do Estado em relacdo a clandestinidade.

Sobre as acdes dispostas para a regulamentacdo de praticas produtivas

- Desestimulos em se trabalhar sob o carater formal, devido a quantidade de procedimentos
envolvidos no processo de regulamentacao.

- As normas sdo complexas, instaveis e de dificil compreensao.

- As normas oneram significativamente a producdo, levando a se considerar o trabalho informal
como uma vantagem.

- A morosidade dos 6rgdos publicos dificulta regulamentacao.
- Falta incentivos para a formalizacao.
- Ha incoeréncia entre acOes para a valorizacdo e a quantidade e complexidade da legislacao.

- As normas sdo necessarias para se manter a qualidade do produto, e para 0 bem-estar do
consumidor.

Sobre as a¢es voltadas para a fiscalizacdo dos empreendimentos produtores

- A fiscalizagdo é percebida como uma atividade temerosa, devido aos seus efeitos
transformadores.

- O Estado vem enrobustecendo as atividades de fiscalizacdo, por meio da unido de forcas entre
organismos.

- Os fiscais podem, ocasionalmente, ter posturas ambiguas.

- O Estado tem uma postura punitiva com os produtores, indicada pelo comportamento do fiscal.
- H& demanda para o estabelecimento de mecanismos corretivos mais didaticos.

- O temor a fiscalizagao faz com que muitos produtores ndo se formalizem.

- A fiscalizagdo € muito expressiva com os produtores formais, ao passo que deveria ter maior
foco sobre a quantidade de produtores informais.

Sobre as respostas do Estado em relacdo as atividades oriundas das entidades
representativas

- Para os produtores mais informados sobre ocorréncias no campo, ha respostas significativas
dadas pelo Estado, principalmente sobre atividades que tocam a valorizagdo e a tributacdo da
cachaca. Contudo, parte dos produtores ndo manifesta interesse em somar forgas para atividades
de interlocugdo com o Estado, ou mesmo desconhece tais organizacoes.

Quadro 9 — Sintese dos sentidos compartilhados pelos produtores (concluséo).
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Sobre as manifestacdes governamentais no campo da cachaca

-Néo foram encontradas percepc¢des ou interpretacdes coletivas significativas.

Fonte: Do autor (2020).

Quadro 10 — Efeitos da l6gica do Estado sobre as préaticas de gestdo e de producao.

Praticas

-Enfase da nacionalidade da cachaga expressada nos rétulos e nos meios de divulgacéo do produto.

- Comercializacdo sem a emissdo de notas fiscais ou com valores ndo correspondentes as
guantidades comercializadas.

- Forte consideracédo pela a venda do produto a granel, devido a auséncia de controle do Estado
sobre essa pratica.

- Cobranca por robustas atividades de fiscalizacdo para os informais.

- Contratacdo de um responsavel técnico por sua funcéo de desmistificador das normas estatais,
ainda que, muitas vezes, com efeitos paliativos ou permissivos as praticas irregulares.

- Frequentes mudancas nas infraestruturas dos estabelecimentos.
- Retrabalhos devido ao desconhecimento da legislagéo.

- Frequentes irregularidades de baixa gravidade.

- Formalizacdo a partir da incidéncia da fiscalizacao.

-Associacdo as entidades representativas, para interlocucfes diretas com o Estado.

Fonte: Do autor (2020).

Quadro 11 — Sintese das respostas institucionais advindas do campo da cachaca artesanal.

Respostas institucionais

- Manifestacdes dispostas para a melhoria da imagem da cachaga e maior aceitacdo do produto.
- Construcgdes coletivas de planos de acGes para reordenacgdes tributarias para o setor.

-Contatos diretos com organizacdes do Estado dispostos a contribuir com o mapeamento de
produtores informais.

-Uso do termo “artesanal” para caracterizagdo da bebida, valorizando seus aspectos peculiares e
diferenciando-a do formato de producéo industrial.

- Unido de forcas entre agentes para construcoes de entidades representativas.

Fonte: Do autor (2020).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou compreender os sentidos atribuidos pelos produtores de cachaca
artesanal a légica institucional que marca a atuacdo do Estado no setor. Para cumprir este
objetivo recorreu-se as lentes tedricas das Idgicas institucionais e do sensemaking e realizou-
se uma pesquisa qualitativa que contou com o exame de relatos de vinte e quatro agentes
atuantes no setor, divididos entre produtores de cachacga sul-mineiros, representantes do
Estado, e gestores de entidades representativas da cachaca artesanal. Além desses, 0 estudo
também teve como fonte de dados documentos de diversas naturezas pertinentes nas
discussdes do campo da cachaca.

Vaérias questdes levaram a construcdo desta pesquisa. Apesar do setor da cachaca ter
recebidos diversos incentivos do Estado, principalmente a partir da década de 1990
(ANDRADE et al., 2018; COUTINHO, 2012; PAIVA; BRITO, 2018), a relacdo do campo
com 0s organismos estatais ainda se mostra conflituosa. Essa relacdo é marcada pela
quantidade expressiva de produtores informais (MORAIS, 2019; COUTINHO, 2012), e
pelas indagacOes diversas que giram em torno da formalidade no setor, como 0s custos, a
fiscalizacdo, e a normalizacdo das praticas produtivas. Em suma, esses fatores, somados a
outros que sdo mais assentados no plano simbolico, levaram a necessidade de se esclarecer e
trazer para o campo de discussao as percepcdes, interpretacoes e reacdes do setor em relacéo
ao comportamento institucional do Estado.

Como colocado por Weick (1995), o sensemaking ocorre pelo compartilhamento de
percepcOes individuais em ambientes sensiveis aos fluxos institucionais internos e externos.
Nessa Otica, as interferéncias que ocorrem no ambiente alteram o curso habitual dos agentes,
produzindo situacGes questionaveis. As perturbacdes ocorridas nesses processos, 0s levam a
refletir sobre suas atuacdes, bem como estabelecer respostas as ocorréncias percebidas
(WEICK, 1995; MAITLIS; CHRISTIANSON, 2014).

Estendendo as premissas tedricas do sensemaking ao contexto analisado por este
estudo, sete macroelementos foram percebidos como potenciadores de construcdo de
sentidos pelos produtores de cachaca artesanal em relacdo ao Estado.

O primeiro deles refere-se a conduta histérica do Estado sobre a cachaca, e é marcado
pelas ocorréncias relacionadas a rejeicdo e a aceitacdo do produto enquanto um simbolo de
identidade nacional. Nesta esfera, tém-se movimentos variantes e frequentes de admissao e

reprovacdo da cachaga, sobretudo no aspecto politico. Exemplos desses séo caracterizados
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pela repreensdo do Estado brasileiro a cachaga no periodo colonial, pela ascenséo da bebida
nos movimentos pré-independéncia, pelo desprezo institucional ao produto estabelecido na
primeira Era Vargas, pela retomada de a¢des politicas de valorizacdo da tradi¢do da bebida a
partir da década de 1990, pelas configuracdes e reconfiguracdes fiscais aplicadas ao setor a
partir dos anos 2000, dentre outras a¢cdes que ora incentivam e ora esmorecem a producéo e
todo o arcabouco simbdlico da cachaca.

O segundo, refere-se aos contornos tributarios do setor. Este caracteriza-se pelas
alteracdes nos quadros fiscais do campo e pelas desinquietacdes cotidianas em face aos
processos de comercializacdo da cachaca. Os efeitos provenientes desta esfera, de forma
ampla, s&o experimentados pelos produtores como obstaculos a serem enfrentados, cabiveis
de insurgéncia, e necessarios de serem levados as instancias administrativas.

O terceiro macroelemento constitui-se pela legislacdo disposta para o0 campo.
Percebida, pelos produtores, como complexa, instdvel, com efeitos revolucionarios nas
praticas produtivas, e viabilizada por organismos morosos e ineficientes.

O quarto diz respeito aos processos de fiscalizacéo, que colocam em questionamento
a tolerancia do Estado em relagéo a producdo da bebida, e evidenciam a figura do fiscalizador
como um agente de mudancas institucionais no setor.

O quinto refere-se as reordenacdes organizacionais estabelecidas pelo Estado para
intervir no setor da cachaca. Seus efeitos tendem a ser mais efémeros que outros, pois tratam-
se, efetivamente, do processo de habitualizacdo aos novos controles do Estado. Contudo,
desencadeiam fortemente interpelacdes e conjecturas pelos produtores sobre suas relagdes
com o mesmo. Neste trabalho, o exemplo mais nitido dos efeitos desse potencializador de
sensemaking pode ser apontado como o processo de compartilhamento da funcao
fiscalizatoria entre 0o MAPA e o IMA.

O sexto macroelemento, refere-se as reacGes do Estado aos efeitos do poder de
agéncia. Como discutido, 0s agentes presentes no campo da cachaga constroem estratégias
individuais ou coletivas para se comunicar com o Estado, contestando suas estruturas em
relacdo ao posicionamento do mesmo. O Estado, por sua vez, reage a acdo desses agentes
com respostas positivas ou negativas, gerando novos processos de sensemaking. Um exemplo
disto, como discutido no trabalho, pode ser apontado pelas acbes das entidades
representativas em prol da retomada do setor ao Simples Nacional.

Por fim, o sétimo macroelemento diz respeito as ordenacdes governamentais a frente

do Estado, envolvendo seus aspectos politicos e partidarios. Os efeitos destes sdo percepcdes,
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interpretacfes e referenciacdes de acbes governamentais. Como, por exemplo, politicas
publicas voltadas para expansdo de linhas de créditos para produtores, desburocratizagdo dos
processos comerciais para expansao do mercado, dentre outras diversas acOes ligadas ao
posicionamento politico dos governos a frente das esferas do Estado.

Em suma, os sete macroelementos potencializadores de sensemaking estdo
esquematizados na figura 21. A imagem compde-se por sete esferas que representam as
possibilidades de a¢des do Estado no campo da cachaca artesanal, e que geram sensemakings
pelos produtores.

Em cada uma das esferas marginais ha uma seta indicada para o nucleo do desenho.
As setas simbolizam a possibilidade de intervengdes diretas no campo. Também € importante
reparar que as delimitagdes das esferas marginais se apresentam com contornos “nebulosos”
e sobrepostos uns aos outros, indicando que cada macroelemento esta conectado ao outro,
sem que haja delimitagdes inflexiveis entre eles. Nesse sentido, entende-se que 0s
sensemakings estabelecidos pela influéncia de uma esfera, também s&o influenciados por
elementos advindos de outras. As duas setas bordais do desenho indicam o fluxo constante
de interferéncia entre os macroelementos potenciadores de sensemaking uns aos outros. Por
fim, no nucleo do desenho, o0 campo da cachaca, sinaliza que o setor recebe dinamicamente
influéncias de cada esfera, em maior ou menor grau, dependo do contexto estabelecido entre

Estado e o campo da cachaga, e do periodo analisado.
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Figura 29 - Macroelementos potenciadores de sensemaking no campo da cachaca artesanal.
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Fonte: Do autor (2020).

Os elementos potenciadores de sensemaking também levam ao estabelecimento de
outra observacdo: ndo ha uma logica institucional de atuacdo do Estado, mas sim varias
I6gicas que guiam sua conduta. Os atritos e combinacGes entre logicas sdo fatores presentes
no exame dos dados examinados ao longo da pesquisa.

Nesse sentido, muitas vezes, se observou ocorréncias de ambiguidade de acdes
institucionais do Estado, como, por exemplo, dispor de leis que buscam a valorizacdo da
cachaca, ao passo que seus comandos tributarios parecem desestimular a formalizacdo dos
estabelecimentos produtores ou mesmo a propria producdo da bebida. Em outras vezes,
também se percebeu atividades de valorizacdo do produto caracteristicas da l6gica da
tradicdo (como o programa “Certifica Minas”) ligadas as fungdes fiscalizatorias ou
regulamentares do Estado. Portanto, ao menos dentro dos exames aqui estabelecidos, o
Estado apresentou-se como um componente social permeado pelo pluralismo institucional,
em que ldgicas diferentes sdo combinadas em sua atuagdo (YU, 2015; DURAND;
THORNTON, 2018; SMETS et al., 2015). A socializacdo de suas l6gicas também é o que
produz seus efeitos.
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Certamente os sentidos construidos pelos produtores sobre tais l6gicas sdo passiveis
de variacgdes ao longo tempo. Mesmo assim, 0s dados documentais somados aos relatos dos
produtores entrevistados por este estudo, indicam que, ainda que diversas mudancas
institucionais tenham marcado a conduta do Estado em relagdo ao setor da cachaga, 0 mesmo
parece continuar, predominantemente, hostil para o campo.

A alta taxacdo da cachaga que marcou o periodo colonial (TAVARES; DANTAS;
NOBREGA, 2015; TRINDADE, 2006) ainda é um dos conflitos mais expressivos na relagio
entre o setor e o Estado. Este fator é somado a diversos outros que, com devida razao,
tornaram complexas a producéo e a comercializa¢do da cachacga ao longo do tempo, mas que
sdo inseridos por vias que pouco se comunicam com 0s agentes que a produzem. Também,
ainda que em um periodo, relativamente, recente, o Estado tenha se dedicado a construir
acOes simbdlicas e de efeitos legais para a valorizacdo da cachacga, o que tem ajudado a
melhorar sua imagem no @mbito social, percebe-se que 0s agentes do campo demandam por
atividades efetivas para o desenvolvimento do setor.

Ndo h& “vitimissimos” nestes aspectos. De fato, a clandestinidade ¢
institucionalizada no setor da cachaca artesanal (PAIVA; BRITO, 2018; MORAIS, 2019).
Esta, quando ndo se mostra pela propria via do trabalho informal, esta presente em menores
proporcdes nas praticas de grande parte dos estabelecimentos regulamentados. Nao por
menos que atividades como a comercializa¢do da bebida em recipientes inadequados, vendas
sem a emissao de notas fiscais, ou mesmo a contratacdo de responsaveis técnicos mais por
suas funcdes de “desmistificadores”, sejam naturalizadas.

Obviamente, é importante que estas e outras questdes sejam tratadas com efetividade.
N&o s6 para o desenvolvimento do setor, mas também pelo préprio bem-estar dos
apreciadores do produto. Contudo, ¢é indispensavel considerar que a clandestinidade (em
interpretacdo ampla), se ndo a maior, também é uma das mais expressivas respostas do campo
ao Estado.

Né&o é possivel se afirmar que o Estado seja ausente no setor, nem nas atividades de
sua funcdo original, nem nas acGes mais simbdlicas para a valorizacédo da bebida. Entretanto,
na perspectiva dos produtores, a forma em que o0 mesmo se estabelece ndo contempla todos
contornos do campo. Ao que parece, falta-lhe linhas efetivas de dialogo e de negociacdo. Em
grande parcela, as politicas voltadas para o setor foram expressadas como ag¢Ges assincronas
a0s contextos em que 0s micro e pequenos produtores se encontram. O que torna a impressao

da “auséncia” (relatava por alguns produtores), em até certo ponto, legitima.
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Aos conflitos que giram em torno dos dois polos da relagdo examinada, ha divisdes
que ficam claras. A mais expressiva delas, com certeza, € delineada pela propria divisdo do
setor da cachacga, que se desmembra entre estabelecimentos formais e informais, gerando
atritos entre os agentes do campo, e tornando possiveis mudancas institucionais mais custosa.
Sobre esta divisdo, percebe-se que, em parte, ha conciliacbes de interesses entre o Estado e
os produtores (formais), em que seus efeitos desnovelam em cobrangas por maior
fiscalizacdo. Contudo, h4 também divisGes menos visiveis ou estruturadas, até mesmo entre
os produtores formais. Nestas Ultimas, h& produtores afiliados as entidades representativas
e/ou que se apresentam mais operantes em construir respostas, bem como produtores que
desconhecem tais organizacGes ou mal conseguem se informar, efetivamente, sobre os
contornos do Estado.

Nesse contexto, cabe dizer que o setor da cachaga ndo € ino6cuo. Ha respostas
institucionais de varias naturezas, dispostas entre atividades individuais “condenadas” pelo
Estado (como o uso da expresséo artesanal, por exemplo), e impuls6es de a¢des institucionais
vigorosamente formalizadas (como exercicios das entidades representativas que buscam se
comunicar diretamente com o Estado). Todavia, hd muito o que se fazer para a melhoria das
relacdes entre o Estado e o setor. Tais demandas partem tanto do Estado que, por vezes,
parece pouco assimilar a conjuntura dos produtores artesanais, quanto dos proprios agentes
do campo, que, como dito, fracionam-se em categorias mais, ou menos, evidentes.

Em meio as inferéncias tecidas por este trabalho, indagacdes aparecem como
sugestdes para pesquisas futuras. Alguns “porqués” ficaram em aberto nos resultados.
Tornam-se pertinentes avaliacbes que tenham focos em examinar questdes como: a
existéncia (ou mesmo a inexisténcia) de fatores subjetivos que incidem sobre a tributacéo da
cachaca (e que ndo incidem com tal expressdo sobre outras bebidas com igual ou maior teor
alcoolico); os efeitos do enxugamento no quadro de servidores dos 6rgaos fiscalizadores na
informalidade do campo; a forma em que as perspectivas politicas moldam a interpretacédo
das logicas do Estado; as diferencas nos processos de sentidos entre formais e informais, ou
filiados e ndo filiados as entidades representativas; dentre outros. Além desses, inversamente
a proposta deste trabalho, talvez possa ser significativo examinar os sentidos construidos pelo
Estado sobre o campo da cachaca artesanal, apresentando com maior robustez outras visdes
sobre as problematicas estabelecidas entre esses polos.

Ainda que este estudo tenha contatado alguns de seus representantes e avaliado

documentos oficiais do Estado, a proposta desta pesquisa, em predominancia, é voltada para
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discutir as perspectivas dos produtores de cachaga artesanal. Nesse sentido, o contraponto é
uma das limitacGes do trabalho. Além desta limitacdo, e de outras que possam ter passadas
desapercebidas, considera-se também a localizacdo dos produtores abordados pelo estudo,
que ndo reflete, em totalidade, a realidade nacional no cerne das questdes aqui discutidas.
Contudo, espera-se que este trabalho possa contribuir para esclarecimento dos
conflitos do mercado da cachaca artesanal em relagdo ao Estado, oferecer subsidios para que
outras pesquisas dentro do campo sejam realizadas, fortalecer estudos com lentes analiticas
semelhantes, e trazer a luz do conhecimento as pertinéncias das realidades observadas para

que acles publicas e privadas relacionadas ao setor sejam confeccionadas.
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APENDICE A — Roteiro semiestruturado aplicado aos produtores de cachaca

artesanal.
Data: /| [
SOBRE O ENTREVISTADO.
Nome:

Funcéo no estabelecimento:
SOBRE A ORGANIZACAO.
1) Qual o nome da organizacao?
2) Qual a data de abertura da empresa?
3) Quantos funcionarios trabalham na empresa?
4) Quais os tipos de cachaca vocé produz?
i) Quais as diferencas entre elas?
i) Quanto custam no mercado?
5) Qual pablico alvo de consumidores da bebida?
6) O que fez com que voceé viesse a trabalhar no ramo de fabricacédo da cachaca artesanal?
Explique.
i) Como foi o processo de abertura da empresa? Comente.
7) Como foi o inicio da fabricacdo da cachaca, em aspectos como o mercado, 0
desenvolvimento do produto, e 0s primeiros passos para a comercializacdo? Explique.
8) Quais fatores vocé enxergou como possibilidades para a fabricacdo de cachaca artesanal?
Comente.
i) Quais foram as limitagdes ou obstaculos? Explique.
9) Atualmente, como vocé entende sua posi¢ao no mercado em relagéo ao setor de producéo
da cachaca artesanal? Explique.
SOBRE A RELACAO COM O ESTADO.
10) Quais Orgaos estatais sdo mais influentes no seu estabelecimento?
11) Vocé procura seguir as normas regulamentares instituidas pelo Estado?
i) Em particular, vocé as considera necessarias? Por qué?
12) H& alguma regulamentacdo que vocé acredite que possa ser criada, alterada ou
extinguida?
13) Como vocé entende a atuacdo do Estado em relacdo ao mercado da cachacga? Explique.
i) Vocé esta satisfeito com a atuacdo do Estado no setor? Comente.
i) Vocé acha que o Estado ja contribuiu mais para o desenvolvimento do setor?

Quando e por qué?
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iii) Se sim, as contribuicdes partiram de algum governo especifico?
14) Vocé acha que a cachaga tem passado por um processo de alteracdo na sua imagem?
Explique.
i) Caso sim, vocé acha que o Estado tem contribuido para isso? De qual forma?
15) Vocé acredita que o poder do Estado pode alterar na sua forma de trabalhar? Por qué?

i) houve alguma vez em que, por alguma regulamentacao ou alteracdo nas normas
estatais, vocé precisou mudar sua rotina de trabalho? Comente o(s) caso(s).

ii) Ja houve alguma mudanca que vocé considerasse como uma alteracdo muito
significativa, como, por exemplo, novos processos de comercializagéo, reformas
na estrutura da empresa, contratacdo de novos funcionarios ou mudancas no
processo de producdo, devido as normas estatais? Comente.

16) Vocé acha que o Estado valoriza a tradicdo da cachaca artesanal? Por qué?
i) Em caso negativo, vocé acha que o Estado poderia mover mais acfes para a
valorizagéo da tradigdo da cachaca artesanal? Comente.
17)Vocé acha que os agentes do Estado e do governo consideram a cachaca como um
produto importante, com valor de mercado e cultural? Comente.
18) Do ponto de vista do mercado, vocé acredita que ha diferencas nas formas de producéo e
comercializacdo entre a cachaca artesanal e a cachaca industrial? Quais?

i) Caso sim, vocé acredita que essas diferencas deviam ser consideradas pelo

Estado? Comente.
19) Vocé acha que a fiscalizacdo realizada pelos 6rgédos do Estado € necessaria? Por qué?

i) Caso sim, vocé acredita que a fiscalizacdo tem sido eficiente? Por qué?

20) Vocé acha que deveriam existir regras mais rigidas e maior fiscalizacdo para 0s
produtores nao formalizados? Explique.

21) Vocé acredita que deveria existir maiores incentivos publicos para a formalizacdo das
empresas de cachaca artesanal?

22) Vocé considera a regulamentacao do processo de producdo necessario? Por que?

i)H& aspectos que poderiam ser alterados na regulamentacao? Explique.

23) Vocé acha que a carga tributaria definida pelo governo €é coerente com o tamanho e com
0 padrdo de fabricacao da sua empresa? Explique.
24)Voceé considera a fiscalizacédo realizada pelos 6rgdos do Estado necessaria? Por qué?
i) Caso sim, vocé acredita que a fiscalizacdo tem sido eficiente? Por que?
SOBRE AS ENTIDADES REPRESENTATIVAS.
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25) Vocé conhece ou ¢ afiliado a alguma associacdo ou organizacdo voltada para o
desenvolvimento ou para a valorizagdo da cachaca artesanal?
i)Em caso negativo, vocé ja sentiu vontade ou mesmo necessidade de se afiliar? Por
que?
ii)Vocé se sente representado (a) pelos agentes mediadores entre 0s produtores e as
instancias politicas? Comente.

iii) Vocé acha que esses agentes poderiam trabalhar de forma diferente? Comente.
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APENDICE B - Roteiro semiestruturado aplicado aos agentes das entidades

representativas do setor da cachaca.

DATA: /[ | LOCAL

NOME:
CARGO NA ORGANIZACAO:

1) De quais formas a organizacgdo participa de a¢Ges voltadas para o didlogo entre produtores
de cachaca e o setor publico?

2) Em sua opinido, quais sdo as principais dificuldades vivenciadas por produtores de cachaca
artesanal em relacdo a atuacdo do Estado?

3) Quais foram as principais intervencgdes feitas pela organizacdo, em aspectos como a
tributacdo, a fiscalizacdo, e a comercializacdo da cachaca artesanal?

4) A organizacdo tem realizado agdes para a valorizacdo da cachaca artesanal (tradicdo da
bebida, qualidade, demais aspectos)? Quais?

5) Ha alguma intervencéo feita pela organizacéo que tenha conseguido se estabelecer como
uma politica publica efetiva? Comente.

6) Quais os principais desafios em relacdo as intervencdes feitas junto ao setor publico?
Comente sobre elas.

7) Como a organizacdo capta novos produtores de cachaca? A organizagdo oferece recursos
para que novos produtores se regularizem e melhorem seus processos de producdo? De quais
formas?

8) De forma geral, quais os desafios mais proeminentes na atuacao da organizagdo?

9) Quais os beneficios de ser um produtor associado a organiza¢do? Comente.

10) Gostaria de deixar algum comentario em relacdo a atuacdo da entidade representativa,

que vocé acredite que poderia ser pertinente para esta pesquisa?



APENDICE C - Roteiro semiestruturado aplicado aos agentes representantes do
Estado.

DATA: [ |
LOCAL.:

NOME:

CARGO OCUPADO:

1) Como ocorrem as visitas de fiscalizacdo nos estabelecimentos produtores de cachaca?

2) Séo periddicas? Sao por dendncia?

3) Quais sdo os procedimentos nas atividades de fiscalizacdo?

4) Quais as determinacdes legais que o 6rgdo se apoia para a fiscalizacdo dos alambiques?
leis, instrugdes normativas, etc.

5) Quais sdo as irregularidades mais frequentes?

6) E comum encontrar muitas irregularidades? Ou esses casos costumam ser isolados?
7)Quais séo 0s passos para se corrigir as irregularidades?

8) Quais casos ha somente a autuacdo? Quais acarretam em multas? Quais acarretam na
suspensdo da producédo do alambique?

9) Vocé acha que o 6rgao tem conseguido cumprir seu papel enquanto agente fiscalizador
do campo da cachaga? Sim/ ndo. Porque

10) Vocé acha que foi necesséria a parceria com o IMA

11)Voceé acha que a parceria com o IMA tem surtido resultados positivos?

12) Vocé considera as normas estabelecidas pela legislacdo necessarias? VVocé acha que
elas poderiam ser mais brandas ou mais rigidas?

13) Vocé considera as multas coerentes com o tamanho das empresas em que elas séo
aplicadas?

14) Em quais pontos vocé acha que o 6rgao poderia melhorar sua atuacéo?

15) Vocé acha que o Estado dispde de recursos suficientes para a atuacdo do 6rgao?

16) Gostaria de deixar algum comentario complementar?

202



203

APENDICE D - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE

Prezado(a) Senhor(a), vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa de forma
totalmente voluntéria da Universidade Federal de Lavras. Antes de concordar, é importante
que vocé compreenda as informac6es e instru¢bes contidas neste documento. Sera garantida,
durante todas as fases da pesquisa: sigilo; privacidade; e acesso aos resultados.

| - Titulo do trabalho:

Pesquisadores responsaveis: Juliano Silva Cougo e Dra. Valéria da Gléria Brito Pereira
(orientadora).

Il - Objetivo da pesquisa: Desvelar e compreender os sentidos atribuidos a logica
institucional que marca a atuacéo do Estado na cachaca.

Compreender percepcdes de produtores de cachacga sobre a atuacdo do Estado no mercado de
cachaca artesanal (de modo simplificado).

[11) Justificativa: A construcdo desse trabalho deve-se, sobretudo, pelos indicios de falta de
comunicacdo entre a acdo estatal e 0 mercado da cachaca artesanal, fator este sinalizado pelo
expressivo nimero de produtores informais.

IV — Procedimento da Pesquisa: trata-se de uma pesquisa qualitativa, e descritiva (quando
0 pesquisador descreve fatos observados sem que haja sua interferéncia direta).

V — Riscos esperados: esta pesquisa nao apresenta nenhum risco de dano fisico, psicolégico
ou material aos entrevistados. Informacdes privadas (como nomes dos entrevistados, nomes
das organizagdes produtoras de cachaca, enderecos, documentos ou imagens de cunho
privado) serdo omitidas (eventualmente, nomes de pessoas e de organizacdes poderdo ser
substituidos por nomes ficticios). Todos os dados obtidos ficardo sob responsabilidade do
pesquisador e ndo poderdo ser compartilhados, sem a garantia do devido anonimato dos
voluntarios da pesquisa.

VI - Beneficios: Espera-se que a pesquisa possa trazer esclarecimentos sobre a relacéo entre
o Estado e o mercado de cachaca artesanal na perspectiva dos produtores da bebida. Desse
modo, a confeccdo deste estudo podera levar a discussdo estabelecida para dentro do campo
académico, bem como proporcionar informacdes de apoio para possiveis atuacGes entre

organismos publicos e privados que se relacionam ao mercado da cachaca artesanal.
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VIl — Retirada do Consentimento: Os voluntarios da pesquisa poderdo solicitar a exclusao
das informacdes por eles prestadas a qualquer momento, sem que lhe ocorra nenhum dano
material ou prejuizo de qualquer natureza.

VI - Consentimento de Pos-informacao:

Eu afirmo

estar ciente das condigOes estabelecidas para me voluntariar a este estudo, autorizando,
dentro de tais condicdes, a utilizagdo de informacGes por mim prestadas.

Lavras, de de 20
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ANEXO A - Lista de verificagdo (MAPA e IMA)
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ANEXO 03.2
MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
Superintendéncia Federal de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
em Minas Gerais Niimero
Divisao Defesa Agropecuaria
Servigo de Inspegdo de Produtos de Origem Vegetal Pigina__ de

LISTA DE VERIFICAGADO

ESTABELECIMENTO:
ENDEREGO:
ATIVIDADE: | CNPJ:

CONFORMIDADE
c NC NA

-

. OBRIGAGOES ADMINISTRATIVAS

. Registro do estabelecimento dentro do prazo de validade

. Atividades desenvolvidas de acordo com as previstas no registro do estabelecimento

. Os produtos elaborados encontram-se devidamente registrados e estes registros encontram-se dentro do
prazo de validade

. Dados Cadastrais do estabelecimento atualizades junto ao Servigo

. Responsdvel Técnico pela Produgio: ART/AFT ou documento correlato atualizado junto ao Servigo

. Cumprimento da Obrigagéo de informagio da produgéo do ano anterior, por produto (IN 19/2003/Dec.
6871/2009)

7. Cumprimento das obrigagdes de informagbes de Declaragio de Estoque em 31/12, Declaragio de Safra,

Ficha de Movimentacao/Manipulagdo Mensal de Vinho & Guia de Livre Transito (Dec. 8198/2014)

8. Anotagio do nimero do Cadastro Viticola do produtor nas notas de entrada das uvas

9. Cumprimento de Intimagéo

EVIDENCIAS:

wapa |

IS

CONFORMIDADE

2. ASPECTOS GERAIS DO ESTABELECIMENTO T NC | NA

1. Local isento de odores indesejaveis, fumaca, poeira e outros contaminantes

2. Urbanizagdo da area externa

3. Limpeza da area externa

4. Limpeza e conservagao do prédio

5. Dispositivos para impedimento ao acesso de animais domésticos, aves, roedores e insetos
6.

7

8.

9.

. Aplicagao de programa de Controle Integrado de Pragas — CIP
. Local para produtos devolutos
. Sistema de armazenamento de residuos antes de sua eliminagao
Sistema de eliminagdo de efluentes e dguas residuais
10.Planta industrial @ Memaorial de Instalagies e Equipamentos atualizados junto ao Senvigo
11.1 Disponibilidade de agua potavel para manipulaco e elaboracio dos produtos
11.PPHO 112 Manutengio do depésito de dqua potavel
Agua 11.3 Registros de controle laboratorial da potabilidade da dgua
114 Disponibilidade de tubulagbes distintas para agua potével e ndo potavel
121 Localizagdo
122 luminagio
123 Ventilagdo
12.Vestiarios, [124 Conservagao
sanitarios e
banheiros 12.5 Condigbes higiénico-sanitarias
12,6 Elementos para lavagem e secagem das méos
12.7 Placa de Adverténcia para lavagem das maos
12.8 Programa de higienizagéo
131 Local exclusivo e de acesso restrito para guarda de substancias perigosas
13.Substancias | 13.2 Integridade e legibilidade das informactes dos rétulos das substincias perigosas
Perigosas 13.3 Auséncia de substancias perigosas estocadas nas areas de produgio
134 Sanitizantes autorizados pelos drgdos competentes e préprios para as finalidades

EVIDENCIAS:

3. SEGAO DE DEPOSITO DE MATERIA-PRIMA, INGREDIENTE E ROTULO cc?N m:s""’“ﬁf

1. Operagdes realizadas a tempo e em condigdes que excluam a possibilidade de contaminag&o da matéria-
primafingrediente

. Sistema de iluminagio

. Sistema de ventilagio

. Sistema de captagéo e escoamento dos liquidos (canaletas e ralos sifonados)

Conservagao e funcionalidade da secao

Programa de higiene e desinfeccio da secio

Meios para confrole e impedimento de roedores, insetos, aves, contaminantes ambientais

. Rede de distribuicao elétrica

BRI ES

C = Conforme: atende as exigéncias legais; NG = Ndo Conforme: ndo atende as exigénecias legais; NA = Nio se
Aplica: ndo exigido para a atividade ou pelo processo tecnolégico envolvido.
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9. Matérias-primas e ingredientes: identificagao, prazo de validade e estado de conservagio

10.Matérias-primas e ingredientes de positados em estrados, prateleiras e armarios

11.Local refrigerado para armazenamento de matéria-prima e ingrediente que requerem temperatura
controlada

12.Edulcorantes mantidos em area especifica, devidamente identificados e mantidos sob controle

13.Todas as matérias-primas e ingredientes em depdsito estdo previstos nas CPP e rdtulos dos produtos
registrados

14.1. Informagdes, dizeres e figuras de acordo com as exigéncias legais
14.Rétule | 14.2. Ingredientes relacionados de acordo com a composi¢ao declarada no registro do produto
14.3. Fidelidade do nimero de registro do produto no MAPA

EVIDENCIAS:

CONFORMIDADE

. SEGAO DE RECEPGAO DA MATERIA-PRIMA C NC | NA

Espaco para a realizacio das operacbes
. Fluxograma das operagies
Operagdes realizadas a tempo @ em condigbes que excluam a possibilidade de contaminagio do produto
Sistema de iluminagéo
Sisterna de ventilagio
. Disponibilidade de ponto de dgua para as operagdes de impeza da seg¢do
. Sistema de captagdo e escoamento dos liquidos (canaletas e ralos sifonados)
Conservagao e funcionalidade da segio
. Programa de higiene e desinfeccio da secio
10.Meios para conirole e impedimento de roedores, insetos, aves, contaminantes ambientais
11.Rede de distribuigdo elétrica
12.Controle do ingresso de pessoas na segao
13.Conduta e higiene pessoal dos funcionarios
14.Funcionarios devidamente uniformizados
15.Uso de agua potavel na realizagio das operagbes
16 12; Iéocal degesc?rg: da r;atéria—prima
: N .2. Sistema de selegéo e descarte
Recepsao |45 3 Tigienizagao
17.Equipamentos, recipientes e utensilios apropriados e suficientes
18.Equipamentos, recipientes e utensilios em condigfes adequadas de uso, conservagéo e higiene
19.Pias dotadas de elementos adequados para lavagem e secagem das méos
EVIDENCIAS:

w|m|~[o|a|slwlm]=] &

5. SECAO DE ELABORAGAO DO PRODUTO cgNFD:;ﬂIDA: f
. Espaco para a realizagio das operages

. Fluxograma das operages

Operages realizadas a tempo e emn condigdes que excluam a possibilidade de contaminagéo do produto
. Sistemma de iluminagéo

. Sisterma de ventilagio

. Disponibilidade de ponto de dgua para as operagdes de impeza da secdo

. Sisterma de captagio e escoamento dos liquidos (canaletas e ralos sifonados)

. Conservagéo e funcionalidade da secio

._Programa de higiene e desinfeccio da secao

10.Meios para controle e impedimento de roedores, insetos, aves, contaminantes ambientais
11.Rede de distribuicao elétrica

12.Controle do ingresso de pessoas na secao

13.Conduta e higiene pessoal dos funcionarios

14.Funcionarios devidamente uniformizados

15.Uso de agua potavel na realizagdo das operagies

16.0peragdes de sanitizagio da matéria-prima

17.0peragies de extragdo da matéria-prima

18.0peragdes de manipulagéo dos ingredientes

19.Controle do ingresso de materiais na segdo: embalagens, tampas, utensilios

20.Sistema de descarte de residuos

21.Equipamentos, recipientes e utensilios apropriados e suficientes

22.Equipamentos, recipientes e utensilios em condigbes adequadas de uso, conservacdo e higiene
23.Pias dotadas de elementos adequados para lavagem e secagem das maos

EVIDENCIAS:

0|00 ~|gr| o Bl | b =

C = Conforme: atende as exigéncias legais; NC = Ndo Conforme: nfo atende as exigéncias legais, NA = Nio se
Aplica: ndo exigido para a atividade ou pelo processo tecnologico envolvido.
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CONFORMIDADE

. SEGAO DE LAVAGEM / ENXAGUAMENTO DOS VASILHAMES C NC NA

Espago para a realizacéo das operagbes

Fluxograma das operagdes

Operagdas realizadas a tempo e em condigdes que excluam a possibilidade de contaminacéo do produto

Sistema de iluminagao

Sistema de ventilagio

. Disponibilidade de ponto de dgua para as operagdes de limpeza da seco

. Sisterna de captagcdo e escoamento dos liguidos (canaletas e ralos sifonados)

. Conservagao e funcionalidade da segio

©|o|~|o|ofslwpla] @

. Programa de higiene e desinfecgio da segao

10.Meios para controle e impedimento de roedores, insetos, aves, contaminantes ambientais

11.Rede de distribuigdo elétrica

12.Controle do ingresso de pessoas na secao

13.Conduta e higiene pesscal dos funcionarios

14.Funcionarios devidamente uniformizados

15.Uso de agua potavel na realizagdo das operagdes

16.Conservacio e funcionalidade do equipamento de lavagem a quente

17.Conservacao e funcionalidade do equipamento de lavagem a frio

18.Tratamento prévio da agua reaproveitada no processo de lavagem/enxague dos recipientes

19.Material de constituigdo dos recipientes utilizados

20.5equranca do recipiente utilizado quanto a riscos de transmissao de substancias indesejaveis ao produto

21.Recipientes utilizados contendo dizeres gravados condizentes com os produtos

22.Controle do ingresso de materiais na segéo: embalagens, tampas, utensilios

23.Masilhames lavados/enxaguados adequadamente

24.Operagio de revisio dos vasilhames apos lavagem/enxaguamento

EVIDENCIAS:

CONFORMIDADE

. SEGAO DE ENGARRAFAMENTO/ENVASAMENTO C NG NA

Espaco para a realizagio das operagbes

Fluxograma das operacdes

Operagdes realizadas a tempo e em condigdes que excluam a pessibilidade de contaminagéo do produto

Sistema de iluminagao

Sistema de ventilagio

. Disponibilidade de ponto de dgua para as operagdes de limpeza da seco

. Sisterna de captagcdo e escoamento dos liguidos (canaletas e ralos sifonados)

o|~|o[on| e[| N

. Conservagao e funcionalidade da segéo

9. Programa de higiene e desinfecgio da segéo

10.Meios para controle e impedimento de roedores, insetos, aves, contaminantes ambientais

11.Rede de distribuigdo elétrica

12.Controle do ingresso de pessoas na segao

13.Conduta e higiene pessoal dos funcionarios

14.Funcionarios devidamente uniformizados

15.Uso de &gua potével na realizacdo das operagoes

16.Controle do ingresso de materiais na se¢do. embalagens, tampas, utensilios

17.Equipamentos, recipientes e utensilios apropriados e suficientes

18.Equipamentos, recipientes e utensilios em condigdes adequadas de uso, conservacéo e higiene

19.Recipientes destinados ao envase dos produtos desprovidos de dguas residuais

20.0peragio de inspegdo dos produtos apos envase

EVIDENCIAS:

CONFORMIDADE

. SEGAO DE DEPOSITO DE PRODUTO A GRANEL C NC NA

Espaco para a realizagio das operages

Operagdes realizadas a tempo e em condigbes que excluam a possibilidade de contaminagio do produto

Sistema de iluminagao

Sistema de ventilagao

. Disponibilidade de ponto de dgua para as operagdes de limpeza da segao

. Sisterna de captagdo e escoamento dos liquidos (canaletas e ralos sifonados)

Conservagdo e funcicnalidade da segio

w©|o|~|@|ofalwlo] e

. Programa de higiene da segio

Meios para controle e impedimento de roedores, insetos, aves, contaminantes ambientais

10 Rede de distribuigéo elétrica

11.Controle do ingresso de pessoas na secao

C = Conforme: atende as exigéncias legais; NC = Ndo Conforme: ndo atende as exigéncias legais; NA = Ndo se
Aplica: nao exigido para a atividade ou pelo processo tecnolégico envolvido.
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12.Conduta e higiene pessoal dos funcionérios

13.Funcionarios devidamente uniformizados

14.Material de constituigao dos recipientes utilizados no acondicionamento dos produtos

15.Material de revestimento dos recipientes utilizados no acondicionamento

16.Recipientes sequencialmente numerados, com indicagio da capacidade volumétrica e do produto

17.Realizagdo das operagies de carga e descarga com veiculos que expelem gases de combustao fora da
segdo

18.Condigdes de armazenamento do produto

19.Reqistros da producéo, por produto

EVIDENCIAS:

CONFORMIDADE

. SECAO DE DEPOSITO DE PRODUTO ENGARRAFADO/ENVASADO/EXPEDICAOD C NC NA

Espago para a realizagio das operagies

Sistema de iluminagao

Sistema de ventilagao

. _Disponibilidade de ponto de dgua para as operacdes de limpeza da secdo

. Sistema de captagio e escoamento dos liquidos (canaletas e ralos sifonados)

. Conservagédo e funcionalidade da segiio

. Programa de higiene da se¢éo

. Meios para controle e impedimento de roedores, insetos, aves, contaminantes ambientais

©|m|~|o|afs|w|w]a] ©

. Rede de distribuigao elétrica

10.Controle do ingresso de pessoas na segéo

11.Conduta e higiene pessoal dos funcionérios

12.Funcionarios devidamente uniformizados

13.Realizagdo das operagies de carga e descarga com veiculos que expelem gases de combustio fora da
segao

14.Produtos devidamente rotulados

15.Condigbes de armazenamento

16.Registros da produgdo e comercializagio dos produtos (rastreabilidade)

EVIDENCIAS:

CONFORMIDADE

10. CONTROLE DE QUALIDADE DOS PRODUTOS c NC | NA

1. Controle de qualidade realizado de acordo com os parametros oficials estabelecidos nos PIQ

2. Controle de gqualidade das matérias primas e ingredientes dos fornecedores

3. Controle da rastreabilidade dos lotes dos produtos

4. Registros das andlises mantidos em arquivo e a disposigio da fiscalizagao

EVIDENCIAS:

11. OBSERVAGOES:

Local e data

Recebi a 2° via, em / !

Representante do Estabelecimento ) ) )
Nome: Auditor Fiscal Federal Agropecuéario

CPF:

C = Conforme: atende as exigéncias legais; NC = Nao Conforme: nao atende as exigéncias legais; NA = Nio se
Aplica: ndo exigido para a atividade ou pelo processo tecnoldgico envolvido.



