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RESUMO

NAVES, Flavia Luciana. A constru¢do social da organizacio - um estudo em duas
comunidades rurais. Lavras: UFLA. 107p. (Dissertagio - Mestrado em Administracdo Rural)’

Este estudo tem por objetivo compreender os_fatores que influenciam o processo
de organizacdo em duas comunidades rurais pertencentes ao municipio de Lavras, no sul do,

estado de Minas Gerais, denominadas Rosas e Cachoeirinha. Através de uma abordagem queJ;‘
utiliza, de forma complementar, técnicas quantitativas e qualitativas para a coleta de dados
focalizando aspectos micro estruturais sem perder de vista o contexto macro no qual se insere o
objeto de pesquisa, obtém-se resultados que permitem compreender a importancia de elementos
como socializagdo, relacionamento, cultura, comunicagdo e influéncia de agentes externos na
postura adotada pelos agricultores em relagdo a organizagdo. Todos estes aspectos sdo tratados
sob o ponto de vista dos agricultores, revelando a ligagdo entre eles, sua influéncia no processo de
organiza¢do e reforcando a necessidade de analises mais profundas quando se pretende tratar
deste tema ou promover alguma forma de interven¢do em comunidades rurais. Fundamentalmente,
o caminho para a organizag¢do passa pelo dialogo e pelo entendimento entre as pessoas envolvidas

neste processo.

" Orientador: Marcos Affonso Ortiz Gomes. Membros da Banca: Robson Amancio. Franklin Daniel Rothman ¢
Edgard Alencar.
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ABSTRACT

THE SOCIAL CONSTRUCTION OF ORGANIZATION - A STUDY IN TWO RURAL
COMMUNITIES

This study aims to understand the factors which affect the organization process in
two rural communities located in the Lavras, in the south of the Minas Gerais, called Rosas and
Cachoeirinha. Through an approach which utilizes, in a complementary form, quantitative and
qualitative techniques for data collection, focusing on microstructural aspects without losing sight
of the macro context in which the research object is inserted, results which allow on understanding
of the importance of elements such as socialization, relationships, culture, communication and
influence of outside agents on the behavior adopted by farmers relative to the organization. All
these aspects are analyzed from the point of view of farmer, showing the connection among them
and their influence upon the organization process, reaffirming the need of deeper analyses when
dealing with this subject or promoting some form of intervention in rural communities. Primarily,
the way to the organization is through dialogue and agreement between people involved in this

process.



1 INTRODUCAO

Ja foi dito que nenhum homem ¢é uma ilha. Desde que se tem noticias de sua
presenga sobre a face da terra, o ser humano busca formas de convivéncia e interagdo com seus
semelhantes. Seja no intuito de satisfazer necessidades sociais basicas, de resolver problemas que

parecem superiores a sua capacidade individual seja para a realizagdo de um ideal, as pessoas
DR
. . . \ :

constantemente buscam organizar-se. Este processo, que pode assumir diversas formas e atender al, -
L.

diferentes fins, tem marcado a evolugio humana constituindo-se, talvez, num de seus maiores |

y)

desafios.

No contexto da modernidade, sob muitos aspectos, as pessoas podem ser
comparadas a pequenas e remotas ilhas, cercadas por um turbilhdo de informagdes e
acontecimentos que ndao podem ser processados na mesma velocidade em que ocorrem. A
inseguranga gerada pelas dificuldades de apreensdo de todos ou de alguns aspectos da realidade
constitui um sério obstaculo a tomada de decisdo e & a¢@o individual. Cedo percebe-se que\a'!

'

solu¢do de problemas individualmente é uma tarefa dificil ¢ a sensa¢do de impoténcia que muitos'
sentem em relaggo a certas circunstédncias do cotidiano, € uma realidade. -

A organizagdo de pessoas que vivem situagdes semelhantes pode se conﬁgurgr
como uma alternativa para o enfrentamento e a solugio de problemas surgidos e acumulados na
sociedade nos ultimos tempos, como os relacionados ao atendimento de necessidades basicas, e as |
questdes existenciais ou macroambientais, cujas solugdes ndo se resumem a atuagdo de instituiqc")esJ
governamentais ou ndo governamentais. g

Os tortuosos caminhos da organizagdo, da mesma forma que a modernidade, ndo
oferecem incontaveis facilidades ou felicidade imediata. Pelo contrario, exigem uma postura de
dedicagio, esforgo e trabalho arduo, que pode trazer maior seguranga, minimizar o impacto dos
novos tempos e permitir as pessoas condigdes mais dignas de inser¢do na sociedade. Neste

contexto extremamente polarizado, conflituoso e, a0 mesmo tempo, cheio de oportunidades,



algumas iniciativas positivas de organizagio tém mostrado uma face mais tranqiila e promissora
da cooperagio e as possibilidades de equilibrio entre a identidade pessoal, o trabalho conjunto e a
melhoria das condigdes de vida. De fato, a incapacidade da agdo individual na solugiio de muitos
problemas, seja real ou induzida, tem levado a defesa da organizagio como uma das possivei@k
alternativas para a superacao de barreiras impostas ao desenvolvimento de certos grupos, inclusive 11
aqueles que sobrevivem no meio rural. Os projetos de desenvolvimento que visam promoverl
mudangas neste setor freqiientemente destacam o processo de organizagio popular como :
fundamental para o, alcance de quaisquer metas de desenvolvimento propostas. Na pratica, uma @
gama de associagdes que atuam no setor rural tem possibilitado a manuten¢do de muitas familias
de produtores na atividade agropecuaria, bem como a melhoria da qualidade de vida. -

Entretanto, por tras das atitudes de cada individuo, que se entrelagam definindo a
estrutura, direcionando as agdes e decisdes da organizagdo, existe uma série de fatores que
influenciam positiva ou negativamente o processo de organiza¢do. Para tentar conhecer os
obstaculos ou alguns fatores que influenciam esse processo em duas comunidades rurais,
estrutura-se a investiga¢io pelo ponto de vista do individuo cuja postura adotada em relagio a
organizagdo esta diretamente relacionada com o significado que ele atribui a este processo, bem
como aos reflexos provocados pela sua participagdo em tentativas de organizagdo e grupos \
especificos, desde a familia até outras instituigdes da sociedade. (L

Partindo da perspectiva do homem-agricultor como o principal agente no procesfs;of w
de organizagdo, busca-se apreender os fatores que influenciam a organizag¢@o numa dindmica que , 734.\0‘
permita abranger o todo e as partes. De uma abordagem centrada no contexto di;
micromobilizagdo, onde as identidades coletivas, compromissos e planos de ag@o se desenvolvem,
consegue-se promover a interligagdo deste contexto com aspectos macroestruturais,
indispensaveis na analise. Este processo permite uma visdo mais abrangente da complexidade que
envolve a construcdo de uma ofganizac;éo.

1

No que se refere a estrutura, este trabalho parte de uma discussdo do papel dasl
organizagdes no contexto da modernidade, suas potencialidades, caracterizando a relevéncia deste K
estudo e seus principais objetivos. Segue-se umé discussio tedrica sobre os conceitos de.!
organizagio e seus principais elementos, com énfase voltada para as associagdes rurais, €, a partir
dai, discute-se o elemento humano, que constroi as bases da organizagdo a partir de

relacionamentos e da comunicagio que adquire, no contexto organizacional, um significado maior
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do que um processo lingiiistico, caracterizando-se como ponto chave do entendimento e da aqﬁa
fundamental para o estabelecimento de confianga, solidariedade e participagao. =

A parte seguinte do trabalho reflete o esfor¢o na construgdo da metodologia e da
pesquisa de campo, desde a definigdo da area de trabalho, a opgdo por técnicas especificas e a
adaptagdo destas ao contexto do estudo. Todo este processo, fundamental para o alcance dos
objetivos propostos, € detalhado, discutindo-se ainda as principais contribui¢des e limitagdes da
abordagem metodologica selecionada.

Os resultados da pesquisa permitem, inicialmente, uma caracterizagdo do processo
historico e das estruturas sociais que deram origem as duas comunidades estudadas, que passam a
ser minuciosamente descritas em sua dinidmica interna, com destaque para a organizagdo social
existente. Delineadas as semelhangas e diferencas entre as comunidades, torna-se mais facil
abordar as influéncias sobre o processo de organizagdo em ambas, abrangendo desde fatores
intrinsecos ao individuo, que se originaram do processo de socializagdo, da interagdo com
comunidade ou no relacionamento com 6rgdos e agentes externos, até a influéncia das mudangas
que ocorrem na sociedade. As discussdes desenvolvidas no texto procuram inter-relacionar os
diferentes fatores que influenciam o processo de organizagio dos locais estudados, compondo um
quadro complexo com sugestdes de pontos de partida para futuras pesquisas e alguns indicativos

de caminhos provaveis para a organizagio.



2 AS ORGANIZACOES NO CONTEXTO DA MODERNIDADE

A predominidncia das organizagdes no mundo atual € inquestionavel. Toda
atividade humana relaciona-se direta ou indiretamente com diversos tipos de organizagdes, cujas
influéncias ndo se restringem ao campo da produgdo ou do trabalho, mas avangcam sobre outros
aspectos da vida cotidiana.

A compreensdo do papel das organizagdes na sociedade atual exige uma reflexdo
sobre o contexto maior no qual pessoas e organiza¢des estdo inseridos. Vivemos numa sociedade
em que a rapidez com que as informagdes sdo transmitidas provoca um certo desalento aqueles
que tentam compreender 0s processos sociais. E o desafio da modernidade.

Para Giddens (1991) a modernidade, entendida como o estilo, costume de vida ou
organizagdo social que emergiu na Europa a partir do século XVIII e que ulteriormente se tornou
mais ou menos mundial em sua influéncia, produz modos de vida que nos desvencilham de todos
os tipos tradicionais de ordem social, de maneira sem precedentes.

A visdo de alguns fundadores da sociologia classica, como Marx e Durkheim, sobre '
|

a modernidade de modo geral € positiva, destacando as possibilidades benéficas abertas neste |

)
contexto, muito mais do que as caracteristicas negativas. Estas ganham for¢a no pensamento de |

Weber, para quem o mundo moderno seria um mundo paradoxal, onde o progresso material sena |

. ~ . . . e s . }
obtido apenas a custa da expansdo da burocracia que esmagaria a criatividade e a autonomia
individuais.

A modernidade deve ser entendida sob dois aspectos distintos. Por um lado, as |

preocupagdes de Weber mostram-se reais quando percebemos o fortalecimento da burocracia e do ,

racionalismo e a diminuigio dos espagos de agdo individual. Vivemos circunstdncias de

!
globalizagdo acelerada, onde o estado-nagdo tornou-se “muito pequeno para os grandes problemas f’

da vida e muito grande para os pequenos problemas da vida” (Bell, citado por Giddens, 1991). !

-

Desenvolve-se uma certa apatia 4 medida em que as pessoas aprendem a sentir-se impotentes no
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que diz respeito aos problemas que podem ser coletivamente compreendidos e que, muitas vezes,
teriam o poder para resolver. Entretanto, a falta de controle percebida por muitos em relagio a
certas circunstancias da vida é algo real.

Paralelamente, observa-se o fortalecimento de pressdes em fungdo de uma
autonomia local, de uma identidade cultural regional e o surgimento de muitas oportunidades de
organizagdo coletiva no interior dos sistemas do estado-na¢io moderno.

Neste contexto turbulento € que se define a postura do individuo que pode variar
desde o privatismo até o engajamento. As atitudes de engajamento manifestam-se, cada vez mais,
através de agdes coletivas, justificadas pelo “estreitamento” dos espagos de agdo individual.
Embora a participagdo e a influéncia do individuo isoladamente na sociedade sejam limitadas,
ainda ha tentativas de reagdio e mudanga que passam, na maioria das vezes, pela organizacdo.
Patto (1993) afirma que o desenvolvimento da sociedade capitalista, baseada nos ideais de
igualdade e liberdade, abre caminho para o desenvolvimento da sociedade civil.

Num determinado momento, as necessidades desta sociedade vdo além do que a
sociedade capitalista pode satisfazer, 0 que coloca a todos diante de carecimentos radicais
definidos como necessidades historicamente geradas por esses ideais. A mudanga e o atendimento
dessas necessidades passariam pela vida cotidiana e pela formagdo de pequenos grupos o que
representa uma tentativa de ampliar os espagos de discussdo, de compreensdao da realidade e
resoluc@o de problemas do cotidiano, através da participagio e agdo do proprio individuo. Schaff
(1985) enfatiza como um fendmeno profundo ligado as condigdes de vida do homem moderno, a
aspira¢@o de formar o que ele denomina de “familias ampliadas™ representantes do desejo de uma
multipla cooperagéo social que, por sua vez, possibilita ao individuo uma vida mais tranqiila e
mais rica.

¥ De fato, uma das principais caracteristicas dos “pequenos grupos” ou novos tipos\I

: lo.c
de organiza¢do que surgem na sociedade € o fato de estarem embasados em cooperagdo. Nascem, |\
i

muitas vezes, de um sentimento de solidariedade e buscam alcangar um objetivo comum, ,
consensual, que beneficie a todos os seus membros. Este tipo de organizagio que se opde ao '\o/
modelo burocratico e que é chamado de “alternativa”, “coletivista” ou “‘voluntaria”, éJ
freqiientemente representado pelas associagdes.

Uma sociedade com tantas contradi¢Ges, cujas necessidades e problemas ndo

podem ser resolvidos pelos individuos isoladamente, nem pelo Estado, constitui um campo fértil
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para o fortalecimento de um ideal de organizagio visando o bem comum. A associagio. @
transforma-se numa alternativa para a melhoria das condigdes de vida daqueles individuos ou|

o . . . . 5
grupos que se encontram em situagdo desfavoravel e com oportunidades limitadas. Entenda-se por
melhoria nas condigdes de vida ndo s6 uma mudanga positiva nas possibilidades e meios
econdmicos € materiais, mas também nos aspectos mais amplos da vida humana como educacio,
saude, cultura, lazer e um desenvolvimento interior, ligado aos fatores emocionais, & capacidade
de reflex@o e compreensdo do mundo e de relacionamento social.

* Pesquisadores ligados aos movimentos sociais acreditam que a auto-organiza¢io
dos grupos desfavorecidos represente a unica possibilidade de melhoria da situacdo destes, além
de ser uma condigdo indispensavel para o progresso dos mesmos. Para Scherer-Warren e Kn'schkelj

(1987), o individuo isolado pode reconhecer sua opressdo, impoténcia e incapacidade, fatores quei
%

S

s0 podem ser superados através de um processo de reflexdo e organizagdo entre iguais, que vivem j
e interpretam da mesma forma a realidade. Do ponto de vista do desenvolvimento, a organizac;ﬁoj
desempenha um papel fundamental no processo de mudanga e na solugdo de problemas de uma
comunidade ou regido. Todas as propostas de desenvolvimento rural contemplam, de alguma
forma, o processo de organizagéo.

= As associa¢des sdo apontadas como um mecanismo capaz de solucionar ou evitar o\
problemas como expropriagdo, proletarizagio e pauperizagdo dos produtores. Acredita-se que, a
partir da organizagdo, os agricultores sejam capazes de obter melhores condigdes de produgio,
administra¢@o e comercializagdo, além do fortalecimento do poder de reivindicagio junto a outras
organizagdes, instituicdes e o proprio Estado. A FAO (1991) defende a organizacdo de
agricultores e o fortalecimento dos grupos espontdneos para que estabelegam seus proprios
servigos, diminuindo gradualmente sua dependéncia dos servigos externos (do Estado e das
empresas privadas) e atuando em conjunto para protagonizar, facilitar e tornar possivel a solugdo
de diversos problemas, desde a compra de insumos a pregos mais baixos, processamento de
matérias-primas e alimentos, até pressdo por politicas agricolas mais adequadas.

Hayami e Ruttan (1988) afirmam que somente através da organizagdo sera possiv&ﬂ@

mobilizar recursos politicos e econémicos, além de encontrar alternativas para o aumento da renda !

B

% Pesquisando associagdes de pequenos produtores rurais, Machado (1987) concluiu’ ]@

1 L

e a promogao de instituigdes locais, com vistas ao desenvolvimento rural.

que a associagdo cria um espago para discussdo e reflexdo de problemas comuns dos produtores 3.



-

promove o atendimento de certas reivindicagdes. Além disso, possibilita uma aprendizagem da ‘al
burocracia estatal e estabelece com o Estado um novo canal de negociagio. Do ponto de vista dos
produtores, funciona como uma referéncia politica para os nucleos, possibilitando uma articulagio
entre os diversos povoados, o que fortalece sua organizagio.

Diante das vantagens apresentadas e defendidas por pesquisadores do
desenvolvimento rural, bem como das varias experiéncias positivas existentes, a organizago
caracteriza-se como uma necessidade. Considerando as organizagdes que visam o beneficio mutuo
de seus participantes fundamentadas essencialmente em cooperagio e entendimento, como uma
das alternativas para solugio de problemas que afligem certos grupos da sociedade, poderia se
esperar que a organizagdo fosse um processo mais agil, facil e menos complexo do que
freqlientemente tém se apresentado. Mesmo havendo a intervengdo de agentes que se propdem a
apoiar ou incentivar a organiza¢do nas comunidades rurais € com os produtores reconhecendo a
necessidade de unifio e conscientes de seus problemas comuns, a organizagio nio se concretiza.

Os estudos realizados até o momento no campo das organiza¢des rurais oferecem
uma variedade de andlises e pontos de vista sobre processos associativos em diferentes locais,
além de valiosos indicadores e sugestdes sobre os elementos que existem por tras do fracasso de
muitas iniciativas como estas. Apesar de todos esses estudos, deve-se admitir que ainda existe
muito a ser investigado neste campo, principalmente em fun¢do do proprio dinamismo social.
Grande parte dos estudos sobre organizagdes no meio rural concentra-se na investigagdo de s_éusw
mecanismos internos como formas de gestdo, técnicas administrativas e participagdo (Souza, | R
1995; Basso, 1993). Alguns objetivam descrever a trajetoria de uma _9133@3@9 énfase no t;;\/
seu desempenho para a solugéo de problemas (Pereira, 1991), enquanto outros procuram analisar
a \Iglaggg_gntre organizagdes rurais, o aparelho do Estado com outras organiza¢des (Oliveira,

1994; Teixeira, 1994; Almeida, 1987, Machado, 1987). Ha ainda casos em que a associagdo ndo ¢ !

,,,,, |
desenvolvimento, de um programa especifico ou de uma nova metodologia (Bento, 1993; Santana
Cova, 1986). Estes trabalhos, como tantos outros, embora identifiquem uma série de entraves e
fatores que influenciam o processo de organizagdo, no tém como objetivos especificos, analisa- |
los sob a abordagem da construgéo relacional.

i Os conceitos encontrados na literatura sdo, muitas vezes, inadequados para analisar

as organizagdes rurais, principalmente aquelas que se caracterizam como voluntarias e cujas



especificidades exigem um tratamento mais cuidadoso e uma abordagem particular. Entende-se
por organizag@o voluntaria, a forma de associa¢do nascida da vontade e a partir da coordenagio
intencional e consciente de esforgos individuais de um grupo de individuos. Pessoas unidas por
relagdes vivas em busca do beneficio mutuo para alcangar objetivos definidos consensualmente,
apoiados ou n3o por agentes externos. Este € um campo de estudos pouco explorado,
principalmente em relagdo ao crescimento e importancia que estes grupos tém adquirido na
sociedade. o
Diante desse quadro, a proposta deste trabalho € ampliar e aprofundar os 08 g
conhecimentos sobre organizagdes voluntarias no campo, através da compreensdo de alguns \)6
fatores que influenciam o que se pode denominar de construggo social da organizagio. &,&\\
A abordagem desta pesquisa distingue-se daquelas comumente utilizadas, pois
parte de uma situagdo em que ndo ha uma organizagio formal estabelecida para compreender as
causas deste fato, empregando técnicas que resgatam a percep¢do e a historia dos produtores /ﬂ
rurais, principais atores no processo de organizagdo. Os resultados obtidos podem contribuir para | ﬂ
a elaboragdo de projetos de desenvolvimento e para uma reflexdo sobre as formas de intervengdo ‘;
mais efetivas junto as comunidades rurais. -
Dentro desta perspectiva de agdo, o objetivo geral deste trabalho € compreender\\
alguns fatores que influenciam o processo de organizagdo em duas comunidades rurais. Mais ‘,\“
especificamente: \, .

* caracterizar as relagOes sociais nas comunidades;

* conhecer a visdo dos produtores sobre organizagio;
* compreender a influéncia e participagdo dos agentes externos sobre as |

comunidades.



3 ORGANIZACAO: DO LUDICO AO INDECIFRAVEL
3.1 Conceitos de organizacio

As organiza¢des surgiram como uma necessidade e modificaram-se com o passar
do tempo para superar novos e complexos desafios, adaptando-se (quando ndo eram responsaveis)
ao desenvolvimento econdmico, tecnoldgico e social, sempre em busca de maior efetividade.
Justamente por modificarem-se no intuito de acompanhar as mudangas histéricas, as organiza¢des
foram se diversificando em numero e forma. Uma rapida observa¢do do mundo atual permite iden-
tificar organizagoes de varios tipos, com as mais diversas finalidades, tamanhos e complexidade.

Por isso, € necessario tornar claro, ao falar sobre organizagao, o que se pretende e
0 que ndo se pretende expressar através deste termo que possui diferentes significados; €
necessario, primeiramente, fazer uma distingdo entre organizagio social e organizagdo, cuja
compreensdo ¢ fundamental para este trabalho.

A organizagdo social aparece sempre que os seres humanos vivem juntos e refere-
se, segundo Blau e Scott (1979) as regularidades observadas no comportamento de pessoas,
considerando as condi¢des sociais em que se encontram mais do que as caracteristicas fisiologicas

e - . ) : ~
ou psicoldgicas. A organizagio social € primordialmente caracterizada pela estrutura de relagdes
g
. P ~ . Al - o [
percebido pela freqii€ncia e duragdo dos contatos pessoais, tendéncia para iniciar contatos, a, gt -

l

direcdo da influéncia entre as pessoas, o grau de coopera¢do, além da expressdo mutua dos|

sociais, ou seja, as formas como os individuos e grupos relacionam-se entre si, 0 que pode ser ¢

sentimentos. Outra principal dimensido da organizagdo social € a cultura, ou seja, um sistema dei_»
crengas e orientagdes compartilhadas, que serve como padrio para a conduta humana. j

Quando seres humanos vivem juntos compondo uma organiza¢do social, surgem
interesses diversos, necessidades, contradi¢des, problemas, duvidas, objetivos comuns que, para

serem solucionados, resolvidos, alcangados, requerem um esforg¢o coletivo. A partir dai, formam-
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se grupos determinados de pessoas que visam alcangar um objetivo comum. Como a caracteristica

distinta dessas organiza¢des esta no fato de terem sido estabelecidas com o proposito explicito de
se obter certas finalidades, poderia-se classifica-las como “organizac¢ées formais”.

Os conceitos existentes procuram abarcar ou explicitar os diferentes tipos de

organizages que se desenvolvem na sociedade, contudo frequentemente sdo limitados pelo tipo e

pela qualidade da abordagem empirica, fornecendo de alguma forma, alguns elementos basicos O

\b

para a compreensdo destas organizagdes. Stavenhagen, citado por Sandoval (1982), define

organiza¢do simplesmente como uma forma racional de realizar coletivamente uma atividad
determinada ou a agdo coletiva racional para alcangar um objetivo comum. »
Encontra-se ainda conceitos mais complexos, que procuram determinar todos os
limites da organizagdo tratada como uma estrutura racional. Hall (1984), por exemplo, define !
organiza¢do como uma coletividade com uma fronteira relativamente identificavel, uma ordem f‘[ i
normativa, escalas de autoridade, sistemas de comunicagio e sistemas de coordenacio de filiagéo; J
;

esta coletividade existe numa base relativamente continua em um ambiente e se engaja em |

ot

atividades que estdo relacionadas, usualmente, com um conjunto de objetivos.

Dentro de toda organizag@o formal aparecem organiza¢des informais, ou seja, os
grupos que desenvolvem seus proprios habitos, valores, normas e relagdes sociais, conforme seus
membros vdo trabalhando juntos. De acordo com Blau e Scott (1979), complexas redes de
relagdes sociais e estruturas de posi¢do informais aparecem dentro de grupos e entre eles, sendo
influenciadas por muitos fatores além do esquema organizacional tém-se, por exemplo, as
caracteriéticas individuais de formagio de seus membros, ou seja, capacidade, boa vontade em
ajudar os outros e conformidade as normas do grupo.

As organiza¢des formais poderiam ainda ser reagrupadas segundo uma série de
caracteristicas especificas relativas a seus objetivos, suas formas de atuag@o, estruturas internas,
relacionamento com o ambiente, entre tantas outras classificagdes. Entretanto, uma abordagem
centrada neste conceito limita a analise de outras estruturas organizacionais que ndo se enquadram
exatamente nesta perspectiva, as quais muitas vezes nao sdao formalizadas e, embora pouco
estudadas, possuem grande importancia no contexto atual.

Segundo Fensterseifer (1995), ao investigar a configuragdo estrutural das organi-
zagdes, a maioria dos estudiosos reporta-se a dimensdes formais como a distribuigdo de fungdes,

os niveis hierarquicos ou a disposicdo das normas e procedimentos. Autores como Ranson,
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Hinings e Greenwood, citados por Fensterseifer (1995), dentre outros, tém chamado a atengio
para a necessidade de se efetuar uma analise mais completa da estrutura, de forma que contemple
ndo somente os atributos formais, como também os significados que legitimam a sua conformagio.
Eles advogam a elaboragio de uma analise interdependente, que ressalte a influéncia da percepgdo
individual na construgdo e avalia¢do dos recursos reguladores da rotina organizacional.

Sob o ponto de vista dos ciclos de vida da organizagio (Fensterseifer, 1995;
Adizes, 1993), ndo seriam analisadas organiza¢des formais, mas sim o processo de formalizagio
correspondente a uma etapa posterior & formagio de um compromisso que permitiria o
nascimento da organiza¢do. Segundo Adizes (1993), firmar um compromisso interno e inabalavel
€ a chave do sucesso, pois, quando a organizagdo nascer, esse€ COmpromisso - ou a sua auséncia -
€ que a mantera ou a matara. Se ndo houver um compromisso substancial, a organiza¢do se
esfacelara aos primeiros indicios de dificuldades.

Também aqueles profissionais que possuem experiéncia com organizagdes | @
populares, como Rech (1989), fazem questdo de frisar que a formalizagdo € uma das etapas mais |
simples do processo. A discussdo que precede a formalizagdo e cujo resultado deve representar
uma base solida para o enfrentamento de problemas subsequentes a esta etapa € que se constitui
num ponto critico e essencial no processo de organizagdo. Ao considerar-se a organizagdo apenas
sob o dmbito formal, como um processo racional e técnico, tende-se a desvalorizar o seu aspecto
mais importante - 0 aspecto humano -, bem como a ver superficialmente o fato de que as tarefas
enfrentadas pelas organiza¢des sdo, muito freqilentemente, mais complexas e dificeis do que
podem ser previstas ou controladas.

De um modo geral, entretanto, o conceito de organizagdo abrange sempre
elementos semelhantes que designam um espago associado, uma agdo que ocorre somente depois
da reflexdo.

“Organizacdo refere-se a toda forma de associagdo humana, cuja
atividade destina-se a facilitar a realizagdo dos objetivos institucionais
e pessoais dos individuos que compdem essa instituicdo, levando em
conta o ambiente onde estd inserida e com o qual mantém mutuo
relacionamento de influéncias’™ (Mattos, 1980:7).

Uma das caracteristicas mais importantes das organizagdes diz respeito ao

dinamismo, ou seja, a percepgdo das mudangas no ambiente e a capacidade da organiza¢do de




12

de “aprendizado” superando principios de organizagdo mais simples € menos eficazes em favor de
principios novos, mais universais, mediante sucessivas_descentragdes. O que se constata em
conseqiiéncia dessas permanentes descentragdes é o aprendizado coletivo, que se traduz em uma
capacidade de manejo e direcionamento maior das formagdes societarias, em maior diferenciagio e
na autonomizagdo de certas “esferas” ou subsistemas.

O desenvolvimento da habilidade de auto-organizagdo da sociedade seria um
fendmeno resultante da necessidade de fazer face as perturbagdes aleatorias do ambiente, por
desorganizagdes seguidas de reorganizagbes internas, absorvendo, tolerando, integrando o erro
e/ou o ruido' causadores de perturbagdes.

Verifica-se hoje uma restruturagdo das grandes organizagbes na tentativa de
adaptarem-se as exigéncias da sociedade, destacando-se aliangas e acordos com as concorrentes,
além de internamente também promovem uma reavaliagdo de sua estrutura em fungio das novas
situagdes e necessidades individuais e coletivas. Paralelamente, novos tipos de organizagdo,
pequenos grupos, ganham espago, procuram resolver problemas cotidianos e melhorar suas
condigdes de vida. A concentragdo nos aspectos técnicos e formais da organiza¢do ndo permitiu o
desenvolvimento de um aporte adequado para a analise daquelas organizagdes que ndo se
enquadram exatamente no conceito de organiza¢io formal.

Segundo Serva (1992), ha um conjunto volumoso de organizagdes que vém sendo

sistematicamente marginalizadas pela teoria organizacional, seja em funcio de determinados
pressupostos ideologicos, seja pela auséncia de uma fundamentagdo tedrica adequada a sua
natureza. S30 as organizagdes vagamente caracterizadas como nao burocratizadas, substantivas,
coletivistas ou ainda alternativas. Surgidas principalmente a partir da década de 70, essas t
organizagdes ja sdo observadas em todo o mundo, atuando nos mais variados ramos de atividade. -
Nesse tipo de organizagio, desperta curiosidade o fato de que, em geral, seus
principios, formas organizativas e sobretudo as praticas desenvolvidas por seus membros sio
substancialmente diferentes, por vezes até opostos daqueles empregados pelas organizagdes

burocraticas, glorificados e recomendados pelas teorias e metodologias administrativas. Segundo

! Chama-se ruido toda perturbagio aleatoria que intervém na comunicagio da informagdo e que, por isso, degrada a
mensagem. que se torna errdnea. O ruido €. portanto. desordem que. desorganizando a mensagem. torna-se uma
fonte de erros. (MORIN, E. Ciéncia com consciéncia. Lisboa. Europa-América. 1982, p. 167. in SERVA. 1992)
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!

Serva (1992), as organizagdes coletivistas continuam a existir e proliferar, desenvolvendo solugdes |
!

~.

J0°

proprias ndo previstas nos manuais de administragdo, parecendo animadas por um outro tipo dg_)‘ -

racionalidade, a racionalidade substantiva’®.

No estudo das organizagdes alternativas, tem sido util a abordagem oferecida pelo
“paradigma da complexidade”, no qual a organizagdo € (Serva, 1992) a produtora de um sistema
ou uma unidade complexa, pois se afirma como disposi¢do relacional que liga, transforma, mantém
ou produz componentes, individuos ou acontecimentos. Garante, assim, a solidariedade e a solidez
relativa as ligagdes, dando ao sistema possibilidades de duragio em face de perturbagdes
aleatorias. A grande contribuigdo do paradigma da complexidade para a compreensio de
organiza¢des “alternativas” estd nos conceitos de auto-organiza¢do, autonomia, evento, acaso,
ordem-desordem, a logica pluralista e paradoxal que poderiam compor um pano de fundo ideal
para analise destas organiza¢Ges cuja espontaneidade subjacente a sua criagdio, e principalmente
funcionamento, conduz a procedimentos algumas vezes contraditorios aos padrdes consagrados
pela teoria organizacional.

De fato, a complexidade que marca o contexto da modernidade, envolve também as
instituigdes que atuam neste contexto. Serva (1992:31) cita um estudo de Chanlat e Séguin-

.

Bernard em que reafirmam: ... as nogdes de complexidade, de incerteza e de ambigiiidade se
impdem cada vez mais como pardmetros associados a todo fenémeno organizacional. [...] Nos é
necessario doravante imaginar a complexidade. [...] Nos cremos que é necessario desenvolver
meios de pensar as novas realidades que sdo a complexidade, a ambigiiidade, o paradoxo e a
incerteza organizacionais. E fazendo apelo a esse imagindrio social e organizacional que nos
vamos participar desta edificacdo por sua vez intelectual e social .

A multiplicidade das organizagdes alternativas em todo o mundo j& se constitui

num fenémeno de tal magnitude que a analise organizacional ndo pode mais se dar ao luxo de

=

ignora-la. No contexto atual, diante das limitadas possibilidades de agdo do individuo, dos graves '

problemas que permanecem sem solugdo e dos que surgem a cada dia, uma forma de organizagdo

}

9

alternativa que vem ganhando espaco € a associa¢do. Baseada em uma forte coordenagdo e na |

auséncia de hierarquia (Prestes Motta, 1992), a associagdo procura resgatar a participagdo e a |

2 Racionalidade que habilita o individuo a ordenar a sua vida eticamente na dire¢io do aumento da satisfagio
pessoal/social e da auto-organizacio (SERVA. 1992).



14

. A . . . . . -~ . ]
importéncia do individuo dentro da sociedade e na solugdo de seus problemas através da

nem sempre desaparega da estrutura, € tratada de maneira diferente das organizagdes burocraticas. .
Sua importéncia freqiientemente ¢ minimizada comparativamente a aspectos como cooperag:ib .e’\‘
solidariedade, mas continua existindo, ainda que informalmente e de maneira muito sutil. ‘

No campo, onde as precérias condigdes de vida dos produtores familiares® sio be; l
conhecidas e onde, durante muito tempo, acreditou-se ndo ser possivel a organizagdo, grupos que
poderiam ser classificados como organizagdes alternativas, mais comumente chamados de

|
associag¢des, tém proliferado e despertado a atengdo de pesquisadores, exigindo um novo esforgo e

uma nova abordagem para sua compreensao.
3.2 Associagdes de produtores rurais

Diante das dificuldades enfrentadas pelas populagdes rurais, a constitui¢do de\\

0

y
cooperagdo. A auséncia total de hierarquia neste tipo de organizagdo nem sempre ¢ real; embora' >

.. . . . xR
associa¢des de produtores passou a ser defendida e estimulada como alternativa na busca de v

solugdo de problemas comuns e melhoria das condi¢des de vida. Além de muitos defensores e
entusiastas, experiéncias positivas somam-se para o fortalecimento das propostas de organizagdo.
Cabe uma diferenciagdo a respeito de iniciativas coletivistas de realizagio do trabalho
expenimentadas na a¢do humana. Historicamente, as formas coletivas de trabalho no campo ja
existiam entre os primitivos povos indigenas da América e demais continentes. As grandes culturas
pré-colombianas desconheciam o conceito individual de posse da terra, como exemplo os povos
Astecas e Incas praticavam também formas de trabalho e produgéo coletivas. Na metade do século
XIX, configurou-se um modelo de cooperagao proprio do meio rural que veio se espalhando de
forma generalizada também pela América Latina: o cooperativismo, com o objetivo central de

. .. - . . |
promover os interesses econdmicos comuns dos produtores familiares rurais. Porém, esse modelo

> No intuito de padronizar os conceitos utilizados neste trabalho e nfio constituindo-se objetivo deste a discussio
sobre a classificacdo das unidades de produgdo. optou-se por empregar os conceitos de produtor familiar rural e
producdo familiar rural. Autores como Alencar ¢ Moura Filho (1989) ¢ Porto e Siqueira (1994) destacam a
necessidade de maiores investigagSes sobre as caracteristicas das unidades de producdo que compdem o cendrio
rural brasileiro. As dificuldades neste ambito e as caracteristicas distintas das unidades de produgdo que compdem
o universo estudado levaram & defini¢cdo das unidades produtivas pesquisadas. em fun¢do de sua caracteristica
mais marcante: a utilizagio predominante de mao-de-obra familiar.

~

(»

£
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de cooperagdo ndo conseguiu dar respostas satisfatorias aos complexos problemas da massa de
produtores pobres, resultando no surgimento de novas formas associativas de produgio. —

O surgimento das organizagdes no setor rural esta ligado ao proprio
desenvolvimento da agricultura, porém, a articulagdo das forgas sociais no setor, segundo Santos
(1995), ganhou nova dimens3o com o processo de modernizagdo das atividades agropecuérias que
transformou o processo de trabalho agricola, mecanizando tarefas, industrializando insumos,
redefinindo os padrdes de comercializagio e de industrializagio da produgdo agropecuaria.

Dentro desses novos padrdes, as associagdes de agricultores conquistaram espaq:oﬂ?
partir de trés movimentos historicos importantes apresentados resumidamente a seguir:

1) o primeiro movimento, ocorrido nas décadas de 50 e 60, foi o das Ligas
Camponesas compostas de agricultores que se organizaram em associagdes como forma de -\
contraposi¢io ao processo de expropriagio da terra e de exploragio do trabalho; Ny

2) na segunda metade da década de 60 e ao longo da década de 70, um segundo
movimento historicamente importante contribuiu para a grande expansdo das associagdes de
agricultores, através de programas de desenvolvimento patrocinados pelo Estado em cooperagio
com organismos internacionais: Programa de Desenvolvimento Comunitario (PDC) e Programa de
Desenvolvimento Rural Integrado (PDRI). Tais programas caracterizavam-se pela visdo expressa
de que a organizagdo de produtores deveria concretizar-se pela constituigio de associagdes:
comunitarias, através das quais os recursos financeiros seriam canalizados para os agricultores. O'
apoio substancial que o governo oferecia as organizagdes de agricultores na década de 70 ndo eral;

I

no sentido de uma organizagio auténoma, mas como uma forma de cooptar a participagdo dosj
produtores e evitar oposi¢ao ao regime autoritario; \
3) o terceiro movimento, considerado terreno fértil para o aparecimento de \
associagdes de agricultores, sdo os movimentos sociais, principalmente aqueles ligados a questio |
da terra, que se desenvolveram partir da década de 80. —
Silveira (1992) destaca, a partir das décadas de 1970 e 1980 o surgimento no-pais,
principalmente no Rio Grande do Sul, de muitas associa¢des de produtores com as mais diversas
finalidades, enfatizando aspectos como cooperagao e coletivizagdo de meios de produgio, gerando
melhoria nas condi¢des de vida dos produtores. De um modo geral, as associagdes tém se

constituido, para os agricultores, em uma forma de resisténcia as dificuldades econdmicas e sociais

dentro do processo de produgdo cada vez mais competitivo e seletivo. Basso (1993) afirma qu?\ -
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elas tém uma importancia elevada na agricultura brasileira e que, dentro delas, os lagos de
solidariedade estdo se fortalecendo entre os agricultores.

Mutter (1995) defende as associagbes, afirmando que dentre as miltiplas
estratégias de permanéncia na terra utilizadas pelos produtores familiares, sem duvida as "g
associagdes de carater econdmico tém sido uma das principais formas de atenuar e responder aos |
sucessivos problemas causados por um conjunto de politicas que tendem a marginaliza-los dentro l'
do circuito produtivo e econdmico e a desqualifica-los como produtores e cidaddos. As |\
associagdes de produtores rurais no Brasil apresentam-se diversificadas quanto aos objetivos, que i
vao da cooperagdo na producdo coletiva, comercializagdo dos produtos agricolas, compra l
conjunta de insumos, maquinas, implementos e seu uso; gestdo de campos de produgio de
sementes até as mais embrionérias formas de construgdo de espagos democraticos de ajuda mutua J

e de procura de alternativas. Heterogéneas do ponto de vista de sua constituicdo, revelam a

-

complexidade da constitui¢do do universo dos camponeses do Brasil.
Silveira (1992) define associagdes de agricultores familiares como entidades qu>em‘~

agrupam um certo numero de agricultores com interesses comuns, tendo como finalidade resolver

seus problemas coletivos através de praticas solidarias. Estes problemas podem ser de ordem

econdmica, politica e social. :

\  Apesar de todas as vantagens que caracterizam as associagdes no meio rural, estas
iniciativas nem sempre alcangam resultados positivos. Caracteristicamente, quando as tentativas de
organizagdo feitas por 6rgdos de desenvolvimento falhavam, as justificativas aludiam a posigdo
subordinada da agricultura familiar dentro da sociedade, considerando os produtores como
tradicionais, desinteressados, sem condigdes para se organizarem. Contudo ndo existe
tradicionalismo, imobilismo entre os produtores familiares e sim, um processo constante de
mudanga, renovagdo, recriagio das condi¢des fisicas em fun¢do de manté-los na atividade
agricola. Sabe-se que os agn'éultores possuem grande percepgao sobre seus problemas e sua
condicdo ndo sendo por falta de racionalidade ou capacidade que a organiza¢io deixa de
concretizar-se.

Max Weber analisa este processo como o de constitui¢@o de clareza necessaria par;/;‘, Jorr
ser reconhecida como uma situagdo de classe, “pois somente entdo o contraste das oportunidades‘h

de vida podera ser considerado ndo como um dado absoluto a ser aceito, mas como‘ﬁ

resultante(...). So entdo que as pessoas podem reagir contra a estrutura de classes, ndo apenas
) —
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através de atos de protesto intermitente e irracionais, mas sob forma de uma associag:d'o‘]
racional” (1967:215). —
De acordo com Martins (1992), as lutas camponesas em varios lugares do mundo e
a revisdo histérica procedida nos titimos anos por historiadores como E. Thompson (citado por
Martins, 1992) acabaram revelando que o pressuposto do tradicionalismo nio se confirma quando
o pesquisador indaga em maior profundidade, quando se livra de preconceitos etnocéntricos de
culturas politica e economicamente dominantes. As lutas camponesas atuais, examinadas mais de
perto, mostram que os camponeses somente lutam porque elaboram uma vis3o bastante completa
do mundo de seus adversarios e inimigos e, consequentemente, de si mesmos. A mudanga, a
aceitagdo de novos modelos e padrdes de comportamento, produgio e relacionamento sio
definidos pelos agricultores em fun¢do de seu proprio saber, de acordo com a sua realidade,
atendendo as imposi¢des de uma realidade propria, o que ndo significa que a recusa de mudanca
seja um sintoma de tradicionalismo, mas do resultado da analise critica do que esta sendo

oferecido em fungdo dos seus valores e da sua liberdade de escolha e ago.

Ainda considerando-se que as associagdes baseiam-se em praticas solidarias, |

haveria um pano de fundo ideal para o seu surgimento no campo, freqiientemente encontram-se
referéncias sobre a presenca de sentimentos de solidariedade e cordialidade presentes entre os
agricultores. Holanda (1984) destaca a cordialidade como um traco definido do carater brasileiro,
na medida, ao menos, em que permanece fecunda a influéncia ancestral dos padrdes de convivio
humano, formados no meio rural e patriarcal.

Autores como Santos (I1984) e Aguiar (1992) destacam a solidariedade que -
caracteriza as relagdes sociais no campo, refletindo em formas espontineas de ajuda mutua entre
os membros da comunidade’, algumas conhecidas desde o periodo colonial. Estas manifestacdes
sdo denominadas de associativismo informal que, representado por atividades como mutirdo, troca -

de dias, entre outras, justifica-se em vista das limitagdes de mao-de-obra familiar para as/

? Para Tonnies (citado por Galliano, 1981) comunidade é uma coletividade de pessoas que se encontram unidas por
lagos naturais e espontineos. bem como por objetivos comuns que transcenderiam os interesses particulares de
cada um. Para Lakatos (1985) comunidade ¢ um conceito essencialmente ligado ao solo. em virtude de seus
componentes viverem de maneira permanente em determinada area. além. da consciéncia de pertencerem ao
mesmo tempo. ao grupo € ao lugar, e que funcionam em conjunto. no que tange aos principais assuntos de suas
vidas.

|
!
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atividades agricolas. No entanto, a solidariedade ndo aparece apenas em atividades ligadas a'

produgdo; no dia-a-dia, as dificuldades e os problemas sio compartilhados e a ajuda entre as

—

familias, entre os membros de uma comunidade é certa.

Da mesma forma que a organiza¢do informal deve ser entendida como parte azﬂ
organizagio formal, as praticas informais sdo importantes para o fortalecimento das associagdes €
devem ser entendidas como parte da estrutura.

A compreensdo das causas do insucesso de tentativas de organizagio em
determinadas comunidades ja ndo passa simplesmente pela alegacido de incapacidade e desinteresse
dos agricultores, nem pela inexisténcia de condigdes basicas. Exige-se agora um esforgo maior
para compreender esta situagdo e para isso € necessario partir dos atores mais importantes neste

processo, os agricultores.
3.3 O aspecto humano da organizag¢ao

Dos elementos que compdem uma organizagdo, as pessoas sdo fundamentais. Sdo,
a0 mesmo tempo, o elemento mais dindmico e instdvel, capaz de manter a organizagdo ou
desarticula-la rapidamente. Como afirmam Katz e Kahn (1978), as estruturas sociais s3o sistemas
essencialmente inventados, ou seja, sio sistemas feitos pelo homem e imperfeitos. De um
momento para o outro podem romper-se ou podem durar séculos. O “cimento” que mantém essas
pessoas em conjunto € essencialmente psicologico. Os sistemas sociais firmam-se em atitudes,
percepgbes, crengas, motivagdes, habitos e expectativas dos seres humanos e, embora a
organizagdo possua uma identidade propria, distinta, esta é formada a partir do relacionamento
entre seus membros.

A organizagio baseia-se primordialmente no relacionamento entre individuos que
compartilham anseios, idéias, expectativas, num processo de reflexdo que pode levar & agdo
coletiva. Os relacionamentos, por sua vez, desenvolvem-se no dia-a-dia, na vida comum.

Num trabalho de Likert (1979), destacou a importancia do estabelecimento de
relacionamentos abertos, baseados em confianga e comunicagdo adequada para o
funcionamento de uma organizagdo: “Para funcionar bem, uma organizagdo completamente
nova tem de estabilizar-se numa entidade bem urdida, de funcionamento normal. E mister

estabelecer o que chamaremos de relagdes cooperativas de trabalho. Independentemente do nivel
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de sensibilidades interpessoais e das aptidoes grupais de seus membros, cada grupo de trabalho
dentro da organizagdo, tem que cultivar a fé e a confianga, as lealdades e as atitudes favoraveis
que caracterizam um grupo altamente eficiente. Os membros devem chegar a conhecer-se
suficientemente a fim de compreender as comunicacdes que de outros lhes advém. Precisam
saber o que os outros pretendem com seus comentdrios e com seu comportamento cotidiano” (p.
217).

A vida cotidiana adquire assim uma importéancia fundamental. De acordo com Patto
(1993), a vida cotidiana € a vida de todo homem, pois ndo ha quem esteja fora dela, e do homem
todo, na medida em que nela sdo postos em funcionamento todos os seus sentidos, as capacidades
intelectuais e manipulativas, sentimentos e paixdes, idéias e ideologias. A partir da convivéncia,
dos relacionamentos, ocorre a constitui¢do de pequenos grupos, nos quais as pessoas passam a se
indagar “como?” e “por que?”, a partir do que se desenvolve a reflexdo e de onde surge a agio. A
linguagem, considerada por Azcona (1993) a base dos relacionamentos sociais, 0 primeiro e mais
importante mecanismo de socializagdo, quando utilizada na vida cotidiana, no sentido do
entendimento, possibilita agdo coletiva. Habermas (1993) afirma que a pratica cotidiana orientada
pelo entendimento esta permeada de idealizagGes inevitaveis, as quais simplesmente pertencem ao
médium da linguagem coloquial comum, através da qual se realiza a reprodugéo de nossa vida.

Partindo desta colocagdo, Habermas apresenta a teoria do “agir comunicativo”,
com a qual procura reconstruir as condigdes universais para a producgio de enunciados, isto €, ndo
unidades lingisticas, mas agdes lingiiisticas. Assim, toda comunica¢do lingiiistica implicaria na
transmissdo de conteidos proposicionais e na especificagio das condigdes pragmaticas de
aplicagdo dessas proposicdes.

A premissa basica €, de acordo com Habermas (1993), de que os individuos
socializados, quando no seu dia-a-dia se comunicam entre si através da linguagem comum, nio
tém como evitar que se emprégue essa linguagem também num sentido voltado ao entendimento.
E ao fazerem isso, precisam tomar como ponto de partida determinadas pressuposi¢des
pragmaticas, nas quais faz valer algo parecido com uma razdo comunicativa. Dito de outra forma,
sempre que nds pensamos no que estamos dizendo, levantamos com relagdo ao que € dito a idéia
de que € verdadeiro, correto ou sincero e, através disso, irrompe em nosso cotidiano um

fragmento de idealidade. Pois essa pretensdo a validez so pode ser resgatada, no final das contas,
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através de argumentos; a0 mesmo tempo, sabe-se que certos argumentos que hoje nos parecem
consistentes poderdo revelar-se falsos no futuro, a luz de novas experiéncias e informagao.

Segundo Freitag e Rouanet (1980) na teoria do agir comunicativo, em cada
situagdo de fala existem quatro “expectativas de validade™: a de que os conteudos transmitidos sio
compreensiveis, a de que os interlocutores sdo verazes, a de que os contetidos proposicionais sio
verdadeiros ¢ a de que o locutor, ao praticar o ato lingiistico em questdo (afirmando, prometendo,
ordenando), tinha razées validas para fazé-lo, isto €, agia de acordo com normas que lhe pareciam
Justificadas. A interagdo espontinea é estavel quando existe um consenso com relagdo a essas
quatro expectativas de validade e este consenso € perturbado quando qualquer delas é contestada
de forma fundamental.

A teoria do agir comunicativo fornece uma base para a anilise de processos de
organiza¢do e da a¢do coletiva, mas se as expectativas ndo forem satisfeitas, a comunicagio sera
perturbada e surgirdo barreiras impedindo o consenso. Ainda que a a¢do coletiva seja iniciada com
base no processo de um “agir estratégico”, a partir da coagdo ou de uma comunicagio perturbada,
poderdo surgir conflitos, desconfianga, uma série de fatores que inviabilizam o alcance dos
objetivos determinados, provocando isolamento em lugar de organizagio.

, Para Forester (1983), quando o discurso € bloqueado, a real intersubjetividade e
sociabilidade das vidas humanas € ameacgada: cooperagdo € comprometida, confianga pode ser
rapidamente destruida, consenso ndo pode ser justificado e atengdo é distraida. Como o discurso é
negado aos participantes, eles sio submetidos a condigdo de dependentes, sem poderes e
ignorantes. Numa situagdo destas, o desenvolvimento de uma organizagio voluntaria & |
praticamente impossivel e mesmo que tal processo seja induzido, ndo serdo obtidos resultados
desejados, pois sem consenso ndo ha condi¢@o de coordenar esfor¢os para alcangar um objetivo.,_‘;

Atingir o consenso € uma etapa fundamental para a tomada de decisio em uma
organiza¢do. Quando pessoas convivem e se relacionam, sio freqiientes os conflitos em fungio
das diferengas naturais de opinido, idéias, sentimentos, o que nem sempre € prejudicial, desde que
se possa chegar a um acordo. Segundo Adizes (1995), o segredo para tornar o conflito
construtivo € focalizar as pessoas, desenvolvendo confianga e respeito mutuos, € com isso obter
relagdes ao mesmo tempo sinérgicas e simbioticas. Para este autor, o conflito, no sentido

““

“destrutivo”, existe por problemas de comunica¢do. “... algumas pessoas podem ouvir sem
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escutar, e outras escutam mas ndo sentem aquilo que vocé diz. Elas podem repetir palavra por
palavra, até mesmo analisa-las, mas néio sentem o que vocé diz " (p.164).

A confianga pessoal apresenta-se como uma condi¢io para uma comunicagio
perfeita, um projeto a ser “trabalhado” e que requer a abertura de um individuo para o outro. Para
Giddens (1991) relacionamentos so lagos baseados em confianga, onde esta nfio ¢ pré-dada, mas
trabalhada e cujo trabalho significa um processo miituo de auto-revelagio. Por outro lado, a
comunicagdo perfeita ¢ também fundamental para a manutencio da confianca e dos
relacionamentos sociais. Experiéncias tém demonstrado que aspectos aparentemente
inconseqiientes da fala comum podem provocar a suspensdo da confianga no outro enquanto
agente fidedigno e competente, além do surgimento de sentimentos de magoa, perplexidade,
trai¢do e comportamentos de suspeita e hostilidade.

Habermas (1984) admite um dominio da ag¢do estratégica na sociedade atual, num
contexto em que as decisdes praticas que afetam a coletividade sdo agora transformadas em
problemas técnicos resolvidos por uma minoria de experts, que tém o know-how necessario.
Impde-se uma despolitizagdo das massas que passa a ser conseqiiéncia e requisito da nova forma
de dominagdo legitimada pelo poder de coagdo da racionalidade técnica. A reducdo das decisdes
politicas a uma minoria (a nova elite dos tecnocratas) significa, a0 mesmo tempo, um
esvaziamento da atividade pratica em todas as instdncias da sociedade (politica, social e mesmo
econdmica) e a penetragdo do Estado nas instdncias social e econdmica, submetidas a uma
crescente administragdo (Freitag e Rouanet, 1980).

O agir estratégico caracteriza-se, segundo Branddo (1994), pela verticalidade do
dominio utilitario regido apenas por uma racionalidade, ela propria submetida aos principios do
“agir-racional-com-respeito-a-fins”. De fato, nada impede que as pessoas decidam-se a manipular
0s outros ou a agir abertamente de modo estratégico. Contudo, nem todos conseguem portar-se
continuamente dessa maneira. Mesmo com o dominio da agio estratégica na sociedade, as
pessoas seriam obrigadas a agir comunicativamente. “Quando os pais querem educar os seus
Jilhos, quando as geragbes que vivem hoje querem se apropriar do saber transmitido pelas
geracdes passadas, quando os individuos e os grupos querem cooperar entre si, isto é, viver
pacificamente com o minimo de emprego de forga, sdo obrigados a agir comunicativamente”

(Habermas, 1993:105).
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Existem, para este autor, fungdes elementares que para serem preenchidas,
implicam necessariamente o agir comunicativo. Em nossos “mundos da vida”, compartilhados
intersubjetivamente e que se sobrepdem uns aos outros, esta instalado um amplo pano de fundo
consensual, sem o qual a pratica cotidiana ndo poderia funcionar de forma nenhuma. Dentro da
teoria do agir comunicativo, ha uma situagio lingiistica ideal, que representa o modelo ideal de
organizagdo, ou seja, € aquela na qual a comunicagdo ndo é perturbada nem por efeitos externos
contingentes, nem por coagdes resultantes da propria estrutura da comunicagio, excluindo suas
deformagdes sistematicas. Para ser atingida, de acordo com Freitag e Rouanet (1980), supde, em
principio, que todos os interessados possam participar do discurso e que todos eles tenham
oportunidades idénticas de argumentar, seja dentro dos sistemas conceituais existentes ou
transcendendo-os, e chances simétricas de fazer e refutar afirmagdes, interpretagdes e
recomendag3es. Mas supde também que s6 sdo admitidos no discurso aqueles participantes que,
como atores, agem de acordo com normas que lhes parecem justificaveis ¢ nio movidos pela
coacdo, satisfazendo o pressuposto da veracidade, ndo mentindo nem intencional, nem
inconscientemente. Estas duas condig¢des configuram o modelo da a¢do comunicativa pura, ou
seja, uma forma de interag@o social (de organizagdo social) caracterizada pela eliminagio de todas
as formas de coagdo externa e interna.

O modelo da agdo comunicativa pura e a situagdo lingiiistica ideal sio duas
pressuposi¢des mutuamente vinculadas e contrafatuais. S3o situagdes utopicas que tém que ser
pressupostas como reais, proporcionando paradigmas que permitem criticar formas existentes de
interag3o e discurso. Ao analisar uma situagdo real com base na teoria do agir comunicativo, deve-
se considerar que as relagdes sociais e, consequentemente, as organiza¢des desenvolvem-se em um
ambiente que ndo € ideal ou controlado, ndo podendo ser excluidas da analise variaveis que
interferem nas idéias, na comunica¢io e na a¢io dos individuos.

Por tras das idéias, atitudes e comportamentos dos individuos existe toda uma
historia de acontecimentos e fatores que se acumulam, se articulam e influenciam
significativamente situagdes praticas do cotidiano. Nas a¢des, tanto individuais como coletivas,
passam a ser fundamentais os processos de socializagdo do individuo, as influéncias do contexto
politico e econdmico, e as proprias remodelagdes da sociedade que afetam o individuo e a
comunicag@o entre os membros de um grupo. Por mais que uma organizag¢do procure se “fechar”,

criando uma realidade a parte, ndo existe autonomia absoluta em relagdo ao ambiente e os rumos



da organizagdo, assim como as atitudes daqueles que fazem parte deste grupo sio influenciadas
pelo contexto maior no qual estdo inseridos.

De acordo com Morgan (1996), a interagdo de um sistema com seu ambiente é um
reflexo e uma parte de sua propria organizagdo, o que leva a compreender que seu ambiente é, em
verdade, uma parte dele mesmo. Os comportamentos proprios contém facetas essenciais do
ambiente, ja que na base de seu surgimento estio as interacdes sistema-ambiente. Os
conhecimentos, experiéncias, situagdes vividas pelos individuos ao longo' de sua historia trazem
em si uma série de explicitagdes, de motivos e motivagdes que explicam ou justificam os processos
nos quais estdo envolvidos e que se refletem na postura ou agio dos individuos num determinado
momento ou numa determinada situagao.

Azcona (1993) afirma que a realidade do homem em sociedade se manifesta de
forma complexa - talvez fosse melhor dizer dialética - e que toda concentragio unilateral de
qualquer dos elementos em jogo resulta em distorgdo desta mesma realidade. O homem em
sociedade ndo sO pensa € seu pensamento se traduz em relagdes sociais que, por sua vez, se
convertem em idéias, mas € a partir das relagdes que vive e de seus pensamentos que constroi sua
realidade social ndo circunscrita apenas a logica de seu pensamento - quer provenha do intelecto
ou das relagdes sociais - mas que também abarca determinadas praticas sociais.

Para compreender os acontecimentos de hoje €é importante considerar as
experiéncias € acontecimentos passados. Na pratica, sabe-se que uma experiéncia fracassada ¢
capaz de limitar nova tentativa semelhante e futura, tanto quanto uma experiéncia bem sucedida
pode induzir uma revisio de idéias e conceitos preexistentes € uma mudanga de postura.

Scheler (citado por Azcona, 1993) defende que a meméria associativa tem um dos
papéis mais importantes no refor¢o e, inclusive, na criacio de novas realidades e evidéncias
sociais. Na opinido dele, a memoria se move de acordo com o principio do éxito e do fracasso
sendo que cada nova prova refor¢a a conduta que vai se transformando em habitos cada vez mais
fixos e automaticos. Seja como for, a evidéncia e a realidade da cultura de uma coletividade se
mantém e se reforcam através das experiéncias praticas de seus membros presentes € das de seus
antepassados.

Quando se pretende compreender como ocorre o processo de organiza¢ido ou

mesmo por que ndo ocorre, € necessario procurar os fatores que influenciaram a visdo de mundo
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dos individuos, interferindo na comunicagdo entre eles a ponto de impedir 0 comprometimento
deles na formagao de um grupo.

Mendonga (1987) destaca estudos transculturais indicando que as caracteristicas
societais e organizacionais representam uma construgio social da realidade, as quais necessitam
ser entendidas em termos de raizes historicas dos conflitos e contradigdes entre essas
caracteristicas. Para se interpretar os fatores que influenciam a organizagdo em uma localidade
especifica é necessario buscar uma abordagem que permita compreender as condi¢des sociais, a
constelagio de interesses® e os processos culturais que possibilitam, controlam e até inviabilizam
as a¢des dos individuos, mas cujas influéncias potenciais, de acordo com Kast e Rosenzweig

(1970), filtram-se através de atitudes pessoais pela percepgdo, pela cognigéo e pela motivagdo.

* Interesses desenvolvem-se quando o individuo tem conhecimento de algo, sente algo ou deseja algo. Para Lakatos
(1983), encarados subjetivamente. os interesses sdo desejos. Sdo fatores importantes para o surgimento €
manuten¢do de grupos especificos de pessoas. que agem motivadas, em grande parte, por interesses, sejam eles
econdmicos. sociais etc. Por constelagdo de interesses procura-se caracterizar o campo amplo da construcdo
simbolica em movimento na sociedade que impulsiona a a¢do. Segundo Weber (1982). ndo sdo apenas idéias, mas
os interesses materiais e ideais que governam diretamente a conduta do homem. Esta construgio simbdlica, por
exemplo. da necessidade de uma associacdo. esta vinculada as condigbes sociais de camadas especificas, a
dinimica dos interesses e a estrutura historica que permite ou bloqueia.



4 ABORDAGEM METODOLOGICA
4.1 Area de pesquisa

A determinagdo do local para execugdo de parte fundamental deste trabalho, a
pesquisa de campo, foi uma dificil tarefa. A primeira motivacdo para a escolha da area do estudo
surgiu a partir de pesquisas realizadas nas comunidades rurais do municipio de Lavras-MG pela , '
Universidade Federal de Lavras (Trombeta, 1989, UFLA, 1996) durante as quais foram ;"‘; ‘
detectados, entre outros, problemas relacionados a organizagido local. Estes dados, aliados a
preocupagdo manifesta pelos técnicos do escritério da EMATER-MG daquela cidade sobre as
dificuldades de organizacdo de comunidades localizadas nesta mesma regido, indicaram a
existéncia de um campo propicio para a realizagdo de investigagdes mais profundas sobre
organiza¢do no meio rural do municipio de Lavras.

A seguir, veio a necessidade de verificar se as comunidades rurais da regido se
enquadravam nos seguintes critérios estabelecidos no projeto de pesquisa para sele¢do da area de
estudo: 1) presenga significativa de produtores familiares morando e desenvolvendo atividade
produtiva na area, 2) comunidades com semelhantes atividades e produgdo agropecuaria,

3) registro de tentativa frustrada de organizagdio no passado;, 4) auséncia, no momento da
pesquisa, de qualquer forma de agdo de 6rgaos externos, no sentido de modificar a situagao.

Buscando informagdes foi possivel, numa investigagio preliminar, selecionar cinco
comunidades rurais localizadas no municipio Lavras, que atendiam a esses critérios. Em visita as
comunidades previamente escolhidas e na aplicagio do pré-teste dos instrumentos utilizados para
levantamento de informagdes, apenas uma entre as cinco apresentou condigdes adequadas para a
pesquisa. A segunda comunidade em que realizou-se a pesquisa de campo foi selecionada durante
a realizagio do pré-teste, quando se descobriu que possuia as caracteristicas necessarias para a

realizagdo do trabalho.
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Desta forma, as pesquisas acabaram ocorrergm na zona rural no municipio de A

Lavras, sul de Minas Gerais, regido caracterizada pela heterogeneidade de aspectos socio-
econdmicos, pela exploragdo de pecuaria semi-extensiva com produgio leiteira em pequena escala,
cultivos de subsisténcia e cafeicultura. Nesta regido, o leite e o café sdo os responsaveis pela
geracdo de capital para a implementa¢io das atividades e reposi¢cdo dos meios de produgio. Nas
duas comunidades selecionadas, denominadas Cachoeirinha e Rosas respectivamente, predomina a
produgdo familiar voltada para atividades agricolas mais ou menos semelhantes e, embora tenham
passado por tentativas de organizagdo, nao conseguiram concretiza-las.

Paralelamente a definicdo da area de estudo foram relacionados e adaptados os
procedimentos e técnicas de pesquisa mais adequados a atuagdo junto aos moradores da regido e

alcangar os objetivos propostos por este trabalho.
4.2 Técnicas de pesquisa

A escolha habil de técnicas adequadas de pesquisa representa um importante passo
para o alcance dos objetivos propostos em qualquer trabalho. As técnicas, via de regra, variam de
acordo com o assunto tratado podendo alterar-se rapidamente em fun¢io da profundidade que se
pretenda atingir no trato do objeto de pesquisa, ou mesmo devido as circunstancias e fatos que
surjam no desenrolar do trabalho de campo.

O carater do trabalho e a defini¢gio do problema de pesquisa indicam, & prior, os
procedimentos de investigagdo a serem desenvolvidos. Neste estudo, a pesquisa qualitativhz{} "

/

apresenta-se como imprescindivel para a compreensdo do objeto e para que se obtenha respostas
as perguntas que norteiam essa investigagdo. Originada em pesquisas antropologicas realizadas no
século XIX, a pesquisa qualitativa atende a perspectiva deste trabalho na medida em que penmte a

estruturacio do fendmeno analisado a partir da visio dos entrevistados. A analise € feita a pamr L

|
- -

do relato de suas historias de vida e suas experiéncias relacionadas ao problema estudado. -

De acordo com Minayo (1994), a pesquisa qualitativa responde a questdes muito
particulares, preocupando-se nas ciéncias sociais, com o nivel de realidade que ndo pode ser
quantificado, ou seja, trabalhando com o universo dos significados, motivos, aspiragdes, crengas,
valores e atitudes, o que corresponde a um espago profundo das relagdes, dos processos e dos

fendmenos que ndo podem ser reduzidos & operacionalizagdo de varidveis. O proposito
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fundamental da pesquisa qualitativa, segundo Santos Filho (1995), é a compreensdo, explanagio e
especificagdo do fendmeno.
Dentro da abordagem qualitativa, o estudo de caso mostra-se adequado para oi‘,/\

trabalho, ja que este método tem tido um uso extensivo na pesquisa social, seja nas disciplinas MY/

tradicionais, como a Psicologia, seja nas disciplinas que possuem uma forte orientagdo para aJ
pratica como a Administragdo. De acordo com Bressan (1995), o estudo de caso € indicado para
responder as perguntas “como” e “por que”, que sdo questdes explicativas, nos estudos que
tratam de relagdes operacionais ao longo do tempo, mais do que freqiiéncias ou incidéncias de
eventos contempordneos em situagdes onde os comportamentos relevantes ndo podem ser
manipulados, mas onde € possivel fazer-se observagdes diretas e entrevistas sistematicas. Neves
(1985) considera a importancia do estudo de caso para a analise de situagdes concretas, capazes
de fornecer referenciais das relagdes sociais, das praticas de diferentes agentes, da interferéncia de
fatores politicos, ideologicos, culturais, do jogo de forgas e das representa¢des sociais existentes,
possibilitando uma analise profunda.

Entre as diversas modalidades de estudo de caso existentes, a presente pesquiﬁsaf\l Al
enquadra-se na categoria denominada estudo multicasos que permite, de acordo com Trivifios C
(1987), estudar dois ou mais sujeitos, organizagdes, e outros elementos sem a necessidade de:/
perseguir objetivos de natureza comparativa.

A construg@o do que se pode chamar de instrumental de pesquisa e a preocupagdo
com o mesmo, justifica-se pela necessidade de obter dados e informagdes processados sob o ponto
de vista dos agricultores, ou seja, colocando no centro da analise a visdo, as idéias e as
experiéncias desses individuos, Desta forma, pretende-se tirar o homem da condig¢do de objeto,
levando-o a condigdo de sujeito, o que significa, para Heller (citado por Martins, 1989), a
transformacdo de sua posi¢do subalterna em uma condi¢do emancipada no horizonte da pesquisa
cientifica, 0 que se faz tomando como premissa 0 pensamento dos grupos populares, meio €
instrumento (ao invés de instrumentaliza-la) para desvendar o lado oculto das relagdes sociais com
os olhos deles, revelando-lhes aquilo que enxergam mas ndo véem.

o S . )
Para uma aproximagdo inicial com o meio e as pessoas com os quais se pretende

interagir na busca de dados que respondam as questdes motivadoras do estudo, as fontes|
secundarias de pesquisa sdo muito importantes, a medida em que possibilitam os pnmexros@

contatos com as caracteristicas da realidade em questdo. Neste sentido, contribuiram,
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significativamente documentos e trabalhos realizados sobre as caracteristicas dos produtores e das
comunidades visitadas.

Entretanto, para aprofundar a compreensdo das atitudes e comportamentos do
individuo em relagdo a organizagdo, € necessario relaciona-los em fungio da sua percepgio sobre
a propria interagdo com o ambiente. Os significados atribuidos a realidade sdo os meios pelos
quais os individuos orientam suas atitudes e agdes, ambos objetos deste trabalho.

Atitude €, segundo Oppenheim (1992), um estado de prontiddo, uma tendéncia a
responder de uma determinada maneira quando confrontado com certo estimulo. Segundo este
autor, seria possivel afirmar que todas as situagdes da vida dependem de atitudes de pessoas. Para
Mattar (1993), atitude é uma predisposigdo subliminar da pessoa, resultante de experiéncias
anteriores, na determinac¢io de sua reagdo comportamental em relagdo a um produto, organizagao,
pessoa, fato ou situagdo. Os trés principais componentes da atitude sdo: componente cognitivo
(crengas em relagdo a determinado objeto), componente afetivo (sentimento em relagdo a
determinado objeto) e componente comportamental (predisposigdo para uma reagdo
comportamental). Assim, a formagdo de uma atitude € resultante de crengas, reflexos
condicionados, fixagdes, julgamentos, esteredtipos, experiéncias, exposi¢des a comunicagdes
persuasivas, trocas de informagdes e experiéncias com outros individuos.

A compreensdo ampla da atitude deve abranger igualmente seu conteudo e sua
intensidade. Persistentes no tempo, as atitudes podem ser expressas de forma direcional através da
coleta da manifestacdo de sentimentos a favor, contra ou neutros. Para medir atitudes existe uma
técnica especifica, de uso comum, denominada escala somatoria ou escala Likert cuja utilizag@o,
em conjunto com técnicas de pesquisa qualitativa sob uma perspectiva complementar, permite a
obten¢dio de maiores, mais completas e confidveis informagdes sobre o assunto pesquisado. A
utilidade e a importancia do emprego da escala Likert que, no presente caso, foi construida e
adaptada para as condigbes especificas do publico alvo, seria questionavel, se ndo estivesse
diretamente relacionada e com fungdo complementar as técnicas qualitativas de pesquisa. A
obten¢do dos dados e informagdes necessarios para este trabalho so foi possivel gragas a esta
“parceria” entre dados qualitativos e quantitativos.

Durante a aplicagdo do questionario escalar, cada questdo era acompanhada de
outras, de fundo qualitativo, que permitiam ao respondente justificar a escolha daquela alternativa

de resposta ou ilustra-la com casos e situagdes passadas, enriquecendo ainda mais este trabalho,
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levando a constru¢@o do cenario no qual as atitudes e a¢des tinham lugar. Embora as técnicas
quantitativas sejam consideradas importantes instrumentos de coleta de dados, nesta pesquisa
desempenham apenas um papel auxiliar e ndo o cerne do trabalho de campo.

A compreensio do significado das agdes, segundo Santos Filho (1995), requer a
adocdo, pelo pesquisador, de uma abordagem hermenéutica. Obtém-se uma interpretagao
significativa mediante um processo de movimento constante entre as partes € o todo; assim, a
compreensdo de uma acgdo particular requer a compreensido do significado, do contexto no qual
ela se da e esta compreensdo depende, por sua vez, de uma agdo particular. E por isso que, numa
segunda fase do trabalho, foram selecionados intencionalmente alguns dos informantes que haviam
respondido aos questionarios, bem como alguns antigos moradores da regido que vivem hoje na
cidade, para uma entrevista semi-estruturada, buscando obter mais detalhes sobre as historias € o
cotidiano dessas comunidades. As questdes semi-estruturadas sao consideradas adequadas para a
obten¢do de informagdes que visam averiguar planos atuais e passados, identificar reagdes e
motivos, sentimentos e atitudes.

George Duby, citado por Iglesias (1984), recorda que “‘os movimentos contidos na
evolu¢do dos comportamentos e das atitudes mentais sdo mais ou menos rdpidos, as vezes
superficiais,,; enriquecidos de lembrangas da vida quotidiana... Este espago de curta duragdo é o
de acontecimentos bruscos, emogdes populares de origem politica e religiosa... E sobretudo ao
nivel da micro historia que se estabelecem as relagdes entre os grupos de pessoas: reag@o do
meio coletivo a agdo do individuo e reagdo do individuo as pressoes exteriores™ (p.63).

Neste sentido, as entrevistas semi-estruturadas tém por fungio resgatar um pouco|

|
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da historia destes individuos, captar as diferentes trajetorias sociais vivenciadas pelos agricultores, 3

observar a maneira como falam e descrevem as mudangas nos processos sociais, como interpretam\i
fatos passados e como percebem as mudangas do seu espago social. -
De acordo com Thompson (1992), somente seguindo ponto a ponto as historias de
vida individuais é que se pode documentar as conexdes existentes entre o sistema geral de
estrutura econdmica, de classe, de sexo e de idade de um lado e, de outro, o desenvolvimento do
carater pessoal através das influéncias mediadoras dos pais, irmdos e da familia num sentido mais

amplo, dos grupos de pares e de vizinhos, da escola e da religidfo, dos jornais e meios de

comunicagio de massa, da arte e da cultura.
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Na tentativa de apreender o que ndo aparece no depoimento dos produtores, a |
observagdo direta desenvolvida nas visitas realizadas a area de estudo foi de grande importéncia
para o confrontamento entre o discurso e a a¢do no dia-a-dia. Ao considerar-se os projetos,
aspiragdes e visdo de mundo dos agentes sociais, bem como seus reflexos sobre praticas sociais,
pode-se compreender as alternativas criadas e adotadas, € a influéncia dos interesses de outros
grupos sociais, muitas vezes, incorporada pelos agentes como sua.

Para Martins (1989), as relagdes e concepgdes do passado ganham sentido e
coeréncia no desencontro do presente. O saber acumulado ao longo de uma historia de relagdes
sociais e de uma histéria de conhecimento - que classificou e separou o justo do injusto, o certo
do errado, o bem do mal, o oprimido do opressor - se renova e se aprofunda no desencontro da

sociedade moderna.
4.3 A adaptacdo de uma técnica

A escala utilizada nesta pesquisa consiste, resumidamente, numa séric de
afirmagdes relacionadas com o objeto pesquisado e sobre as quais os respondentes s3o solicitados
a concordarem ou discordarem, informando também qual o grau de concordéncia/discordancia. A
cada alternativa de resposta ¢ atribuido um namero que reflete a diregéo da atitude do respondente
em relagdo a cada afirmagio.

Seguindo um esquema basico proposto por autores como Mattar (1993), Veiga e
Deister (1993) e Oppenheim (1992), a elaboragdo da escala comega com a geragdo de uma série
de questdes, afirmagdes ou declaragdes relacionadas a atitudes com respeito ao objeto em estudo
(neste caso, organizagio). As afirmagdes, em nimero elevado, foram geradas a partir das
experiéncias do pesquisador, de conversas e entrevistas com -especialistas, de pesquisaé
exploratorias, de visitas as corriunidades estudadas e discussdes com moradores das comunidades
rurais. Obtido um nimero significativo de afirmagdes, é necessario processa-las e elas foram,
assim, ordenadas e editadas de forma a eliminar ambigiiidades, duplicidades, irrelevancias. Foram
também eliminadas aquelas afirmagdes que se referissem a fatos ao invés de opiniGes. Embora nao
haja um consenso quanto a importancia da ordem em que sdo dispostas as afirmagdes para o
resultado de pesquisas, nem tampouco haja critérios que orientem para a melhor ordenagdo das

questdes, ¢ aconselhavel um certo cuidado. O primeiro questionario geral contou com 9 questdes



de identificagdo (do tipo nome, sexo, idade etc), 67 questdes escalares e outras 3 que solicitavam
ao respondente que atribuisse notas a algumas afirmagdes, num total de 80 questdes.

A seguir, cada afirmag@o das questdes escalares foi classificada como favoravel ou
desfavoravel e as alternativas de resposta foram atribuidos valores relacionados com a
favorabilidade ou desfavorabilidade a uma resposta. Assim, as alternativas Concorda Totalmente,
Concorda, Nao Sabe, Discorda, Discorda Totalmente, receberam, respectivamente, valores
variando de 1 a 5 se a afirmagio fosse desfavoravel a questdo central do estudo e valoresde 5 a 1,
respectivamente, se fosse favoravel a organizagdo. Tanto na elaborag¢do do questionario quanto na
tabulacdo de parte dos resultados das entrevistas utilizou-se um software denominado Le Sphinx
Plus. Os calculos para validagao da escala foram efetuados com o apoio do programa Excel.

Elaboradas as questdes apds uma primeira analise a escala foi aplicada a uma
amostra do publico alvo. Os dados obtidos neste pré-teste foram tabulados e, a partir dos
resultados, feita a redugdo do numero de afirmagdes mantendo-se apenas aquelas que se
mostraram discriminadoras da atitude em questéo.

No inicio do trabalho, ainda durante o pré-teste, foi possivel identificar seis
questdes inadequadas para a obtengio de informagdes junto aos agricultores. Destas, trés questdes
escalares foram eliminadas imediatamente, e as outras trés, que solicitavam ao respondente que
atribuisse notas de acordo com a importancia de certas afirmag¢des, mostraram-se inaplicaveis
devido as condi¢gdes do publico alvo. Os respondentes ndo tém por habito atribuir notas ou
determinar uma escala de valores comparativa como a que lhes foi proposta, o que dificultou a
compreens@o da questdo e provocou respostas pouco coerentes e sem confiabilidade. A alternativa
encontrada foi transforma-las em 8 questdes de multipla escolha. Para a selegio dos itens escalares
para o questionario definitivo havia duas op¢des: a aplica¢@o do critério de coeréncia interna ou o
calculo do poder de discriminagdo do item. Neste caso, optou-se pelo calculo do poder de
discriminag@o (PD), como proposto por Veiga e Deister (1993), para determinagio das questdes
discriminadoras.

O célculo do poder de discriminagdo (PD) foi feito da seguinte maneira: a partir da
ordenagdo dos escores dos respondentes em ordem decrescente, identificou-se os 25% que
obtiveram os escores mais altos e 0s 25% que obtiveram os escores mais baixos. Calculou-se, para
cada grupo e para cada questdo, a média ponderada das notas e finalmente subtraiu-se as médias

ponderadas dos 25% com escores mais baixos dos 25% com escores mais altos, obtendo-se o



poder de discriminagio de cada afirmativa. Foram mantidas as afirma¢6es com PD superiora 1 e
algumas com PD superior a 0.5, eliminando-se as afirmag¢des com PD inferior a 0.5 e negativo. A
selecdo de itens possibilitou a redugdo da escala de 64 para 30 questdes que, somadas as de
identificagdo e multipla escolha, geraram um questionario final composto de 47 questdes.

O pré-teste também possibilitou a corre¢do de falhas na formula¢do das afirmativas,
de termos e palavras que ndo se mostravam suficientemente claras. Obtida a escala final com 30
itens, aplicou-se novamente o teste de poder de discriminag3o para confirmar a escolha adequada
das questdes.

Tomando cuidado para a validag@o da escala, realizou-se o teste de fidedignidade,
através do meétodo das duas partes proposto por Veiga e Deister (1993). O teste consiste em
dividir aleatoriamente a escala em duas escalas distintas, correlacionando os resultados obtidos
pelos individuos em ambas. No final, aplicando a formula do coeficiente de correlagio de
Spearman obteve-se um indice de correlagdo positivo de 0.73, concluindo-se que a escala é
fidedigna. O coeficiente de correlagdo de Spearman é representado, segundo Levin (1987), pela
seguinte formula:

_1-6*3D?

RS N (N? - 1)

onde: RS = coeficiente de correlagdo de postos
D = diferenca entre postos

N = numero de respondentes (tamanho da amostra)

As técnicas recomendadas para a validagdo da escala apresentam uma série de
dificuldades e limitagdes que, na pratica, ndo atinge o objetivo de garantir a sua validade.
Segundo Goode e Hatt (1972), uma escala € valida quando mede realmente o que diz medir,
ressaltando ainda que técnicas como validade logica, opinido de juri e “grupos conhecidos™
fornecem medidas de validade “somente plausiveis e nunca seguras”. A propria utilizagdo de
critério independente tem suas limitagdes, pois se houver algum deles para validar a escala,
dificilmente ele sera um bom indice do continuum medido pela escala. Dawes (citado por Veiga e
Deister, 1993) argumenta que a validade de uma escala pode ser deduzida de sua utilidade. Por

exemplo, se os resultados obtidos servem para prevermos o comportamento das pessoas, entio a
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escala € util e, portanto, valida. Neste caso especifico a escala atende ao fim que se propds e,
portanto, pode ser considerada valida.

Efetuados os testes, 0 questionario definitivo contendo 47 questdes foi aplicado a
uma amostra significativa da popula¢do em estudo. Uma amostra, segundo Good e Hatt (1972),
precisa ser ndo somente representativa, mas também proporcional ¢ pode ser considerada
adequada quando tem um tamanho suficiente para permitir confianga na estabilidade de suas
caracteristicas.

A amostra foi determinada com base no método casual probabilistico ndo
intencional. Segundo informagdes coletadas junto a EMATER-MG e aos proprios moradores, a
primeira comunidade estudada possui cerca de 40 familias de produtores familiares e a segunda
comunidade possui cerca de 25 familias. Na determinagdo da amostra, procurou-se identificar
apenas a populag@o de produtores familiares rurais. As amostras representam cerca de 60% das
familias que residem nas comunidades, tendo sido entrevistadas 25 pessoas na primeira € 15 na
segunda.

As dificuldades de interpretagdo de algumas afirmagdes e da escolha de apenas
uma alternativa de resposta pelos respondentes foram claramente percebidas, dificultando, mas
nio inviabilizando, a utilizagdo deste instrumento. A idéia da escala Likert previa que sua
aplicagdo seria feita pelo proprio respondente, ou seja, o questionario seria entregue ao
entrevistado que se encarregaria da leitura, interpretagéo e escolha de uma alternativa que seria
assinalada. Entretanto, considerando as caracteristicas da area de estudo, esta forma de aplicagéo
seria praticamente impossivel pois a maioria absoluta dos entrevistados apresenta grande
dificuldade de leitura, escrita e interpretacdo, pelo baixo nivel de instrugéo formal, o que exigiu a
adaptagdo na forma de aplica¢do do questionario. ) 7 4

Cada questionario foi preenchido pelé pesquisa que leu as questdes e
alternativas em voz alta, paﬁsadamente e repetidas vezes até que o entrevistado fizesse sua
escolha. Este processo tornou o trabalho mais demorado e cansativo, exigindo do pesquisador
maior atengdo e uma certa habilidade para apreender, no discurso do entrevistado, qual o seu grau
de concordéancia ou discorddncia em relagdo as questdes propostas, ja que as respostas nem
sempre correspondiam ao formato solicitado, mas vinham, implicitas em observagdes, explicagdes,
casos e exemplos. Por outro lado, o que se caracterizava como dificuldade acabou transformando-

se numa importante fonte de informagdes, uma abertura para o didlogo e para a realidade do



entrevistado. Cada questdo, cada afirmativa, suscitava um comentario, uma historia, um exemplo,
uma lembranga, que eram a declaragdo do grau de concordéancia ou discordéncia do individuo e,
ao mesmo tempo, uma forma de aprofundar a compreensdo dos fatores que influenciavam suas
atitudes e comportamentos.

Essa experiéncia de trabalho, tanto pelos resultados positivos alcangados quanto
pelas dificuldades enfrentadas em campo, permite salientar a importancia da utilizag@o de técnicas
integradas de pesquisa que atuem de forma complementar na obten¢do de informagdes,
minimizando as deficiéncias da utilizagdo de técnicas isoladas. O que se propde € a utilizagdo do
processo de triangulagdo descrito por Trivifios (1987) como alternativa para abranger a maxima
amplitude na descrigdo, explicagdo e compreensdo do foco em estudo, através de trés diferentes
perspectivas de analise caracterizadas resumidamente por: 1) processos e produtos centrados no
sujeito; 2) elementos produzidos pelo meio do sujeito e 3) processos e produtos originados pela
estrutura sdcio-econdmica e cultural do macro-organismo social no qual esta inserido o sujeito.
Na medida em que se considera impossivel conceber a existéncia isolada de uma fendmeno social,
sem raizes historicas, sem significados culturais e sem vinculagdes estreitas com uma
macrorealidade social, a triangulagdo permite acompanhar melhor a dindmica do objeto de estudo.

A adogdo desta perspectiva leva o pesquisador a uma compreenséo e reflexdo mais
profundas sobre a realidade em estudo, permitindo a obtengio de informagdes mais completas e
complexas sobre o objeto de pesquisa. Sugere-se, portanto, para aqueles que pretendem enveredar
por caminhos de pesquisa semelhantes, a avaliagdo das possibilidades de utilizagdo desta técnica

na defini¢do da abordagem metodoldgica a ser adotada.



5 OS CAMINHOS DE CONSTRUCAO DA ORGANIZACAO
5.1 Historia, construcio do espaco e socializacao

As comunidades selecionadas para esta pesquisa, sdo vizinhas, bastante proximas,
de maneira tal que uma pessoa “de fora” ndo consegue determinar imediatamente os limites de
cada uma. Sé apos muita conversa, algumas visitas e muitas perguntas foi possivei comegar a
conhecer os dominios e as caracteristicas de cada uma, estas, por sinal, bastante distintas.

Para compreender os fatores que influenciam a organizagdo nessas comunidades €
preciso compreender a dindmica que envolve o cotidiano das pessoas que nelas vivem. Mais do
que isso, é preciso um mergulho na histéria da comunidade, entender como formou-se a estrutura
que existe hoje dentro deste espago, como a organizagdo se entrelaca e o que significa na vida das
pessoas e das comunidades. O que se propde ao leitor é comegar pela historia, procurando
visualizar as realidades compreendidas neste espago e neste tempo, de forma que se possa
acompanhar melhor os passos desta pesquisa.

De fato, ndo se pode comegar uma historia abrindo-se o livro nas péaginas finais.
Toda historia tem um comego, uma origem, um “Era uma vez...” que remonta ao inicio e traz uma
série de justificativas para os acontecimentos que se seguem. Chegar em uma comunidade e
conversar com pessoas, perguntar, ouvir, ver ¢ como abrir um livro nas paginas finais; € possivel
apreender o hoje, o momento, mas responder como € por que aquela estrutura existe ou o0 que
leva as pessoas a agirem de determinada maneira sdo questdes que ficam sem resposta. Para
entender este processo € preciso buscar um pouco da historia, resgatar um pouco do passado,
voltar nas paginas e no tempo através das narrativas dos proprios personagens.

Como as demais comunidades do municipio de Lavras, Cachoeirinha e Rosas tém a
origem de seus nomes nas grandes fazendas que ocupavam essas areas no passado e que foram se

fragmentando, dando origem a propriedades menores até formarem uma comunidade. As



atividades produtivas predominantes na regido foram o café e o leite, produtos que, numa epoca
em que pouco se utilizava tecnologia, empregavam mao-de-obra contratada, além da indispensavel
forga de trabalho familiar.

A familia € o primeiro espago de socializagdo em que o individuo vive. E na famili;;
que comecam a se desenvolver seus valores, suas idéias, seus sentimentos e suas atitudes e ¢ ai“‘iﬁ
partir da familia que tem inicio o processo de organizag¢io social das comunidades. Ha cerca de 40
ou 50 anos atras, as familias que ocupavam as grandes fazendas da regido eram numerosas,
representando uma alternativa para a manutengio do nome e do patriménio construido ao longo
dos anos. Os filhos eram méo-de-obra necessaria e indispensavel para o trabalho na roga,
complementado por empregados que freqiientemente viviam na propriedade e que, muitas vezes,
desenvolviam com o proprietario das terras relagdes muito mais que trabalhistas, pessoais, quase
de dependéncia.

De uma forma geral, todo esse sistema familiar se baseava em forte centralizagio e
lagos de dependéncia. As decisdes eram sempre tomadas pelo patriarca da familia, o detentor do
poder, que delegava apenas deveres e obrigacdes e exigia o cumprimento de suas ordens a risca.
Mesmo os filhos, herdeiros naturais, pouco sabiam sobre os negécios da familia como um todo;
podiam plantar, cultivar a terra, colher, cuidar dos animais, mas ndo tinham conhecimento sobre
como negociar, como administrar o patrimonio familiar. Praticamente, apenas obedeciam ordens e,
mesmo que tivessem duvidas ou idéias para melhorar o trabalho, raramente as declaravam.

De acordo com Holanda (1984), nos dominios rurais € o tipo de familia organizada
segundo as normas classicas do velho direito romano-candnico, mantidas na Peninsula Ibérica
através de inimeras geragdes, que prevalece como base e centro de toda a organizagdo. Os
escravos das plantagdes e das casas e os agregados dilatam o circulo familiar e, com ele, a
autoridade imersa comporta-se como seu modelo da antigiidade em que a propria palavra
“familia”, derivada da “famulus”, se acha estritamente vinculada a idéia de escravidio e em que
mesmo os filhos sdo apenas membros do vasto corpo, inteiramente subordinado ao patriarca.

Nas décadas de 1940 e 1950 havia um conjunto de normas de comportamento
implicitas na educagdo dos filhos que muitos ainda classificam como “respeito”, que imperava nas
relagdes intra e extra familiares, determinando que a comunicagdo com os mais velhos fosse um
- ato quase sagrado, exigindo tom de voz e palavras selecionados. As conversas entre os homens

mais velhos normalmente eram privadas, envoltas em mistério e das quais ndo participavam nem



criangas, nem jovens, nem mulheres. Alguns se lembram dessa fase com uma certa magoa pela
falta de independéncia, outros com saudade por um tempo de fartura e unido.

“Antigamente tinha mais respeito. O povo de hoje ndo respeita nada.
Se os mais velho tava conversando na sala e queria fala um assunto
diferente, ndo precisava nem fala; so com uma olhada do pai os filho
Jja sata. Hoje discute, briga, ndo tem mais respeito.” (SBC, 62)

“A mde sempre falava assim: ‘escuta o que eu te digo e guarda o que
vocé sabe’. A gente ndo podia nem fazé uma pergunta, fala a opinido.”

(MA, 45)

“Os mais antigo era muito sistematico, num era muito de conversa
ndo.” (NMSB, 33)

“A gente ndo tinha dinheiro ndo, nem pra compra um sapato. Passava

aperto mas tinha uma fartura do de comé... e era mais unido

também...” (EPR, 58)

Tanto a fartura como a unido que muitos afirmam ter existido no passado aparecem
diretamente nos depoimentos relacionadas com as formas de trabalho. Havia preocupagio com a
produc@o em grande quantidade, tanto para o auto-consumo das familias (destino da maior parte)
quanto para venda ou troca pelos poucos produtos que ndo se podia produzir na roga, como
tecidos, querosene, sapatos, ferramentas e remédios.

O trabalho era pesado e, sem as facilidades tecnologicas de hoje, exigia muito
esforco humano e conjunto para se obter algum resultado. O tamanho das areas e a diversificagdo
da produgdo muitas vezes eram incompativeis com a mao-de-obra familiar e contratada, exigindo
uma ajuda extra, principalmente nas fases de colheita e armazenamento. Essas eram situagGes
comuns a todos os produtores, a todas as familias da regido que contribuiram para o
desenvolvimento de um mecanismo de cooperagdo e solidariedade entre as familias proximas,
viabilizando a execug@o do trabalho no tempo certo. Tal forma de coopera¢do materializava-se,
principalmente, na pratica conhecida por ronda ou mutirdo que consistia na reunido de produtores
que se deslocavam de propriedade em propriedade e executavam as tarefas que exigiam maior
numero de pessoas.

“A gente fazia muita ronda. Juntava os vizinho tudo, os camarada e
fazia o servigo de um, dava a volta ia no outro fazia la, até fazé de todo
mundo.” (TG, 74)



“Eu lembro um tempo que o vizinho ali da frente, tinha uma baixada
onde num plantava nada e ele emprestava pros outros plantd. Dai
Juntava aquele monte de gente, plantava arroz, que ficava aquela
beleza e depois colhia e dividia com quem trabalhou. Mas era uma
Jesta.... Hoje ndo vé mais dessas coisa ndo.” (CGC, 45)

A solidariedade e ajuda mitua permeavam todas as praticas e agdes cotidianas das

emergenciais, em caso de doengas, falta de alimento, morte, entre outras. Além da necessidade de
cooperagdo, o exercicio de praticas solidarias contribuiam para a elevagiio do nome, do status e do
valor que seus praticantes adquiriam dentro da comunidade. Mesmo as disputas politicas ou pela_
terra que eram frequentes, eram esquecidas em momentos de necessidade e tristeza, quando todos
se uniam para proporcionar ajuda e conforto aos mais proximos.

Principios como estes que valorizavam o trabalho, a ajuda mutua, a cooperagao, a
solidariedade e, fundamentalmente, a unido da familia, faziam parte das tradi¢des culturais desses
grupos, sendo transmitidos oralmente de geragdo em geragdo e determinando, em grande parte, as
atitudes dos individuos que viviam sob esse sistema. Uma série de historias e lendas contadas
desde a infancia, serviam para ilustrar a trajetoria das familias, as dificuldades passadas, o trabalho
€ os costumes, na esperanga de perpetuar estas tradigdes.

As mudangas no sistema e na estrutura da comunidade comecaram a ocorrer tanto
em funcdo de fatores internos quanto externos. No nivel micro, a fragmentagio das propriedades
e, consequentemente, das familias nos processos de partilha é o detonador da mudanga; com a
morte do patriarca faz-se a partilha dos bens entre os herdeiros que seguem destinos diferentes.
Como, adaptando a expressdo de Lodi (1978), todo proprietario e pai é autocrata por defini¢io, e
durante toda a sua trajetoria centralizou o poder e controlou os negdcios, sem se preocupar em
preparar os herdeiros para gerir seu legado, com sua morte os filhos enfrentaram situa¢des muito
distintas. Ha casos, e muitos, em que os herdeiros, desinteressados da terra e por aquele tipo de
trabalho acabam vendendo sua parte, seja para um irmdo (caso tenha dinheiro para comprar) ou
outro interessado, e mudam-se para a cidade. N&o sdo raros os casos de partilha nesta regido em
que os herdeiros, apds muita disputa, vendem sua parte para estranhos e acabam sem nada. Como
no dito popular, “os pais plantam, os filhos comem, os netos morrem de fome”. Outros, com
maior vocacdo para trabalhar a terra ou por falta de outra habilidade especial, permanecem na

atividade, se possivel adquirindo a parte dos irm3os. Raramente os herdeiros continuam

n.;

familias que viviam na regido, indo muito além do trabalho, presente principalmente em situagdes -



trabalhando coletivamente; ha um desejo nessas pessoas de possuir algo a que chame de seu, sua

terra, sua produgio e, finalmente, poder tomar, independentemente, suas proprias decisges.

A conquista do proprio espago, dos proprios dominios, representa uma importanta

nivel de trabalho e produgdo. Entretanto, esse ganho de “autonomia” nio impede que entre os

agricultores permanega o ideal de cooperagio e solidariedade.

“Nos somos cinco irmdo na roga, tem mais treis que vendeu a parte
deles pra nos e foi embora. Até treis ano atras a gente trabalhava
Jjunto, tudo coletivo. Ai a produgdo era so aquilo, num aumentava; um
queria fazé dum jeito, o outro de outro e acabava tendo que fazé dum
jeito so... A gente trabalhava junto, ndo era ruim, mas as vezes era
meio contrariado, ne..."”" (JACB, 43)

“Té amizade é bdo, nos os irmdo se damo bem mas a gente tem que té o

da gente. Oh, quando nos trabalhava junto, nos produzia 150 litro de

leite, hoje, cada um trabalhando no seu, juntando tudo da mais de 1000

litro. Melhoro muito, uai.” (HDBC, 40)

No aspecto macro, as transforma¢des na sociedade como um todo também
influenciam a vida e as mudangas nestas comunidades. As lembrangas dos agricultores, de 30 ou
40 anos atras, retratam um periodo marcado pelo inicio do desenvolvimento industrial e
tecnologico e pelo crescimento dos atrativos do meio urbano. Novas formas de produgdo
comegam a ganhar espago, novos agentes, modificando, ainda que em parte, a relagdo do
agricultor com a terra e com outros agricultores. Foi um periodo em que a méo de obra, sempre
tdao abundante, diminuil;i consideravelmente. E neste cenario de transi¢io que aquelas familias que
permaneceram trabalhando no campo véo enfrentar os novos desafios.

A época da fartura vai chegando ao fim, com a produgao voltada praticamente toda
para a comercializagio, restando pequena parcela para a subsisténcia. A maioria do que ¢
consumido em casa passa a vir de fora, de supermercados, mesmo os alimentos basicos, como
arroz e feijdo. Em areas produtivas menores, com escassez de mio-de-obra e recursos, a
preocupacdo do agricultor é a produtividade que, segundo o novo padrdo vigente, s6 se obtém
com emprego de tecnologia.

O avango da tecnologia sobre o campo e seus efeitos sdo percebidos pelos>

produtores, porém, de maneira diferenciada. Quando a tecnologia chega, vem substituir em parte a

mio-de-obra contratada e facilitar a vida e o trabalho na lavoura. Porém, as maquinas e
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mudanga tanto no nivel pessoal e interior (porque tem um certo “sabor” de liberdade) quanto no. ™
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implementos mostram-se inadequados para desempenhar muitas tarefas que o homem vinha
executando até o momento e além disso, a relagdo custo-beneficio nem sempre favorece sua
utilizagdo. Como ndo ha mio-de-obra disponivel e o trabalho ainda demanda este recurso, o
produtor se vé obrigado a dedicar muito mais tempo e esforco para alcangar os resultados
planejados. Mesmo com as vantagens da tecnologia, a dedicagdo dos agricultores em busca de
produtividade faz com que o tempo destinado ao trabalho seja ainda maior, diminuindo os
momentos disponiveis para contato com vizinhos, parentes, lazer e diversao.

“De primeiro era no brago; hoje é mais maquindrio e hoje o povo acha

que ndo precisa mais do outro. Acho que o povo ndo tem tempo mais de

sai, ajudar os outro.” (PLR, 34)

Muitos esperavam que a tecnologia diminuisse o trabalho, mas ela apenas o
facilitou. Ha sempre um objetivo maior, uma nova meta ou uma exigéncia que faz com que o
produtor tenha que se esforgar ainda mais para produzir e alcangar os resultados desejados, uma
preocupag¢do ndo muito comum no passado. S&o exigéncias da inser¢do no mercado, um elemento
novo que vem modificar as antigas relagdes do homem com a terra e com outras pessoas. Mas ndo
basta a tecnologia para promover totalmente tais mudangas; onde a mio humana € necessaria, o
produtor tem que buscar ajuda. Como ndo ha empregados e como a mao-de-obra familiar ¢
insuficiente, € preciso resgatar e manter um pouco da cooperag¢do, da ajuda mutua que existia no
passado como unica forma de viabilizar a produg¢do. Embora as familias tornem-se mais fechadas e
tendam a buscar a auto-suficiéncia, € preciso contar com a colaboragéo e solidariedade de parentes
e vizinho, o que leva a formagdo de grupos mais ou menos determinados por parentesco ou
interesses e atividades comuns.

Administrativamente, a coopera¢do revela-se uma alternativa extremamente'

‘a

racional: o emprego de praticas de trabalho conjunto semelhantes ao mutirdo, ainda que por| -
N W)
grupos determinados, possibilita a diminui¢&o dos custos com mao-de-obra, além de permitir uma !*
economia de tempo e esfor¢o na execugdo do trabalho. Nas comunidades onde os lagos de
parentesco ainda sd@o fortes e onde ainda encontra-se muitas pessoas da mesma familia e
originarias da regido, essa € uma questdo aparentemente facil de resolver porque a solidariedade
ainda esta presente. Nos locais em que, ao contrario, as familias ndo mantém vinculos, encontra-
se muita mdo-de-obra contratada e pouca cooperagio entre os moradores do local. Nao se trata

de tracar uma linha determinante entre o parentesco e a formag@o 6bvia de comunidades afetivas.
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Neste caso, a correlagdo entre o sentir pertencente a familia e a prestagdo solidaria entre si
apresentou correspondéncia positiva.

Este trabalho contempla duas comunidades, Rosas e Cachoeirinha que, apesar das
origens e processos de formagdo semelhantes ao longo do tempo, seguiram caminhos distintos

que permitem analisar sob diferentes dngulos os fatores que influenciam sua organizagao.
5.2 As especificidades do cotidiano na Comunidade Rural da Cachoeirinha

As primeiras informagdes obtidas junto a EMATER-MG, classificaram a
Cachoeirinha como uma comunidade cujos moradores tém um bom nivel de vida e apresentam boa
resposta técnica, isto €, efetuam mudangas nas lavouras € no modo de produgdo com maior
rapidez e efetividade, de acordo, pelo menos em parte, com as instrugdes dos extensionistas. De
fato, chama a atencdo a primeira vista a qualidade de vida das pessoas que vivem ali,
principalmente em comparag@o com outras comunidades proximas visitadas durante o pré-teste
deste trabalho. As propriedades ali localizadas possuem éreas que variam de 20 ha a 60 ha e uma
produgdo concentrada no que os proprios produtores chamam de “o principal da agricultura™: leite
e café. Ha também produg@o de hortali¢as (comercializadas na feira-livre de Lavras), batata fitiza
(comercializada em Ribeirdo Preto, Sdo Paulo) e cultivos de subsisténcia como milho, feijdo,
arroz, entre outros. Muitos agricultores da regido estio envolvidos no projeto de fruticultura
desenvolvido em parceria com a Universidade Federal de Lavras, EMATER-MG e EPAMIG que
Incentiva a implantag@o da cultura do figo na regido. Os produtores que participam do projeto
estdo entusiasmados com o trabalho e com a perspectiva de produgéo.

A maior parte dos produtores da comunidade é associada 4 Cooperativa Agricola
Alto Rio Grande e, embora tenham algumas reclamagGes quanto as exigéncias na qualidade dol ’%
leite, afirmam que a cooperativa oferece muitos beneficios para os cooperados (principalmente: 2
para quem entrega também café). Os moradores da regido freqiientam as reunides da cooperativai
e afirmam que esta pratica é muito vantajosa. ’

Relativamente ao Sindicato dos Produtores Rurais, a maioria dos entrevistados ndo
enxerga nele muita utilidade, exceto a presta¢do de assisténcia médico-odontologica e o registro

de empregados.
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QUADRO 1. Opinido dos entrevistados da Cachoeirinha sobre a cooperativa.

Cooperativa € um lugar onde os produtores se Quantidade de Frequéncia
organizam Citagdes (%)
Discorda totalmente 2 8
Discorda 2 8

Nio sabe 3 12
Concorda 1 4
Concorda totalmente 17 68
TOTAL OBS. 25 100

FONTE: Dados da pesquisa

Enquanto a atuagdo dos orgdos ligados a prefeitura € pouco significativa, a
EMATER-MG, possui um antigo € amistoso relacionamento com a comunidade. Os técnicos sdo
todos conhecidos e o trabatho desenvolvido por eles ¢ avaliado criticamente pelos produtores.

“A EMATER ndio é ruim ndo. Nunca teve problema ndo. S6 ndo pode
seguir o que eles fala tudo sendo a gente toma prejuizo.” (JACB, 43)

7

Na comunidade vivem cerca de 40 familias de agricultores familiares, todos ou a
grande maioria com renda proveniente unicamente da atividade agricola. O grau de parentesco
entre os moradores € bastante estreito, havendo basicamente trés ou quatro familias que casaram-
se entre si, mantendo as origens da regido.

“Oh, vocé pode andar da cidade até quarenta quilometro pra frente

aqui que é tudo parente.” (HDBC, 40)

Os moradores contam com uma escola que funciona paralelamente a um Centro
Comunitario e proporciona ensino até a quarta série do primeiro grau. Atualmente estdo
empenhados na construgo de uma igreja em regime de mutirdo, com recursos da propria
comunidade. As obras estdo rapidas e este trabalho que conseguiu mobilizar os moradores é
motivo de orgulho para todos. A coordenagdo da construgdo esta a cargo de um morador mais
ligado a Igreja Catolica e a doagdo do terreno para a construgio foi feita por outro agricultor.
Ocorreram muitas discussdes para a defini¢ao da localizagdo mais adequada para a construgio e
algumas reclamagdes quanto ao trabalho do coordenador, mas as obras estdo seguindo sem
grandes problemas. Além das contribuicdes mensais dos moradores, também ha arrecadagdo de
fundos para a construgédo da igreja durante uma festa anual religiosa beneficente, organizada com a

participagdo de todos os membros da comunidade. A Igreja Catoélica tem um trabalho antigo com



a populagdo da Cachoeirinha, incluindo a formag¢do de catequistas que trabalham com criangas e
organizam as missas realizadas mensalmente no Centro Comunitario ou nas casas dos moradores.

As pessoas entrevistadas demonstraram grande apego e orgulho da comunidade.
Mesmo os poucos que vivem na cidade e apenas trabalham na roga, fazem questdo de expressar
como € boa a vida na Cachoeirinha.

“Na cidade tem muita gente estranha que vocé ndo tem muito
conhecimento. Aqui ndo, aqui é tudo praticamente da familia, entdo é
mais facil, né?” (MJL, 29)

“Aqui sempre foi assim, todo mundo se dava bem. A vida na

comunidade ta boa, ndo ta precisando mudar nada ndo.” (JACB, 43)

Todo esse orgulho de viver na Cachoeirinha acaba incentivando as pessoas
permanecerem no campo. E possivel encontrar, inclusive, familias que ainda trabalham num ﬁ
sistema coletivo, 0 que ocorre geralmente quando o pai e/proprietério, devido a idade avangada ou X
a problemas de saide, ndo tem mais condigdes de gerir a propriedade, mas ndo faz a partilha dos |
bens e os filhos permanecem trabalhando em conjunto, numa espécie de co-gestdo ou gestdo |
participativa da propriedade.

“Nos trabalha tudo junto, ndo tem nada separado. Cada um cuida de
uma parte e é tudo dividido. Num tem desconfianca, nem nada.”
(MIL, 29)

Em outros casos, o trabalho coletivo fundamenta-se na manutengdo de um sistema
familiar altamente centralizado como descrito anteriormente, no qual as decisdes sdo tomadas pelo

pai-proprietario que delega para fithos e genros a parte operacional da gestdo da propriedade.

“Aqui, sou so eu. Meus filho ndo sabe quanto custa um nada, um saco
de adubo, nem as compra do més que sou eu que fago, que pago tudo.
E tudo por minha conta, ndo sabe como tocd o negécio. As terra é tudo
no meu nome. Agora é que eu t6 pensando em dividi, ensina o filho
mais velho como é que é as coisa. Sabe como é, a gente td ficano velho,
doente, ja fiz 3 operagdo...” (VBC, 71)

Além dessas formas de trabalho coletivo, ainda € possivel encontrar na comunidade
alguns exemplos de grupos de trabalho esporadicos e informais que confirmam o depoimento dos

entrevistados de que, entre os produtores da regido, ha muita unido para o trabalho.



QUADRO 2. Opinido dos entrevistados da Cachoeirinha sobre a unido para o trabalho.

Os produtores tém muita unido para o trabalho Quantidade de Frequéncia
Citagdes (%)
Discorda totalmente 0 0
Discorda 1 4
Nio sabe 0 02
Concorda 3 12
Concorda totalmente 21 84
TOTAL OBS. 25 100

FONTE: Dados da pesquisa

As atividades produtivas, quando exigem maior numero de pessoas, ‘530
desenvolvidas num sistema de troca de dias, havendo grupos mais ou menos determinados,
compostos de pessoas entre as quais existe maior afinidade e confianga. Tudo se resolve, de um
modo geral, em familia; os grupos sio formados de irmdos, primos, tios, cunhados. E um
compromisso certo, dos poucos que ainda existem entre os agricultores € que garante a quem esta
participando, ajudando, a certeza da cooperagdo dos outros, caso ele também precise.

Uma tentativa mais ampla de organiza¢do da comunidade ocorreu ha cerca de 10
anos como parte do programa de desenvolvimento de microbacias mas ndo chegou a se
concretizar. O programa nao abrangia toda a comunidade, mas apenas a parte onde localizam-se
as nascentes, o que levou a mobilizag@o apenas parcial dos moradores. Entretanto, a parte relativa
ao bem estar social, prevista no projeto e desenvolvida por uma extensionista da EMATER-MG,
obteve apoio de praticamente toda a populagdo, principalmente da parcela feminina. O projeto de
desenvolvimento da microbacia neste local foi paralisado logo ap6s a construgdo do Centro
Comunitario, pois o dinheiro necessario para a continuidade do trabalho, de fato, ndo foi
repassado aos agricultores da regido. O trabalho de bem estar social continuou por algum tempo,
mas problemas de desconfianga (além da falta de recursos) levaram a dissolugdo do grupo, sem
que se conseguisse organizar efetivamente a comunidade.

As pessoas que na época estavam a frente desta iniciativa demonstram muita
magoa, evitam tocar no assunto e mantém um certo pessimismo sobre a possibilidade da formagéo
de uma associagdo. Apesar disso, os agricultores da comunidade ainda demonstram uma

predisposi¢do para o trabalho em grupo.
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QUADRO 3. Representagdo dos entrevistados da Cachoeirinha que preferem resolver problemas

em grupo
Quando aparece alguma problema vocé prefere Quantidade de Frequéncia
resolver em grupo Citagbes (%)
Discorda totalmente 1 4
Discorda 1 4
Nao sabe 0 02
Concorda 10 40
Concorda totalmente 13 52
TOTAL OBS. 25 100

FONTE: Dados da pesquisa

Mesmo existindo ainda alguns mecanismos bastante tradicionais que no passado
restringiram a participagdo feminina, € interessante observar que as mulheres desempenham um
papel muito importante na Cachoeirinha, ajudando na roga, cuidando dos filhos e das tarefas
domeésticas, participando de reunides e, principalmente, organizando grupos. Além da participagdo
na época da constru¢do do Centro Comunitario, as iniciativas mais recentes de organizagio e
desenvolvimento da comunidade tém partido de mulheres como, por exemplo, a coordenagdo do
trabalho de catequese, a organiza¢do de missas e festas, e ainda no projeto de qualidade no ensino
que estava sendo implantado na escola local a época das pesquisas de campo e que obteve grande
participagdo feminina.

Além disso, nos relacionamentos domésticos, no interior das familias, € perceptivel
a constante intervengdo das mulheres opinando, discutindo, argumentando. Elas participaram das
entrevistas juntamente com os maridos, colocaram suas opinides e mostraram-se bastante a
vontade para responder as questdes propostas por este trabalho. Todos, homens e mulheres,
demonstram grande otimismo quanto a situagdo da agricultura, quanto ao desenvolvimento e
organiza¢do da comunidade. Dos entrevistados, cerca de 90% garantem que participariam de uma
associagio.

“Ta, ndo ta ruim ndo (agricultura). Como diz o ditado, bdo, bdo

mesmo ndo ta ndo, mas desgramado de ruindade também ndo ta ndo,

porque melhoré muito; as coisa era pior que hoje.”” (DBC, 48)

Apesar do otimismo e do interesse demonstrado pela maioria dos entrevistados em

relagdo a organizagdo, da importdncia que atribuem ao trabalho conjunto além das reunides

convocadas pela EMATER-MG e pela Cooperativa, das festas e cerimdnias religiosas, os
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agricultores praticamente ndo se encontram, ndo discutem nada em grupo, ndo possuem o habito e

um espago para se articularem e discutirem formas de organizagao.

5.3 As especificidades do cotidiano na Comunidade Rural dos Rosas »

Rosas € uma comunidade ou bairro rural de proporgGes bem menores que a
Cachoeirinha, tanto em relagdo ao numero de produtores familiares, quanto ao tamanho das
propriedades. Moram e trabalham na comunidade, hoje, cerca de 25 familias de agricultores que
possuem areas que variam entre 6 ha a 30 ha. Nestas propriedades utiliza-se principalmente mio-
de-obra familiar e, com freqiiéncia, empregados contratados. Localizam-se ali também sitios,
chacaras de “final de semana” e grandes fazendas.

Os principais produtos agricolas cultivados sio café, leite (vendidos para a
Cooperativa), milho (silagem), alguns produtos de subsisténcia como feijio e arroz, além de
hortalicas como abdbora, inhame, batata doce, alface, mandioca, estes vendidos a uma pessoa da
comunidade que entrega os produtos para um supermercado.

A assisténcia técnica € bastante precaria e os produtores afirmam que raramente
podem contar com algum técnico da EMATER-MG para resolver problemas da lavoura.

“Em 37 ano que eu vivo aqui a EMATER veio uma vez. S6 em junho ou

Jjulho do ano passado (1996).” (ACR, 71)

“A EMATER teve por aqui. Veio um homem e uma mulher. S6 que

Jalou de fazé reunido, de ensina umas coisa pra nos. la fazé na casa

dos outro mas esse negocio aqui ndo da certo ndo. Entdo ficou na

escola, mas no dia choveu, eu ndo fui e ndo teve mais.” (MECR, 25)

Além de n3o desenvolver um trabalho continuo na comunidade sio atribuidas a
EMATER-MG uma série de caracteristicas como autoritarismo e incapacidade de resolver
questdes técnicas, 0 que contribui para a falta de credibilidade desta instituigdo junto a
comunidade, sem mencionar, ainda, a existéncia de ciimes em relagdo ao trabalho de longa data
desenvolvido na Cachoeirinha.

“Pode até ajudar, mas tem muita coisa que nem ela (EMATER) ta
preparada.” (GLCR, 35)
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“Eu num gosto de trabalhar pra EMATER porque tem gente que

trabalhou e so levou prejuizo.” (BPR, 59)

O contato e a participag@o junto a outros Orgidos externos a comunidade nio é‘
melhor. O relacionamento com a Cooperativa da qual a maioria dos produtores € associada tem se
tornado cada vez mais tenso. Os produtores mostram-se revoltados com as novas normas que
estariam, segundo eles, acabando com a rentabilidade e a viabilidade da pecuaria de leite; muitos
produtores estdo pensando, inclusive, em mudar de atividade. Embora as reunides convocadas
pela Cooperativa sejam as de maior interesse para os produtores, mesmo aqueles que tém por%
hébito participar ja estdo ficando frustrados. ’

Quanto ao Sindicato dos Produtores Rurais, a maioria ndo utiliza seus servigos; '
exceto para o registro de empregados e, no caso daqueles que nio sdo filiados & cooperativa, ‘1

g
tambem para assisténcia médica e odontologica.

A comunidade n3o encontra muito apoio em Orgdos externos como prefeitura,
EMATER-MG, cooperativa ou sindicato, ndo havendo identificagio com nenhuma dessas
institui¢des, embora a primeira seja a mais procurada.

Nem mesmo a Igreja possui grande influéncia na comunidade, ou pelo menos néo
mais. Rosas, segundo depoimentos, ja foi um local de encontro de grupos de jovens ligados as
pastorais, de muitas celebragdes e de mobilizagdo de moradores para reflexdo e execugdo de
trabalhos de melhoria da comunidade com o auxilio de pessoas ligadas a Igreja Catolica. Toda esta
movimentagdo acabou, mas a populagdo sente falta dela e gostaria de ver essas atividades
continuadas. Ao contrario da Cachoeirinha, nos Rosas ha uma antiga igreja, na qual se construiu,
recentemente, um saldao para reunides. La acontece também, todos os anos, uma festa em
homenagem & padroeira da comunidade, com a participagio de todos os moradores e cujo
dinheiro arrecadado vai para as atividades da igreja. A comunidade também possui uma escola, de

primeira a quarta série do primeiro grau, na qual a participagio dos pais tém sido muito pequena.
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QUADRO 4. Opinizo dos entrevistados dos Rosas sobre a cooperativa.

A cooperativa € um lugar onde os produtores se Quantidade de Frequéncia
organizam CitagcOes (%)
Discorda totalmente 8 53
Discorda 1 7

Nio sabe 1 7
Concorda 1 7
Concorda totalmente 4 27
TOTAL OBS. 15 100

FONTE: Dados da pesquisa

Ao contrario da alegria, entusiasmo e orgulho que demonstram os moradores da
Cachoeirinha, nos Rosas as pessoas olham com tristeza e sem muita esperanga para a comunidade.

“De primeiro tinha mais gente e gente nova aqui. (...) Aqui ja foi mais
movimentado, o povo de hoje ndo tem mais amor na terra. A
comunidade ta acabando...” (CGC,45)

“As coisa mudou pra pior; a gente nem vé os vizinho mais.”” (ACR, 71)

Mesmo as pessoas mais jovens falam com saudade do passado e acreditam que a
situagcdo da comunidade esta piorando, percebendo-se nelas, inclusive, uma predisposi¢io para
buscarem outras atividades, inclusive fora do campo. Mesmo existindo lagos de parentesco entre
as familias de agricultores, isto ndo contribui para uma aproximago entre as pessoas € nem se
configura um estimulo para a permanéncia na comunidade. Muitos sequer se lembram do nome
dos vizinhos ou o grau de parentesco entre eles. O proprio comportamento, a maneira Como as
pessoas conversam entre si ou falam umas sobre as outras, indicam o distanciamento e até mesmo
um conflito latente entre os agricultores.

“Tem fofoca demais. Entre familia mesmo tem muito despeito.”

(CGC, 45)

“0 relacionamento aqui é mais ou menos, tanto com familia quanto

com outros.” (PLR, 34)

A solidariedade e a cooperagdo sdo praticamente imperceptiveis € mesmo no
trabalho, quando é necessaria ajuda complementar, seja para fazer silagem ou na colheita, os
produtores dos Rosas preferem pedir ajuda para gente de fora, de outra comunidade (Serrinha,
Maranh3o) ou mesmo contratar mio-de-obra; s6 mesmo em ultimo caso pede-se ajuda aos

parentes. A pratica da troca de dias existe, mas € muito rara e acontece em grupos ainda mais



49

restritos do que na Cachoeirinha. Os produtores dos Rosas adotam ainda o plantio “de meia”, com
pessoas escolhidas a partir de experiéncias anteriores de trabalho conjunto, mas sempre com muito
receio.

“"Meia, até no pé tem hora que ndo da certo.” (EPR, 58)

QUADRO 5. Opinido dos produtores dos Rosas sobre o trabalho individual.

Quando aparece algum problema vocé acha melhor Quantidade de Frequéncia
resolver sozinho Citacoes (%)
Discorda totalmente 7 47
Discorda 5 33

Nao sabe 0 0
Concorda 0 0
Concorda totalmente 3 20
TOTAL OBS. 15 100

FONTE: Dados da pesquisa

As mulheres, com poucas excegdes, desempenham um papel limitado na rotina
familiar e comunitaria, cuidando dos filhos, da casa, de pequenos animais, quase ndo contribuindo
diretamente no trabalho da roga. Raramente manifestam suas opinides, seja por timidez ou por
pressdo dos maridos que ndo aprovam a participagdo das mulheres em assuntos que nio digam
respeito as tarefas por elas desempenhadas. Por mais de uma vez foi possivel presenciar os
maridos impedindo as mulheres de participarem das entrevistas o que chegou a dificultar a

realizagio de algumas entrevistas, sem contudo prejudicar o trabalho.

5.3.1 Tentativa frustrada

Mesmo com todos os problemas, quando se tentou pela primeira vez organizar a
comunidade de forma ampla, envolvendo os moradores com um assunto do interesse de todos, a
participagdo foi grande. A iniciativa surgiu como uma tentativa de resolver um problema relativo
ao transporte do leite. Considerando que praticamente todos na comunidade produzem leite € sdo
filiados a Cooperativa, esse assunto levou muita gente para as reunides.

A idéia era mobilizar a comunidade para resolver o problema dos atrasos do
caminhdo da cooperativa no recolhimento do leite, 0 que estava provocando muita perda do

produto de diversos produtores. Paralelamente, a SUDECOP (Superintendéncia de
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Desenvolvimento  de Cooperativas) pretendia, aproveitando a mobilizagdo da comunidade,
montar, formalizar uma associagdo ou “grupo”, como preferem chamar os produtores da regido.
Nas primeiras reunides havia muitas pessoas e muita discussio e escolheu-se uma comissio
composta de dois produtores para tentar negociar uma nova trajetoria para o caminhdo, de forma
que pudesse atender a todos e recolher o leite mais cedo. A pessoa escolhida para negociar o
acordo era um produtor que ndo tem suas origens na comunidade, que classifica a renda gerada
pela sua propriedade rural como insignificante e desenvolve sua atividade produtiva principal na
Cooperativa. Os produtores, que dependem economicamente da producio do leite e que estavam
sendo atingidos pelo problema, nem sequer faziam parte da comissdo.

Esta iniciativa de organiza¢do que nio surgiu da populacdo local, caracteriza-se
como uma agdo estratégica, na medida em que foi idealizada por érgdos externos a comunidade,
sem que os agricultores soubessem realmente desta intengdo. A acdo destes orgdos ndo se fez no
sentido de buscar um entendimento com os agricultores, de abrir a discussio sobre a formagao de
uma associacdo, mas de alcangar este fim, utilizando o argumento da resolucdo de um sério
problema local. Fica clara a distingéo entre os objetivos que levaram os agricultores a se
mobilizarem e aquele que norteava a agdo dos agentes externos. Enquanto os agricultores
preocupavam-se em conseguir uma alternativa para um problema comum (o trajeto do caminhio
de leite), os agentes externos utilizavam a oportunidade para tentar “coagir” os agricultores a
formarem uma associagdo. Embora a agio destes agentes externos tenha sido muito sutil, ndo
deixou de ser manipulativa, pois eles oportunisticamente promoveram uma mobiliza¢io popular
para tentar implementar uma idéia que ndo fazia parte dos planos dos agricultores. Quebrou-se, de
certa forma, a confianga que os produtores depositavam neles como interessados e capazes de
ajudar na solugdo do problema em questdo. O carater estratégico desta a¢do fica claro pela
orientagdo do trabalho voltada muito mais para a realizagdo de planos individuais de agdo (agentes
externos) do que por aquilo que Habermas (1990) denomina “forca racionalmente motivadora de
atos de entendimento”, neste caso, a solugdo de um problema comunitario.

O resultado foi que, nas primeiras conversas para resolver o problema do trajeto do
caminhdo de leite, esbarrou-se na inflexibilidade de alguns fazendeiros que nio concordaram com
a mudanga do trajeto do caminhdo e o assunto acabou ai; sem outra alternativa, sem outra
tentativa, sem solu¢do. Houve algumas tentativas de continuar as reunides para oficializar a

associagdo, no entanto, o fracasso na resolugéo do problema, que constituia a motivagio real para
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a participagdo nas reunides, trouxe desdnimo e os produtores ndo quiseram mais participar. Esta
foi uma experiéncia frustrante para os moradores da comunidade; a maioria dos entrevistados nem
sequer se lembra deste fato.

Os produtores, hoje, tém uma perspectiva pessimista em relagio ao futuro da
comunidade e da agricultura. Para eles, a unido é algo que ndo pode ser recuperado, a organizagio
ndo € capaz de efetuar mudangas em suas vidas ou na comunidade, mesmo porque eles ndo
acreditam terem muitas alternativas. De qualquer forma, ainda que a organizagdo pudesse trazer
algum beneficio, o dificil seria unir as pessoas e convencé-las disso. Na opinido dos produtores, “o

povo ndo une de jeito nenhum”.

QUADRO 6. Opinido dos produtores dos Rosas sobre unido.

Os produtores tém muita unido para o trabalho Quantidade de Frequéncia
Citages (%)
Discorda totalmente 8 53
Discorda 2 13
Nao sabe 0 0
Concorda 1 7
Concorda totalmente 4 27
TOTAL OBS. 15 100

FONTE: Dados da pesquisa

5.4 Entre “o sistema des antigos” e a modernidade

Quando se tratava de organizag@o de pequenos produtores familiares rurais, havia a
idéia que, devido as precarias condiges de vida e trabalho deste grupo, a percepgdo das
dificuldades enfrentadas e da necessidade de mudanga seriam estimulos suficientes para a pratica
organizativa, ou seja, quando as pessoas se percebessem em situagdo dificil, de risco,
imediatamente tentariam se organizar, no sentido de superar os obstaculos e adversidades. Sob
este angulo, aqueles que possuem uma situagdo mais estavel, social e economicamente, nio se
voltariam espontaneamente para a organiza¢do. Nas palavras de um técnico da EMATER-MG
sobre a comunidade da Cachoeirinha: “Eles ndo se organizam porque tém um nivel de vida bom,
ndo precisam. Todo mundo tem carro na garagem.”

Entretanto, esta justificativa cai por terra quando se conhece de perto a rotina dos

moradores de comunidades como Cachoeirinha e Rosas. A primeira, onde as pessoas t€ém um
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padrao de vida melhor e ndo precisariam, de acordo com este pensamento, se organizar, é o local
onde existe uma maior tendéncia para organizagdo, com a existéncia de praticas cooperativas e de
ajuda mutua. Nos Rosas, onde as propriedades sio menores, os produtores tém caréncia de
recursos e as condigdes de vida sio mais dificeis, as pessoas deveriam, segundo esta hipotese,
desenvolver formas de organizagiio que lhes permitissem superar os problemas. Entretanto, foi a
comunidade que apresentou menor tendéncia & organiza¢do e onde se pode perceber a auséncia de
vinculos de cooperagio e solidariedade.

Essa comparag@o alerta para o fato de que a necessidade ndo €, por si s6, suficiente
para promover uma mudan¢a no comportamento € nas atitudes dos individuos em relacio a .
organizagdo. Da mesma forma, as caracteristicas e fatos que saltam aos olhos ndo sio também
suficientes para explicar a tendéncia ou as dificuldades de organizagio em uma comunidade. E
preciso fazer uma analise sob o ponto de vista de quem faz parte da realidade em questdo.

A tentativa de explicagdo das motivagdes para a organizagio através da existéncia
de interesses homogéneos, ndo encontra respaldo na realidade. Por mais que os membros de um
grupo possuam interesses semelhantes, uma série de fatores internos e externos influenciam o
modo de ver, processar e escolher os rumos de agdo a serem adotados, de maneira tal que ha
sempre uma grande diversidade de posturas e formas de se tratar uma situagio ou um problema,
ainda que comum a diversas pessoas. Além disso hd uma grande distincia entre a existéncia e
manutengdo de interesses comuns entre aqueles que buscam seus proprios rumos, € a
determinagdo de um caminho Unico, compartilhado por esses individuos para o alcance dos
objetivos comuns. Mesmo diante da necessidade, muitas vezes as pessoas preferem manter-se
isoladas e ndo demonstrarem aos outros a precariedade de sua situagio. Uma proposta de
organiza¢do pode ser mais assustadora do que as dificuldades enfrentadas isoladamente, afinal,
organizar significa trabalhar em conjunto, compartilhar, mas as pessoas nem sempre estdo
dispostas a isso ¢ encaram a organizagdo como um processo que pode levar & perda do pouco que
possuem, materialmente ou sob outros aspectos. Na duvida, muitos preferem seguir o dito
popular: “antes pingar do que faltar’.

Mesmo vivendo uma situagdo semelhante, nem sempre as pessoas percebem da

mesma maneira o que esta acontecendo a sua volta.
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“Se vocé quiser constituir uma associacdo que tente resolver um

minimo de problemas relacionados a esta questdo da producdo ou

sobrevivéncia, etc. Ndo adianta pensar que vocé simplesmente reiine

um grupo de pessoas e vai constituir a associagdo, porque esse grupo

de pessoas, mesmo que eles sejcm todos necessitados de uma iniciativa

coletiva, ndo necessariamente entre eles existe algum laco que possa

dar solidez a iniciativa associativa.” (Entrevista com Daniel Rech -

dados da pesquisa)

Sabe-se, entretanto, que a diversidade de idéias e informacdes em um grupo € de
grande importdncia para que se tome uma decisio adequada. Segundo Adizes (1995), ha
necessidade de diferencas unidas e de diferencas sincronizadas, e de harmonia - néo a despeito das
diferengas, mas por causa delas.

A organizagdo ocorre, essencialmente, a partir de relacionamentos entre pessoas
que podem ou ndo possuir referenciais semelhantes, viver ou nio situagdes distintas, mas que, a
partir da comunicagio e do entendimento, descobrem interesses comuns e se percebem capazes de
agir conjuntamente sobre um determinado contexto. Através de relacionamentos que se
desenvolvem abertamente entre individuos, é possivel alcancar a “verdade”, o consenso e criar um
novo espago onde se permita a coexisténcia harménica do individual, das posigdes particulares de
cada membro do grupo e do coletivo. A interagdo de contextos que sio obrigatoriamente
compartilhados e que se sobrepdem leva a necessidade de coordenarem esforgos. De acordo c:oriij1
Habermas (1990), o problema da coordenagdo surge no momento em que o ator s6 pode executar \/;
0 seu plano de a¢do de modo interativo, isto ¢, com o auxilio (ou mediante a omissdo de auxilio) SQ |
de pelo menos um outro ator. A coordenagdo, por sua vez, so pode ser definida a partir da ‘\1
comunica¢@o, do momento em que os participantes tenham a oportunidade de ouvir, argumentar Jl}
e, apesar de suas diferengas, estabelecer rumos de agio comuns. /

As atitudes das pessoas em relagdio a determinadas situagdes, bem como a
comunicagao entre elas, se desenvolvem a partir da influéncia de fatos que se dio ao longo da
trajetoria de cada individuo, pressdes do ambiente externo e das tradigdes culturais do grupo ao
qual pertencem. De acordo com Azcona (1992), tais tradigdes decidem previamente qualquer agio
do individuo, impossibilitando-lhe tornar explicitas as razdes de uma decisio pessoal. Quanto mais
forte ¢ a tradigdo cultural, mais tudo se acha previsto de antemio.

Por outro lado, apesar de tradigdes que podem durar décadas e até séculos, a

cultura € algo que esta constantemente em movimento e sendo recriada a partir do encontro com o
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novo, com situagdes diferentes, com motivos e razbes advindos do meio externo, capazes de
modificar a estruturagio social como um todo.

E no cotidiano das relagdes sociais, entretanto, que os individuos e grupos
constroem sua realidade num processo dindmico e dialético, como lembra Azcona (1993), num
conflito entre os padrdes ja existentes e as novas circunstancias/contingéncias que se impdem ao
individuo. A partir dos relacionamentos entre individuos que possuem diferentes historias, idéias,
pontos de vista mas que em algum momento compartilham situagdes e experiéncias do cotidiano,
configuram-se as possibilidades e dificuldades de organiza¢do. Existem, entretanto, fatores ligadJS} ,

)
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a propna cultura dos grupos que s3o fundamentais num processo de organiza¢io, principalmente
para os que se caracterizam pela adesdo, voluntaria e pelo beneficio mituo dos participantes. |
Mesmo as empresas capitalistas industriais ja4 comegam a buscar na cooperagdo e solidariedade
entre os membros de suas equipes, alternativas para a revitalizagdo de sua estrutura

organizacional.
5.4.1 Solidariedade

A solidariedade, um dos tragos marcantes atribuidos as populagdes rurais,
enraizada na propria cultura dos diferentes grupos € também um importante fator no processo de
organizagdo. Embora ndo seja suficiente, a solidariedade pode ser trabalhada para a realizagdo dos
objetivos da organiza¢do e, ampliada a outros grupos, pode originar a articulagdo para aumento
do poder de contraposi¢do e barganha.

Solidariedade de acordo com Lakatos (1985) é condi¢do do grupo que resulta da
comunhdo de atitudes e de sentimentos, de modo a constituir 0 grupo uma unidade solida, capaz
de resisﬁr as forgas exteriores e mesmo de tornar-se ainda mais firme em face de oposi¢do vinda
de fora. Durkheim buscando compreender a formagdo do consenso como elemento fundamental
para a existéncia social, distingue duas formas de solidariedade: a solidariedade mecanica € a
orgdnica. A primeira, segundo Aron (1982), é uma solidariedade por semelhanga. Quando esta !
forma de solidariedade domina uma sociedade, os individuos diferem pouco uns dos outros,
fazendo parte .da mesma coletividade, com sentimentos e valores semelhantes. A solidariedade
organica, € aquela em que o consenso, isto €, a unidade coerente da coletividade, resulta de uma

diferenciagdo, ou se exprime por seu intermédio. Uma das idéias essenciais de Durkheim € que o



individuo ndo vem, historicamente, em primeiro lugar sendo que a tomada de consciéncia da
individualidade decorre do préprio desenvolvimento historico. Assim nas sociedades primitivas,
cada individuo é o que sdo os outros; na consciéncia de cada um predominam, em nimero e
intensidade, os sentimentos comuns a todos, os sentimentos coletivos.

A oposi¢ao destas formas de solidariedade se combina com a oposi¢do entre
sociedades segmentarias e aquelas em que aparece a moderna divisdo de trabalho. Por definigdo, a
organizagdo segmentaria contradiz os fendmenos gerais de diferenciacdo designados pela
expressdo de solidariedade orgédnica. Entretanto, Aron (1982), comentando o trabalho de
Durkheim, afirma que em certas sociedades onde ocorrem formas ja muito desenvolvidas da
divisdo econémica do trabalho pode manter-se parcialmente uma estrutura segmentaria, marcada
pela solidariedade mecanica.

De acordo com Santos (1991), no meio rural se formou uma populagdo em cujo
repertorio cultural prevalece a solidariedade calcada nos grupos de relagdes primarias, o que €
visivel nas comunidades visitadas. Este sentimento comum entre os agricultores tem suas origens
nas tradicionais estruturas familiares da regido, servindo de base para a cooperagdo e agdes
conjuntas que viabilizam a reprodugdo das familias e beneficiam a comunidade como um todo.

Embora a solidariedade seja uma “estratégia” racional sob o ponto de vista
econdmico e administrativo, ndo € esta a motivagdo que mantém vivas as praticas oriundas deste
principio. Muitas familias com terras e recursos escassos utilizam a solidariedade como base de um
trabalho coletivo na gestdo da propriedade, obtendo resultados muito positivos. O conhecimento e
a analise racional das vantagens desta forma de producdo ndo sdo suficientes para manté-la, ou
estimula-la; a solidariedade esta fundamentada em bases afetivas muito mais que racionais.

“Sozinho vocé ndo faz nada. Familia tem que ser unida. Nos aqui é

tudo junto, ndo tem nada separado ndo.” (MJL, 29)

Comprovam-se as motivagdes das praticas solidarias em situagdes semelhantes, em
outra comunidade, onde os irm3os preferem administrar separadamente e com dificuldades as suas
propriedades a se unirem, mesmo sabendo das vantagens racionais da atitude associativa.

A motivagio para praticas de trabalho conjunto cooperativo origina-se das
tradi¢des culturais que valorizavam a familia acima de tudo e incutiam no individuo uma certa
responsabilidade para com os outros membros deste grupo. Onde valoriza-se a tradi¢do familiar e

a existéncia de vinculos mais fortes entre parentes, como no caso da Cachoeirinha, ¢ possivel
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presenciar demonstragdes de solidariedade e cooperagio, no trabalho ou fora dele, caracterizando
o que os moradores preferem chamar de “amizade”. E comum, nesta comunidade encontrar o
produtor conversando ou ajudando na propriedade do seu vizinho e descobrir, logo depois, que
entre eles existe algum parentesco.

Nos Rosas, onde existe um desgaste da solidariedade, da amizade, de vinculos
familiares mais estreitos, ndo se encontra trabalho conjunto, nem mesmo em familia. Em lugar
disso, desenvolve-se uma tendéncia ao isolamento e uma atitude quase “defensiva” em relacdo aos
outros moradores da comunidade.

“Eles (a familia) ja ensina a trabalhar desde cedo, mas ndo a fazer as

coisas unidos ndo. As vezes tem alguma divergéncia, entdo o pessoal

aqui é meio estourado, entdo cai numa discussdo, numa briga, entdo

cada um tem um probleminha, cada um vai pro seu lado.”” (GLCR, 30)

A solidariedade apresenta-se limitada praticamente ao ambito familiar ou, como no
caso dos Rosas, a situagdes emergenciais onde o componente afetivo prevalece. Justamente por
estar limitada a situagdes e grupos especificos, a solidariedade nio pode garantir o bom
relacionamento e o fortalecimento da articulagdo entre todos os membros da comunidade. Por sua
vez, a existéncia de conflitos, ainda que quase imperceptiveis, € suficiente para impedir que o

comportamento solidario se desenvolva em toda a comunidade.

5.4.2 O ritmo sutil do conflito

Por mais que os agricultores se esforcem para garantir que ndo existem conflitos
entre eles, sempre que surge uma iniciativa de modificar alguma coisa ou mobilizar a populagio,
imediatamente cria-se um clima de disputa entre alguns grupos ou pessoas que normalmente
assumem a coordenagdo de atividades conjuntas na comunidade. Tais disputas nunca ocorrem na
forma de discussdes abertas, explicitas, realizam-se freqiientemente como uma espécie de
“sabotagem”, utilizando canais informais de comunicagdo para fazer circular comentarios e criticas
sobre pessoas ou acontecimentos que podem inviabilizar a agdo. Seja por inveja, por medo do
dominio do outro ou por desconfianga, esse tipo de atitude acaba por dificultar ainda mais o
estabelecimento de relacionamentos abertos e frutiferos. Primeiro, o poder e o status que um
agente coordenador de algum trabalho adquire dentro da comunidade, e muitas vezes fora dela, é

alvo do desejo de todos, enquanto uma situagdo de “subordinacdo” diante das orienta¢Ses desse
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individuo ndo € muito bem aceita por alguns. Existe sempre aquela divida incomoda, diretamente
relacionada ao conceito que o agricultor faz do povo brasileiro, sobre as vantagens que o
idealizador de um trabalho ira obter em detrimento dele proprio. As idéias novas que surgem
trazem consigo uma grande dose de incerteza, risco e desconfianga, ainda que tenham o intuito de
solucionar um problema comum. A desconfianca se desloca, fregiientemente, da idéia para seu
idealizador, o que justifica o conflito entre essas pessoas e os agrupamentos dos quais fazem parte.

Como o conflito ndo ocorre na forma de debate, propiciando a todos os envolvidos
e interessados a participagdo efetiva na defesa de suas idéias, é impossivel que todos os
argumentos sejam conhecidos por todos. A fragmentagdo do discurso e do quadro de referéncia
que se constrdi a partir das informagdes distintas que sdo transmitidas, impede que se chegue a um
consenso e a uma decisdo adequada. Muitas vezes, boas oportunidades deixam de ser aproveitadas
em fungdo da falta de didlogo e da agdo desencadeada a partir de informagdes parciais e
incompletas. Com isso, nunca se sabe a “verdade” e aumenta o clima de desconfianga entre os
membros da comunidade, impedindo a unido.

Expressdes desconfiadas e frases inacabadas deixam claro que nem sempre existe
harmonia entre os membros da comunidade, embora, aparentemente, estes comentarios nio
cheguem a provocar grandes abalos no cotidiano das pessoas. “Cuidado com o fulano” ou “ndo
diz pra beltrano que cé falou comigo...” ou “ja foi na casa de fulano? N#o? Aquilo ali...” foram
frases expressas algumas vezes durante as entrevistas, nas duas comunidades visitadas,
configurando a existéncia de um conflito muito sutil, principalmente entre algumas familias.
Tambem entre as comunidades existe uma enorme rivalidade que, ao contrario dos problemas

internos, os moradores nio fazem questio de esconder.



“A comunidade, se fizesse isso ai e trabalhasse em conjunto, era bem

melhor, né? Ja pensou, todo mundo? Mas uma coisa organizada, um

trem... sem safadeza, s6 pensar numa coisa boa, né? Um exemplo: eu 16

apertado aqui, vinha um pessoal, juntava todo mundo, vinha e fazia o

meu servigo depois nos ia e fazia o do outro e funcionava. Nao, ndo da

certo... so0 a familia... Nao, tem vizinho aqui que dd, mas a maioria

pensa diferente. O povo fica ai, egoismo, né? O povo quer é tirar do

outro, ndo ajudar o outro. Entdo tem gente ai que é doido até pra te

tomar seu pedago de terra, fica doido pra vocé fracassar, pra poder

comprar barato, pra vocé ir embora, ir passar fome na cidade.”

(JC, 34)

Apesar dos conflitos, principios de reciprocidade e solidariedade ainda representam
a base das poucas praticas de trabalho conjunto ndo formalizadas desenvolvidas nas comunidades.
Da mesma forma que na familia, este tipo de relacionamento permite a conciliagdo dos interesses
pessoais dos participantes que sO podem ser efetivamente alcangados através da unido que se

concretiza pela existéncia de confianca.
5.4.3 O fio condutor do organizar-se

Parte da tradi¢do cultural local, tais praticas ja estdo validadas pela experiéncia e
pelo cotidiano, nas quais os individuos envolvidos ja sabem o que devem fazer e o que devem
esperar, sem necessidade de muitas discussdes, existindo regras de comportamento implicitas.
Segundo Adizes (1995), o segredo do trabalho conjunto é a existéncia de regras que fomentem
respeito e confianga, entendendo-se respeito como a aceitacdo da soberania da outra parte.
Entretanto, ainda que validadas culturalmente, as praticas solidarias se concretizam apenas em
grupos especificos, onde as pessoas possuem lagos de amizade e, principalmente, confianca
bastante estritos.

“A unido mais 1G assim, tem... como se diz, sem ter o grupo formado

mas estamos unidos.” (MJL, 29)

A solidariedade ndo se caracteriza como elemento suficientemente forte para
promoyer a organiza¢do da comunidade em um nivel mais amplo, mesmo sendo a base principal
das agbes conjuntas que se desenvolvem na regido. As praticas solidarias em familia abrem espago
para a compreensdo das possibilidades de organizagdo mas ndo oferecem garantias quanto aos

resultados da a¢do conjunta em nivel mais amplo, principalmente quando confrontadas com fatos e
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duvidas que focalizam os riscos e desvantagens deste processo e estando a confianga limitada cada
vez mais a grupos e situagdes muito especificos.

Na auséncia de confianga e garantias do sucesso das iniciativas de organizagio, o
comprometimento torna-se uma atitude rara e dificil de se alcangar, sem o comprometimento
inicial dos provaveis participantes, torna-se mais dificil o estabelecimento ou formalizagdo do
grupo. Formalizar € uma ac¢@o que s6 pode ser concretizada apds a existéncia de um compromisso
forte entre os membros do grupo, que permita superar problemas como a burocracia, que traz
consigo a necessidade de lidar com uma série de simbolos com os quais, normalmente, o agricultor
familiar ndo esta habituado e a necessidade de um envolvimento com a justiga que, pelo menos em
causas trabalhistas, ndo tem sido favoravel aos agricultores.

Entretanto, estes problemas ndo justificam, isoladamente, as dificuldades de
organiza¢do nas comunidades estudadas. Apesar do baixo nivel de instrugdo formal, os moradores
das areas estudadas possuem habilidade, interesse e capacidade para aprender a lidar com
quaisquer mecanismos burocraticos ou formais que possam ser necessarios, desde que sintam que
realmente vale a pena o esforgo.

Outro problema que vem a tona quando se fala em formalizar refere-se ao dinheiro,
ou melhor & necessidade de gasta-lo, ja que 83% dos entrevistados concordam que sobre esse
assunto € methor cada um resolver sozinho. N3o existe entre os agricultores confianga suficiente
de que todos irdo cumprir o que foi definido pelo grupo, no momento certo, e isto gera o medo de
acabar arcando com perdas e prejuizos.

“Dinheiro, é a gente que vai gastd, que vai fazé, tem que resolvé.”

(LCC, 60)

A formalizagdo da organizagdo muitas vezes é apresentada aos produtores
precocemente, antes que outras questdes mais importantes sejam discutidas e resolvidas entre eles.
Quando este assunto toma conta das discussdes muito cedo, antes que haja realmente a certeza de
que esse € o desejo de todos, provoca desdnimo e desconfian¢a, podendo levar ao fim da
iniciativa. Embora possa levar tempo, a discussio é muito importante para fortalecer os vinculos
entre os membros da organizacdo e sem esta etapa ndo ha possibilidade de sucesso. Ao contrario
do que muitos pensam, nao € possivel levar os agricultores a agirem contra a sua vontade. Pelo
contrario, € preciso argumentar muito para convencé-los da viabilidade de uma proposta. A

formalizagdo € uma fase posterior do trabalho de organizagdo e talvez a menos problematica, que
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ndo precisa obrigatoriamente ocorrer, ja que a existéncia e a eficiéncia da organizagio dependerio
dos interesses € do entendimento entre os participantes e da missdo para a qual foi constituida e
ndo do seu carater formal.

O problema € definir exatamente o que significa organizagdo, os limites e a
efetividade da agfo individual e conjunta. A decisdo, ou melhor, 0 compromisso de trabalho, de
negocia¢do em conjunto, a defini¢do de metas e objetivos comuns desperta nas pessoas o0 medo de
perder aquilo que possuem de mais precioso e que se pode chamar de autonomia. Palavras como
organizag¢ao e conjunto remetem a uma forma de trabalho e de vida semelhante aquela no interior
das tradicionais estruturas familiares que, embora tivessem suas vantagens e se justificassem na
€poca por uma situagdo de dependéncia, ndo correspondem ao ideal de vida dos agricultores. A
idéia que os produtores fazem de organizagdo, de trabalho conjunto é a participagdo de um grupo
que impede a liberdade de escolha de cada um sobre o que fazer de sua propriedade e sua
produgdo. Estes conceitos, para os produtores, estdo muito mais relacionados a divisdo e perda do
que lucratividade e rendimento. Em uma frase: muito trabalho e pouco retorno. Além disso, as
experiéncias ja vistas por eles que mais se assemelham & organizagdo e raramente vividas (além da
familia) ndo contribuem no sentido de desfazer esta imagem.

“Separado é bdo. Se juntd atrapalha... um quer ficar mais esperto que

o outro.” (JMR, 25)

“Esse negdcio de organizagdo as vezes pra algum da certo e pra outro
ndo. $6 pra algum que ta mais por dentro.” (JCB, 35)

5.4.4 Organizacdo como fonte de legitimacio de interesses privados

A vivéncia dos agricultores junto a outros 6rgios nos quais teoricamente deveriam
estar organizados, como cooperativa e Sindicato dos Produtores Rurais, ndo funciona no sentido
de estimular a unido, nem de construir uma imagem positiva‘ do processo de organizagdo. Quando
muito possibilita uma aproxima¢do dos mecanismos burocraticos com os quais devem aprender a
lidar e propicia o espago de convivéncia com outros agricultores.

Faz-se necessario, para compreender um pouco mais as estruturas e formas de
atuacdo das cooperativas hoje, uma rapida contextualizagio histérica e recente desta forma

associativa que tem seu papel ampliado no Brasil principalmente apos 1964. Nas décadas de 1950
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e 1960 a participagdo em associagdes rurais aumentou significativamente. Para Martins (1979) a
expansdo do associativismo agrario, neste periodo, evidencia a ades3o ndo sé a uma organizagio
formal, mas, acima de tudo, a um movimento social cujos objetivos adquirem uma conotagdo
politica que se desenvolveria na crise de 1964. A forma associativa que mais se desenvolveu foi a
de atuagdo predominantemente econdmica: 0 cooperativismo.

O cooperativismo constituiu-se numa estratégia econdmica capaz de permitir a0\
produtor ampliar a retengdo da sua parcela de ganho no preco final do produto ou, ao menos, 1
atenuar a descapitalizagio no nivel do estabelecimento rural. Por isso mesmo, o cooperativismo, 5
enquanto dimensdo dos movimentos associativos agrarios, tem também as suas implicagdes ‘L« D
politicas, uma vez que se revestiu da condicio de instrumento de defesa de interesses de um setor I \ J
economico. O Estado por sua vez apoiou e incentivou, neste periodo, o desenvolvimento de 5
cooperativas como instrumento fundamental do desenvolvimentismo, a0 mesmo tempo em que
acionou aparatos coercitivos com o proposito de controlar e desarticular outras organizagdes que
atuavam no cenario nacional antes de 1964, como associagdes, sindicatos ‘e movimentos de
educacdo popular, considerados ameagas ao poder da classe dominante, ao equilibrio e a ordem

do sistema capitalista. Dentro das cooperativas viriam a prevalecer interesses especificos das
camadas de grarides e médios produtores em nome de todos os cooperados e do proprio setor
que, por sua vez, vinha progressivamente se subordinando aos outros setores econdmicos. o

Segundo Loureiro (1981), do outro lado, sentido historico da utilizacio da
cooperativa pelo Estado pode ser identificado a partir da percepgio da necessidade de promover a
expansdo da produgdo agricola, especialmente de alimentos destinados ao abastecimento das
populagdes urbanas em acelerado processo de crescimento desde a década de 30. Mais
recentemente, o Estado tem estimulado as cooperativas serem um instrumento de modernizagio
da agricultura, isto €, da expansdo do capitalismo no campo. |

As cooperativaé, aos poucos, tornaram-se responsaveis, em parte, pelo descrédito
das formas associativas como mecanismo favoravel aos agricultores, principalmente aos pequenos.
Isso se verifica na pratica, nas comunidades estudadas onde a maioria dos produtores ¢ filiada a
esta instituicdo, sem que este vinculo signifique, entretanto, a satisfagio dos produtores, a
existéncia de um sentimento de “ser parte do grupo”. Dentro da cooperativa ndio existem
condi¢des para uma comunica¢do adequada, nem para participagdo dos cooperados, ainda que,

teoricamente, todos possuam direitos e oportunidades iguais de manifestar suas opinides e serem
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respeitados pelos outros. Na pratica, entretanto, os pequenos produtores familiares tém sua
Opinio e sua participagdo muito menos valorizada que outros grupos de interesse que compdem a
cooperativa. Existem mecanismos que impedem e dificultam essa participag@o igualitaria dos
cooperados (eliminando as condi¢des para uma situagio “lingiiistica ideal”). Nem sempre as
discussdes possibilitam a comprovagio da veracidade do discurso e das propostas que estdo sendo
colocadas pelos participantes e, apesar disso, ha um limitado questionamento sobre elas, o que
leva a crer que uma decis3o ali tomada ndo é consensual, tampouco a mais favoravel para o grupo
como um todo. Muitas vezes, os agricultores sentem-se confusos ao participar de debate sobre um
assunto do seu interesse, devido a utilizagdo de uma linguagem que nio dominam.

“... as vezes a pessoa fala: ‘ah, mais num sei fala ndo porque eles la é

tudo doutor’. Eu ndo. Eu falo e eles me entende. Fles fala palavra

dificil eu ndo sei, eu ndio entendo, mas eles entende. (JCL, 34)

Nesse sentido, depreende-se que a atuagdo dos diversos grupos que compdem a
cooperativa procura alcangar interesses de certos grupos e ndo promover o entendimento. A
linguagem ¢ utilizada como um instrumento de intimidagdo pelos falantes que n3o permitem a
compreensao total da mensagem pelos ouvintes, inviabilizando criticas e a participagdo de todos
na discusso. A linguagem debilitada, de acordo com Habermas (1990), passa a preencher apenas
as fung¢des de informagdo que restam quando se retira do entendimento lingtiistico a formagdo do
consenso, o que faz com que a validade do proferimento, deixada em suspenso na propria
comunica¢do, ndo possa mais ser apreendida diretamente.

Nestas circunstincias os agricultores sdo obrigados a aceitar as determina¢des dos
grupos de maior poder dentro da cooperativa e agir segundo condigdes que fregiientemente
favorecem apenas a estes grupos. As forgas que levam os agricultores a aceitarem decisdes com as
quais ndo concordam e se omitirem, muitas vezes, provém da situagio de mercado que ndo
oferece outras oportunidades ao agricultor para a comercializagio da produgdo, desvaloriza seu
produto e, ao mesmo tempo, exige cada vez mais investimentos em tecnologia. Também
sobressaem-se os elementos estruturais que levam o agricultor a se conformar com uma situagio
de subordinagdo e que negam a ele o conhecimento que outros grupos possuem, a0 mesmo tempo
que desvalorizam seu saber. A situagdo de subordinagdo na qual os pequenos agricultores
familiares se encontram dentro da cooperativa simplesmente reproduz a posigdo precaria que eles

ocupam na sociedade, fortalecendo sentimentos de inferioridade e isolamento.
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“O agricultor ¢ o ultimo que fala e o primeiro que apanha.” (EPR, 58)

Dentro desta estrutura, percebe-se uma rede de armadilhas nas quais a linguagem e
o discurso sdo usados de maneira distorcida, gerando situacdes de “manipulagdo interpessoal”. Ja
n&o ha espago para a discussdo dos interesses do grupo, mas apenas dos interesses da cooperativa
que adquire identidade propria de “empresa”, mas que nio consegue atender aos interesses das
diversas categorias de socios que congrega. A for¢a do discurso € tdo grande que, mesmo
prejudicados com as mudangas promovidas pela entidade, muitos agricultores defendem a idéia de
“cooperativa-empresa”.

De acordo com Forester (1983), as distor¢des na comunicagdo ou “distorgdes
socialmente desnecessarias” criam limitagdes para cooperagdo social e discurso democratico, se
autoperpetuando através da supressdo sistematica do discurso no qual interesses gerais deveriam
ser livremente representados e discutidos. A cooperativa ja nio depende da livre cooperagdo dos
agricultores pois mecanismos de indugdo garantem a manutengdo do vinculo destes com a
instituicdo, ainda que sem a espontaneidade desejada.

O que a experiéncia de trabalho junto & cooperativa tem proporcionado aos
agricultores € a certeza de que no estdo trabalhando todos por um mesmo objetivo, mas todos
querem tirar alguma vantagem pessoal desta “cooperagdo”. A heterogeneidade dos associados
provoca a formagdo de grupos de interesse e, na disputa pelo poder entre esses, os pequenos
produtores familiares acabam presos a uma estrutura que inibe a manifestacio de suas idéias.

“Depende do ‘cobre’. Quando o pequeno (produtor) falava eles

vaiava; quando os grande falava eles batia palma.” (JDR,37)

Esse tipo de comportamento por si sO representa a falta de respeito mutuo entre os
cooperados, contribuindo para impedir a livre participagdo no discurso e no debate, sem os quais o
trabalho conjunto torna-se inviavel. Toda essa disputa e a desigualdade de poder econdmico e
politico entre os cooperados, faz com que os pequenos agricultores familiares desistam aos
poucos de tentar expor suas idéias, de participar de reunides.

De acordo com Loureiro (1981), as representagdes dos cooperados sio
significativas para reforgar ainda mais a situagdo de expropriagio, havendo distanciamento e
subordina¢do do cooperado frente & cooperativa. A participagio na cooperativa ndo estimula em
nada a tendéncia a organiza¢do nos produtores, ao contrario, faz com que a palavra organizagio

seja entendida como sinénimo de desigualdade e submissdo a4 normas e conceitos com os quais
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eles ndo concordam, ndo entendem, mas sdo obrigados a aceitar. A cooperativa passa a ser vista !

como um “atravessador”, uma empresa para a qual eles vendem seu produto, por um prego |
i
|

compreendem, porque nio tém outra op¢do. Some-se também o papel que ela cumpre no sentido |

insatisfatorio, sendo ainda obrigados a atender uma série de exigéncias que nem sempre

de desencorajar a participagdo em grupos dos quais os produtores ja fazem parte e inibir outras_
iniciativas de organizagao.

“Tinha que chamar ‘explorativa’ e ndo cooperativa.” (JOB, 42)

Quanto ao Sindicato dos Produtores Rurais, o vinculo que ele possui com os
agricultores € ainda mais ténue. O valor desta institui¢do esta diretamente relacionado a utilizago
dos servigos médico-odontologicos e a assisténcia juridica na resolugdo de problemas trabalhistas.
Normalmente, quando a cooperativa oferece servicos semelhantes, o sindicato nem ¢ utilizado ja
que a maioria dos agricultores ndo possui uma nog¢do exata da funcio do sindicato e vai se
desligando aos poucos. Os poucos que defendem a atuagdo e a utilidade desta institui¢io o fazem
em fung@o de gratidio.

Torna-se importante tecer algumas observagdes sobre a importancia do aspecto
afetivo e emocional no relacionamento dos agricultores com outros agricultores ou com
instituigdes, devido a importancia que esses elementos podem ter num processo de organizagdo.
Quando, através da ag@o do sindicato, um produtor consegue resolver um problema delicado de
atendimento médico ou relativo a aposentadoria, ele estabelece um forte lago de gratiddo com
aquele 6rgdo. Como o agricultor ndo pode retribuir a “ajuda” recebida, a0 menos permanece
associado e defendendo sua atuagdo em qualquer circunstincia. Caracteriza-se também por esta
atitude a importéncia do principio de reciprocidade no meio rural pelo qual o recebimento de uma
“ajuda” por parte de outro gera um compromisso de retribui¢o daquele gesto, seja para com uma
pessoa ou uma instituigao.

Segundo Azcona (1993), o que anima toda trama social das coletividades é a
obrigacdo de dar, a obrigagdo de receber e a obrigagdo de devolver. Em outras palavras, a vida
social destas coletividades esta entrelagada por vinculos em cuja raiz os sentimentos e a
afetividade desempenham um importante papel. Esses elementos, portanto, devem ser respeitados
e levados em consideragio quando se pretende tratar de organizagdo, na medida em que ela deve
adaptar-se aos interesses e a cultura local, ndo podendo restringir-se apenas a relagdes comerciais

e econdmicas como foco de agdo.

.
/
.
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Em outras regides, o sindicato costuma desenvolver um papel importante na vida
dos agricultores, em parceria com associagdes, incentivando, inclusive, a organizacio. Como
mostra a pesquisa de Ribeiro (1994), o sindicato tem uma participagdo destacada na prestacdo de
assessoria inicial a muitas associagdes e uma fungio complementar da maior importancia no
trabalho associativo. No entanto, tanto nos Rosas como na Cachoeirinha, os produtores nio se
identificam com este orgdo e ndo fazem qualquer ligagdo entre ele e o processo associativo.
Quando fazem esta ligagdo, leva a crer que organizacio, da mesma forma que o Sindicato dos
Produtores Rurais, s6 serve para tirar dinheiro dos agricultores. Em ambos os casos, a filiagdo a
cooperativa ou ao Sindicato dos Produtores Rurais ndo significa organizacdo dos participantes,
nem um estimulo a esta atividade. Sdo estruturas as quais o produtor cria dependéncia e que lhes
garante, simbolicamente, um apoio ou serve como um ponto de referéncia.

Os acontecimentos do dia-a-dia vivenciados pelos agricultores contribuem para o
fortalecimento do dilema entre privatismo e organizagio. De um lado, a tendéncia seria buscar o
isolamento e a a¢do auténoma para escapar das armadilhas dos grupos e manter a autonomia e
identidade. De outro, entretanto, existe uma necessidade cada vez maior de buscar a organizagao,
espagos para discussdo que proporcionem algum apoio e algum tipo de seguranca, ainda que néo
seja real.

Este impasse gera uma inseguranga crescente que acaba limitando as poucas
praticas conjuntas desenvolvidas na comunidade a atividades como a troca de dias, que tem por
norma a preservagéo da liberdade e autonomia de cada participante. A desconfianga ¢ minimizada
pela existéncia de grupos mais ou menos estaveis, nos quais o longo tempo de convivéncia serve
como ponto de referéncia das condutas individuais.

“Por aqui é a troca de dia que ai, estando no meu servigo, eu é que

mando. No do outro ele é que manda.” (BPR, 59)

Dessa forma, cada um mantém a soberania sobre a sua propriedade, o seu espaco,
sem perder de vista importantes lagos de cooperagdo dos quais dependem fundamentalmente para
a manutengdo na atividade agricola. O trabalho € cooperativo, mas esta subordinado as regras do
“dono do servigo” que, por mais ajuda que receba, continua mantendo inalterada a sua condigio
de proprietario. No estabelecimento de relagdes de reciprocidade, o compromisso assumido nio

esta calcado no retorno calculado comercialmente; o tempo, a qualidade ou o prego do trabalho
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que ¢ prestado em forma de ajuda, ndo tém tanta importancia, o que importa € o compromisso da
reciprocidade que garante a quem presta ajuda, a mesma ajuda quando precisar.

Existe até mesmo uma espécie de mecanismo de controle social que estabelece e
vigia a participacio de cada um dentro da estrutura da comunidade. Quando alguém ndo cumpre
as normas de ajuda mutua e reciprocidade, ou tenta enganar um vizinho ou outro agricultor,
rapidamente a noticia se espalha e ele passa a ser excluido de certos grupos de trabalho ou de
lazer, podendo, inclusive, ficar sem a ajuda e colaboragio dos outros produtores caso venha a
precisar. Apesar da aparente elasticidade nas praticas cooperativas das comunidades rurais,
existem regras de “exclusdo” para aqueles que ndo se comportam da maneira adequada.

“Um chega aqui, quer passar eu pra trds. Também, hoje num existe

ninguém bobo mais. Ai uma pessoa dessas, ele é descartado na

comunidade. Ele faz comigo. Ai uma pessoa pergunta assim: ‘Ah, e

Sulano? - fulano fez isso comigo e eu achei que ndo fez certo’. Quer

dizer que aquele que for com aquela pessoa ja vai com ela na ma fé. E

0 caso que acontece aqui.” (HDBC, 40)

Assim, mesmo ndo formalizados, os grupos de trabalho cooperativo destas
comunidades funcionam através da existéncia de um conjunto de normas implicitas de
comportamento, além do respeito e confianga mutuos que desenvolveram. Por mais que as
pessoas envolvidas numa proposta de organizagdo nio tenham atitudes contrarias as normas de
conduta validadas pelos agricultores, existe sempre uma desconfianga pairando sobre toda e
qualquer nova proposta de trabalho conjunto que surja. E exatamente esta desconfianca que inibe
as iniciativas de mudanga nas comunidades em estudo. O iniciador, o coordenador de um grupo
assume uma posi¢do muito delicada diante dos outros participantes, o qual, segundo mostram as
experiéncias dos agricultores, corresponde a um elevado grau de risco, na medida em que faz dele
alvo de criticas, inveja, reclamagdes que nunca sio manifestadas abertamente mas que criam
muitas dificuldades de trabalho. De acordo com Adizes (1993), as pessoas permitem que ocorram
mudangas que tenham impacto sobre elas - e pode-se chegar até a promové-las - se acreditar que
elas favorecerdo seus interesses pessoais. Como isto ndo € possivel assegurar, € preciso haver
confian¢a para que as mudangas sejam eficientes. Em fungdo da auséncia de confianca e de
identificagio dos objetivos da organizagdo com objetivos proprios (que sdo, na verdade,

problemas de comunicag@o que impedem a interagio entre os individuos), algumas pessoas que ja
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tentaram mobilizar a comunidade para atividades conjuntas na regiio acabaram magoadas,
tornando-se pessimistas, descrentes diante das possibilidades e beneficios da organizagio.

“E dificil trabalhar Junto. Um ndo apdia o outro nem vé... num

concorda.” (JMR, 25)

As limitagSes na solidariedade, o fechamento das pessoas em grupos cada vez
menores, a dificuldade de articulagdo entre os agricultores, de mobilizagdo e de comunicagdo
dentro e fora da comunidade, estdo diretamente relacionados a um elemento fundamental no
processo de organizagdo que € a confianga tanto em pessoas que fazem parte da comunidade ou
de um grupo como nas proprias propostas de trabalho conjunto. Os proprios agricultores
concordam com isso, uma vez que do total de entrevistados nas duas comunidades, 70%

confirmam que falta confianga para trabalharem em grupo.
5.4.5 “Confiar ou nio confiar...”

A confianga ¢ definida por Giddens (1991) como a crenca na credibilidade de uma
pessoa ou sistema, tendo em vista um dado conjunto de resultados ou eventos, em que essa crenga
expressa uma fé na probidade ou amor de um outro, ou na corregio de principios abstratos
(conhecimento técnico).

Conquistar a confianga € uma tarefa dificil que se da através do inter-
relacionamento entre as pessoas. Mesmo depois de muita convivéncia, de muito dialogo, as
pessoas ainda preferem (ou sio levadas a) adotar uma postura de “confiar desconfiando”.

“E muito dificil vocé confiar em alguém. Agora mesmo, aqui na
comunidade, tem umas 200 pessoas, se tiver umas 80 que confia... um
procura destruir os outros, como ja aconteceu comigo o ano passado.”
(HDBC, 40)

“O povo evita de trabalhar junto. O povo é desconfiado. Nessa crise

tem sempre um ‘sabichinho’ que qué passar o povo pra tras.”

(JBR, 54)

Para Adizes (1993), a inica coisa que permitira o nascimento de uma organizagao €
a confianga, a crenca de que os idealizadores apresentarao algo que, no futuro, beneficiara quem
hoje se associar ao seu empreendimento. Segundo este autor, para haver confianga mutua é

preciso uma atmosfera de interesses comuns nascidos de interesses pessoais interdependentes.
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Mais do que convivéncia, a confianga, para se desenvolver, exige didlogo aberto entre as pessoas.
Do outro lado, observa-se que a desconfianga dificulta e inviabiliza a comunicagdo adequada,
impedindo o conhecimento reciproco dos membros de um grupo e, consequentemente, um

trabatho conjunto.

QUADRO 7. Opinido dos entrevistados da Cachoeirinha e Rosas sobre a importancia da confianga

para o trabalho conjunto.

E facil trabalhar em conjunto porque existe confianca Quantidade de Frequéncia
Citagdes (%)
Discorda totalmente 14 35
Discorda 10 25
Nao sabe 1 3
Concorda 5 13
Concorda totalmente 10 25
TOTAL OBS. 40 100

FONTE: Dados da pesquisa

A comunicac¢do caracteriza-se como um dos maiores problemas das comunidades
estudadas, bem como tende a constituir-se na solugio para problemas de organizagdo local.
Apesar das diferengas, Cachoeirinha e Rosas possuem formas de comunicagdo precarias e
insuficientes, que dificultam o cultivo dos relacionamentos humanos, e a busca do entendimento,
unico caminho possivel para se concretizar alguma forma de organizagéo.

Os disturbios na comunicagao entre os individuos que vivem nesta regido comegam
na familia, naquela estrutura familiar ja descrita, hierarquizada e centralizada, onde a participagdo
do individuo na comunicagdo era determinada pelo seu papel no grupo. Como o pai-proprietario
era o unico detentor do poder e da decisdo, cabia a ele, sempre, a palavra final; aos outros, na
maioria dos casos, restava a obediéncia sem manifestagdes ou argumentagdes. Esta estrutura de
comunica¢do numa época determinada, num meio especifico, era considerada valida,
principalmente, em fungdo da dependéncia que existia entre os membros da familia. Porém, o
desejo de falar, de manifestar uma opinido sempre esteve presente, mas se transforma em uma
oportunidade real apenas quando cada membro da familia passa a ter a sua “liberdade”, sua
propria familia, assumindo, ele mesmo, a posi¢do de pai-proprietario. S6 que neste momento, ele

passa a ter que conviver, relacionar-se e comunicar-se com outros grupos com 0s quais nao
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possui lagos intimos € nos quais ndo deposita total confianga criando, portanto, barreiras a uma
comunicagdo aberta.

“Confianca é convivendo, vendo as atitudes. A gente sé convive com

pessoa da familia, ai...” (MHOC, 44)

Todas as dificuldades de relacionamento e comunicagdo ficam claras quando se
conhece de perto uma familia que ainda vive nos moldes mais tradicionais da regido. A primeira
vista, parece uma comunidade separada, quase uma vila. Mesmo as pessoas que vivem na regiio
costumam referir-se a esta propriedade como se fosse uma parte separada da Cachoeirinha. Vivem
na mesma propriedade cerca de 10 familias, todas parentes (pai, filhos, primos, tios), em casas
proximas, produzindo na mesma .terra. S3o desconfiados quando se trata de estranhos,
demonstram grande dificuldade de expressar idéias e uma certa resisténcia a colaborar com
pessoas “de fora”. Quando solicitados a colaborarem com a entrevista, procuraram esquivar-se ou
recorrer a outros membros da familia, normalmente mais velhos. Quando ndo tinham outra opgio
acabavam participando e respondendo as perguntas, porém impacientes e inseguros. Se aparecia
no meio da entrevista o pai, este ndo permitia mais que o filho respondesse sozinho as questdes. A
cada pergunta ele fazia um comentario, sempre contrariando a opinido do entrevistado que, por
sua vez, passava a emendar todas as respostas e corrigi-las de acordo com a opinido do pai.

“E, muda ai. Num é isso mesmo ndo.” (MABYV, 32)
5.4.6 Ac¢ao comunicativa e socializacao

Situagdes como a descrita anteriormente, repetiram-se algumas vezes nesta
propriedade, onde as pessoas se mostraram e se declararam menos propensas a qualquer tipo de
organizagdo, sem nenhuma experiéncia de trabalho conjunto com pessoas que ndo pertencessem a
famiha.

Segundo Habermas (1990), a pratica comunicativa cotidiana, na qual o mundo da
vida esta centrado, alimenta-se de um jogo comjunto, resultante da reprodug@o cultural, da
integragdo social e da socializagio, e esse jogo estd, por sua vez, enraizado nessa pratica.

O processo de socializagdo, nas bases tradicionais da regido, nao permite que o
individuo desenvolva o potencial de didlogo necessario para que haja um entendimento em

contextos distintos. Como dentro da familia as decisdes sdo centralizadas, dependem unicamente
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de uma pessoa e ndo existe lugar para a argumentagio, o individuo se acostuma a aceitar tudo,
mesmo quando ndo concorda, até porque existe a confianga no locutor-agente (o pai) e sabe-se
que tudo esta sendo feito em beneficio da familia, sendo portanto uma a¢fio valida. A identidade
do grupo familiar pode e deve ser preservada, suplantando interesses pessoais e garantindo a
realizacdo de atividades que tenham por objetivo beneficiar o grupo. Quando o individuo
finalmente assume ele proprio os rumos de sua vida, a comunicagio ja ndo pode ocorrer
livcemente, tanto pela falta do habito, como pelo novo contexto que se impde, onde ha
interlocutores desconhecidos, com os quais n3o se estabeleceu um vinculo de confianga e cujo
discurso € a a¢@o decorrente ndo se encontram previamente justificados. Isso faz com que cada
palavra seja pensada, ponderada, mas a opinido pessoal e a decisio tomada em fungdo da
mensagem emitida nem sempre s3o comunicadas. Desde criangas, as pessoas aprendem a
importancia da amizade e do bom relacionamento, tanto em familia como fora dela, por isso,
muitas vezes as pessoas preferem fingir que concordaram com uma afirmagdo ou proposta a
dizerem-se contrarios a ela.

“Aqui é tudo amigo, mas o povo ndo é muito de conversa. As vezes

vocé vai, fala, ai sai briga. Evito discussdo o mais que eu posso.”

(LCC, 38)

As pessoas preferem guardar para si mesmas suas idéias, pensamentos e opinides,
desenvolvendo o habito da conversagao aberta e clara apenas com um grupo especifico de pessoas
mais proximas, normalmente da familia, nas quais ha maior confianga.

Mais do que uma questéo cultural ou o reflexo da socializagio, as dificuldades de
comunica¢@o e intera¢do entre as pessoas € um fendémeno da vida moderna. Segundo Adizes
(1993), a tecnologia treinou os seres humanos a sairem de sincronia, fechando-se; 1a fora, as
pessoas estdo se desagregando emocionalmente, mas cada um se mantém em seu espago sem lhes
dar atengd@o. Assim, as pessoas aprendem a separar o sentir do ouvir e do escutar. Por outro lado,
desenvolvem-se cada vez mais mecanismos e estratégias para manipulagio que impedem o
desenvolvimento da comunica¢do como instrumento de consenso, predominando os discursos
técnicos, e estratégicos que, aliados as desigualdades econdmicas, politicas e sociais, conseguem
~conduzir agdes para alcangar objetivos privados.

| A falta de comunicacio adequada e de didlogo inviabiliza a estruturagdo de

relacionamentos mais abertos, a compreens3o do outro e a possibilidade de unido e cooperagédo
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em niveis mais amplos. Para que se desenvolva uma agio com base em principios de auto-
conhecimento e de entendimento, o que Habermas denomina Agir Comunicativo, ¢ fundamental o
estabelecimento de uma comunicagio livre de interferéncias. Segundo este autor, as redes de
interagdo de grupos mais ou menos integrados do ponto de vista social, mais ou menos coesos
solidariamente, s6 se formam a partir das agdes de coordenagio de sujeitos que agem
comunicativamente.

"0 agir comunicativo realiza-se normalmente numa linguagem comum

e num mundo explorado pela linguagem, pré-interpretado, em formas

de vida compartilhadas culturalmente, em contextos normativos, em

tradigdes, rotinas, etc, em resumo: em mundos da vida que sdo porosos

uns em relagdo aos outros, que se interpenetram e se interligam.”

(Habermas, 1993:108)

Mas, como compartilhar ou descobrir coisas comuns se as pessoas nio se
conhecem, ndo se mostram, ndo trocam conhecimentos e percepgdes? Nessa estratégia de nio
revelar-se para o outro e manter sigilo sobre idéias e opinides, muitas pessoas da comunidade
deixam de se conhecer, mas criam imagens uns dos outros que nem sempre correspondem a
realidade. Nesta perspectiva, muitos ainda acreditam ser possivel reconhecer e avaliar uma outra
pessoa apenas “batendo o olho™.

O comportamento dos produtores da regido estudada nas reunides de comunidade
caracteriza o tipo de comunicagdo ou os empecilhos a esse processo que vém ocorrendo,
prejudicando inclusive a participagdo. Geralmente, em uma reunido, quando alguém expde uma
1déia, uma opinido, os outros participantes se perguntam sobre as suas reais intengdes e sobre a
validade do seu discurso. As duvidas, normalmente sio maiores que as certezas mas, mesmo
assim, Os questionamentos e perguntas sdo raros. Isto porque as pessoas ndo aceitam facilmente
perguntas e criticas (principalmente se estiverem defendendo uma idéia), encarando comentarios
de outros como ofensas pessoais que geram magoas, constrangimentos e, em alguns locais, até
brigas. -
Aqueles que tém duvidas ou opiniGes contrarias calam-se, com receio de provocar
conflitos, inimizades ou de passarem por uma situagdo vexatoria diante do grupo. Este receio se

justifica pela freqii€ncia com que tem ocorrido, na comunidade dos Rosas, brincadeiras e piadas

desconcertantes, quando um agricultor resolve defender sua opinido numa reunido. A falta do
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habito da participagdo e da comunicagdo aberta provoca este tipo de situagdo, na qual a confianga
€ 0 respeito mutuos acabam sendo feridos.

“Tem muitos que vai (nas reunides) pra fazé chacota, discuti... muitas

vezes um vai falar o outro critica e ndo deixa.” (MECR, 25)

Este tipo de atitude inibe completamente a participagdo dos agricultores e, como
resultado desse impasse, ndo ha um entendimento verdadeiro; quando muito, todos fingem que
concordam, mas na hora da agdo ndo cumprem o que foi definido na reunido. Apenas no ambiente
informal, em familia, na roda de amigos, é que os comentarios e as verdadeiras opinides sobre o
assunto que se tentou discutir em grupo comegam a surgir e acabam se transformando e se
espalhando sob a forma de fofocas e intrigas.

Ribeiro (1994), em seu estudo sobre organizacdes, verificou que os grupos
veteranos de caminhada, com trés, cinco anos ou mais de discussdo sistematica, conseguem
realizar debates democraticos e participativos. Neles as diferengas de opinido sio expressas com
tanto vigor, que chega a parecer uma briga, mas é sempre assim em todas as reunides.

Ao contrario dessa situagdo encontrada por Ribeiro em associagdes ja
consolidadas, o que se percebe nas comunidades em estudo ¢ um minimo de conversacio e
didlogo. E verdade que na Cachoeirinha a participa¢@o esta num estagio um pouco mais avang¢ado
e as pessoas opinam e discutem um pouco mais abertamente as questdes de seu interesse. Muito
pior € a situagdo dos Rosas, onde praticamente ndo ha reunides, a participagio é quase nula e as
pessoas que comparecem o fazem para tentar manter a imagem da comunidade, mas “entram
quietos e saem calados”, mesmo porque os assuntos tratados geralmente ndo sdo de interesse da
comunidade. De um modo geral, o comportamento dos agricultores nas reunides se resume a
ouvir, apreender, interpretar a mensagem de acordo com seus proprios conceitos, absorver aquilo
que estiver de acordo com seus valores e eliminar aquilo que nio entendem ou que ndo se
enquadra na perspectiva de vida deles. Nio questionam, ndo criticam, ndo expressam seu ponto de
vista, mesmo sabendo-se certos.

O tempo passado nas reunides é considerado perdido pelos agricultores que ndo
conseguem aproveitar muito do que € apresentado ao grupo em tais ocasides. Isso quando podem
participar das reunides, cujos horarios sdo sempre inadequados. Durante as entrevistas, por
diversas vezes, ouviu-se reclamagdes sobre o problema de reunides marcadas durante o dia, no

horério de trabalho, sendo que o produtor, muitas vezes, trabalha sozinho e ndo pode se ausentar



da propriedade. Quando ele comparece a uma reunido nessas condigdes, o aproveitamento e a
participagdo ji diminuem significativamente, diluindo-se entre a tentativa de entender o que esta
sendo dito e a preocupagdo com as tarefas deixadas para tras na roga.

“Muita reunido, muita coisa e as pessoas ndo tém assim tanto tempo

disponivel. Aqui na roca a gente trabalha... o periodo é desde que

amanhece até que anoitece. Ta claro, o pessoal ta aproveitando o

tempo. Entdo, eles acham assim dispendioso. As vezes vai la na

reunido, eles ndo acham nada produtivo pra eles, ndo acham que

aproveitam nada e... ai eles vao desanimando.” (GLCR, 30)

Alem disso, falta a discussio, o debate, unica maneira de trazer os conhecimentos e
questOes para dentro do contexto no qual os agricultores vivem e torna-los uteis para a formacio
de uma consciéncia critica. Sem participagdo, os produtores tornam-se espectadores silenciosos
diante das orientagdes técnicas que nem sempre encontram ressonincia nas expectativas destes. O
espago da auto-reflexdo € desperdi¢ado, ndo havendo troca de experiéncias e de conhecimentos,

condi¢des fundamentais para se planejar e viabilizar a agio conjunta.

“Na hora da reunido, que precisa falar mesmo, é poucos que fala. No
meio rural, o pessoal é meio 'pé atras’. Agora, depois que caba, que
sai la fora, ai todo mundo conversa, né? Aquilo que era pra fala ld
ninguém fala, ... porque num tem organiza¢do nenhuma.” (JCL, 34)

5.4.7 Como quem participa

Uma situagdo como essa n3o pode ser considerada propicia ao desenvolvimento e
fortalecimento da participagdo cuja formula os proprios agricultores desvendam: interesse. Deve
haver um forte interesse sobre o assunto a ser discutido para fazer com que as pessoas participem.
Da mesma forma, tem que haver um interesse muito forte sobre alguma questdo ou assunto para
promover a organiza¢do. Se, no entanto, numa tentativa de organiza¢do ou numa reunido, apesar
do interesse comum pelo assunto discutido, existe dominio de um tnico grupo, o interesse fica
soterrado pelo sentimento de impoténcia do individuo diante da desigualdade de condi¢des para
manifestar opinides e dirigir a solu¢ao de maneira tal que também o favorega. Como a maioria das
reunides sdo propostas por 6rgdos externos a comunidade, o discurso que impera diz respeito a

-assuntos que interessam a esses 6rgdos e ndo a comunidade. Desequilibrio de conhecimento,

poder e a falta do habito da argumentagio fazem com que o produtor familiar se retraia, perca
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espago, ndo conseguindo fazer atender suas reivindicagdes e perdendo a confianga na participagio
€ na organizagao.

De acordo com Bordenave (1986), a participagdo tende para a organizagio e a
organizago facilita e canaliza a participagdo. Assim, seria de se esperar que a organizagio fosse
algo mais facil e possivel na Cachoeirinha, ja que grande parte dos entrevistados garante sua
participacdo freqiiente nas reunides, tanto na comunidade como fora dela. Entretanto, o que eles
chamam de participagio estd muito longe do “ideal”, podendo ser entendido como sinénimo de
comparecimento dos agricultores as reunides, das quais, segundo eles, se aproveita muito pouco.

“As vezes vai ld na reunido, eles ndo acham nada de produtivo pra

eles, ndo acham que aproveitam nada e... ai, eles vao desanimando. E

as vezes eles prometem muita coisa, chega de hora ndo consegue

alcangar aquele objetivo, ai ja é mais um motivo pra aquela falacdo:

‘ndo adianta!’.” (GLCR, 30)

Um canal de participagdo apresentado por Demo, citado por Souza (1995) é a
cultura. Tomando como referéncia a comunidade, o autor afirma que a cultura é condigio basica
para um grupo social sentir-se como comunidade e possuir lastro proprio que o identifique. Este
lastro cultural préprio cristaliza a historia da comunidade, os valores e simbolos cultivados, o
modo de ser, de fazer e produzir. Sem estes tragos, a comunidade niio se materializa, nem se
organiza, esta identidade de grupo possibilita a coesdo comunitaria e viabiliza o interesse pela
participag@o em projeto comum de vida.

Qualquer tentativa de organizagdo deve buscar, inicialmente, os interesses e
problemas cotidianos dos agricultores, sobre os quais eles poderiam se mobilizar. Encontrar esses
pontos comuns exige a compreensdo da realidade dos produtores (cultura local) pelos técnicos
que procuram atuar na organizagdo das comunidades; isso € possivel através da comunicagio.
Deve-se lembrar que a pratica dialogica deve continuar durante todo o processo de agdo ou
intervenc@o de agentes externos na comunidade e incorporadas ao cotidiano dos moradores locais.
Este processo torna-se mais dificil a medida que, entre os proprios membros da comunidade, os
encontros, discussoes e tradi¢Ges vao sendo deixados de lado, tornando-se mais dificil reconhecer-
S€ no outro.

A medida em que a comunicagdo torna-se desajustada, utilizada apenas em relagio
a fins, estrategicamente, a transmisso das tradi¢Ses culturais daquela comunidade passa a ocorrer

com menor freqiiéncia e intensidade, fazendo com que estes elementos que caracterizam o que
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existe de comum entre as pessoas que vivem no local deixem de existir ou de ser um importante
elo de ligagdo entre pessoas e geragdes. Como afirma Habermas (1990), toda a tradi¢@o cultural é
simultaneamente um processo de formagdo para sujeitos capazes de agio e de fala, os quais se
formam no interior dela e que, por seu turno, mantém viva a cultura.

Todas as lendas, as tradi¢des, os costumes, produto do imaginario de um grupo,
vao sendo esquecidos. Como ndo ha nada escrito, documentado, as historias perdem seu espaco e
vao morrendo a cada geragéo.

“Eu lembro direitinho. A gente se encolhia, aquele monte de crianca

em volta do braseiro e o pai agachado, fazendo um cigarro de palha,

contava as historia do tempo do vovo, duma época que tinha uma

guerra. Se era quaresma, tinha historia de alma, de lobisomem,

assombragdo e ndis, tudo crianga, ficava com os olho esbugalhado,

escutando e depois dava até medo de levanta pra ir dormi.” (MA, 45)

As estorias das estorias que se contava debaixo das estrelas ou na “rabeira” do
fogdo de lenha tornaram-se vestigios ténues de uma tradigdo que nio se repete mais. Mais que
estorias divertidas, perde-se a identidade, as origens da familia, do proprio individuo, desgastam-
se os elos do imaginario coletivo local. Hoje, 0 nome, o parentesco ainda representam um cartio
de visitas de uma pessoa nas comunidades visitadas, no futuro talvez nio signifique nada.

Assim como a cultura se constitui num elemento de unido, de coesdo do grupo e

sua perda pode significar dificuldades para a organizagdo, a falta de unidio, de organizagdo

contribui para o rompimento da comunidade com suas raizes mais profundas.

QUADRO 8. Opinido dos entrevistados da Cachoeirinha e Rosas sobre a uniio na comunidade

hoje.
As pessoas, hoje, sdo mais unidas Quantidade de Frequéncia
. Citages (%)
Discorda totalmente 23 58
Discorda 4 10
Nao sabe 2 5
Concorda 2 5
Concorda totalmente 9 23
TOTAL OBS. 40 100

'FONTE.: Dados da pesquisa
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5.4.8 “Tempos modernos”

E verdade que a cultura se modifica com a ades3o de novos elementos, entretanto,
0 que esta ocorrendo € o desaparecimento dos momentos dedicados ao dilogo, 4 comunicago e
a transmissdo de cultura, seja ela qual for. Os agricultores que vivem na regido ja tém um
diagnostico e um causador para esse problema: a falta de tempo e a tecnologia.

Embora muitas pessoas falem com saudade de uma época passada em que havia
mais unido entre as pessoas (mais de 60% dos entrevistados concordam que antigamente as
pessoas eram mais unidas), os agricultores relatam que, de um modo geral, suas condi¢des de
vida estdo mais faceis e ha maior conforto e comodidade proporcionados pela tecnologia. A vida
no campo estd mais proxima e mais semelhante a vida na cidade e as familias tendem a se fechar
cada vez mais em torno da tecnologia, como unidades auto-suficientes (ou quase). As diferengas
profundas que separavam campo e cidade ja ndo existem mais, limites muito ténues e sutis
separam essas realidades e as caracterizam como portadoras de muitas semelhangas.

O fato € que, seja no meio rural ou urbano, a civilizagdo como um todo sofre os
impactos do que hoje chama-se modemidade e que determina condigdes de vida que impdem um
desafio a mais ao cotidiano de cada um, independentemente da atividade que realiza ou do local
onde viva. Segundo Touraine (1994), o mundo atual aceita, escolhe a idéia de modernidade.
Apenas alguns ide6logos e alguns déspotas apelam para a comunidade encerrada na sua tradigo,
suas formas de organizagdo social ou de crenga religiosa. Quase todas as sociedades sdo
penetradas por novas formas de produgdo, de consumo e de comunicagéo.

As mudangas que vém ocorrendo na sociedade relacionam-se fundamentalmente
com o desenvolvimento da tecnologia que se torna uma necessidade e o simbolo de uma vida
melhor e mais confortavel, se bem que nem sempre mais feliz. Se antes, num passado ndo muito
distante, os bens e as vantagens da vida na roga relacionadas pelos agricultores entrevistados
ligavam-se a fartura, a existéncia de unido, hoje as vantagens sdo todas do “possuir” bens
materiais, modernos, que ndo compensam a nostalgia do passado.

A medida que a tecnologia e a modernidade invadem a vida das pessoas que
habitam o meio rural, trazem embutida a necessidade cada vez maior de adquirir bens de consumo,
que passam a ser indicadores importantes da qualidade de vida das familias. Para Habermas

(1984), isso ocorre na propor¢do em que a cultura de integragdo macigamente difundida leva o seu
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publico per se a troca de opinides sobre artigos de consumo, submetendo-o “¢ doce coagdo do
continuo treinamento para o consumo”’.

“Ha vinte anos atrds, eu ndo tinha nada. Néis, pra possuir um radio,
nois ndo tinha condigbes de comprar um rddio. Hoje a gente tem um
tudo dentro de casa. Ndo vou fald que a gente tem muito ndo, mas a
gente tem um tudo. Tem um carro pra anda. Tem uma televisdo, tem
tudo enquanto ha.”” (HDBC, 40)

“Ouando eu comecei a vida, pequeno assim na familia do meu pai,

também era aquela dificuldade, né? Néo tinha nada, néo tinha uma

condugdo, ndo tinha nada. Agora hoje, ndo. Hoje eu moro aqui, eu

tenho meu carro na garagem, eu tenho essa forca da CEMIG, tenho

uma televisdo... Antigamente nada, agora hoje tem tudo uai. A gente

aqui é mesma coisa de ta ld na cidade porque eu 16 aqui eu tenho a

televisdo, tenho minhas coisa aqui, tenho meu carro ai na garagem.”

(DBC, 48)

A principal contribui¢io na mudan¢a de habitos e valores na sociedade, de um
modo geral, provém do relacionamento e da inser¢do dos individuos no mercado mundial e através
dos meios de comunicagio de massa. De acordo com Habermas (1993), o mercado mundial e a
televisdo refazem de modo andnimo o papel representado pelos antigos missionarios e senhores
coloniais, mesmo que ndo acontega a barbarie de uma guerra altamente tecnificada. A dominag&o
imperialista tornou-se amplamente andnima, “conservada” na dominacdo de coagdes sistematicas.

As relagdes, tanto entre os produtores como na familia e na sociedade, passam a ser
transformadas e modificadas em raz3o de novas normas para a produgio e o trabalho. As relagdes
de troca, antes mais igualitirias dentro de padrdes culturais e tecnoldgicos desenvolvidos e
perpetuados dentro das comunidades, s3o substituidas por uma situagio nova na qual produgio e
produtividade passam a ser exigéncias de um mercado que ndio é mais proximo e conhecido, mas
ampliado e estranho, com o qual o produtor ndo possui 0 mesmo contato e familiaridade.

A tecnologia que procura levar 0 homem a dominar a natureza ndo leva em
considerag@o as relagdes de troca e interagdo que existem entre esses mundos. Assim, a mudanga
que se processa no modo de produgio dos produtores familiares estimulada pelas exigéncias do
mercado, ndo se completa porque muitos dos novos conceitos difundidos ndo partem da existéncia
do homem, da familia e sua relagdo com o meio natural. Isso nio quer dizer que os produtores

sejam contrarios ou avessos a utilizagdo de tecnologias difundidas. Pelo contrario, a insercdo no
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mercado os obriga a abrirem mao de sua propria ideologia, esquecer receios e adotar novos
procedimentos que lhes permitam a manuten¢do na atividade agricola.

A utilizag@o da tecnologia ndo significa a sua aceitag¢io incondicional como op¢do
correta (embora muitas vezes seja a unica), existindo, por parte deles, duvidas e receio.
Entretanto, com a incorporagdo das novas praticas, vdo se modificando também os valores
daquele grupo. As regras estabelecidas por este novo mercado nem sempre refletem os desejos e
as necessidades da sociedade que ira consumir os produtos; muitas vezes, simbolizam apenas os
desejos e padrdes criados por grupos de interesse poderosos que controlam até mesmo os anseios
desta sociedade, passando a direcionar também o trabalho e a agdo dos agricultores.

A influéncia dos meios de comunicagdo de massa na vida das pessoas torna-se cada
vez maior e, apos transformados pela tecnologia, passam a dominar o cenario dos acontecimentos
mundiais. Para Giddens (1991), as tecnologias de comunicag¢io formam um elemento essencial da
reflexividade da modernidade e das descontinuidades que destacaram o moderno para fora do
tradicional. Os meios de comunicagdo de massa passam a exercer o dominio sobre as atitudes
cotidianas do individuo e dos grupos, seja no que se refere ao consumo, trabalho, aos modos de
ver e agir, trazendo o novo e reprimindo o tradicional.

Em lugar das conversas animadas nas tardes de domingo ou depois da janta, os
programas de auditorio e novelas ganham espago na vida das familias rurais. A televisio chega
como uma novidade, um conforto da vida moderna que ocupa o lugar de honra e o horario nobre
das familias, antes dedicados a conversagdo. O didlogo, apesar de suas limitagdes no que se refere '
aos temas discutidos e aos participantes, contribui para a manutengdo dos lagos de familia, a ~°
transmissdo de conhecimentos e tradi¢des orais fundamentais para a identidade do grupo. Mesmo
ndo sendo aquele o tipo de comunicagdo ideal, apesar das rigidas regras de convivéncia, ainda era
possivel estabelecer o conhecimento mutuo entre os participantes das conversas. Na verdade, os
proprios agricultores reclamam a falta desses momentos importantes de lazer e unido.

“A televisdo faz o povo desunido. De tarde ia na casa dos outro, agora

€ 50 televis@o. A ndo ser em caso de doenca. Até pra rezd tem que corré

pra vé a novela.” (MSV, 51)

Em frente a televis@o, as pessoas ja ndo conversam, ndo pensam, apenas absorvem

' passivamente o que esta sendo transmitido e, muitas vezes, sentem-se motivadas por situagdes e

fatos que ocorrem distantes de seu proprio mundo, de seu cotidiano. Os programas que a midia
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transmite cortam de modo peculiar as reagdes do receptor. Segundo Habermas (1984), ao mesmo
tempo que cativam o piblico enquanto ouvinte e espectador tiram-lhe a distincia da
“emancipac¢d0”, ou seja, a chance de poder dizer e contradizer.

Mesmo com todas as promessas da evolugdo tecnolégica que apregoa gerar
apenas facilidades no trabalho e, consequentemente, propiciar maior tempo livre, as pessoas
reclamam que ndo ha mais tempo para sair, conversar, passear, manter uma série de atividades que
antes, apesar de todas as dificuldades, de todo o “aperto” de trabalho era possivel fazer. Hoje, as
pessoas vivem em fungio de objetivos diferentes daqueles do passado. Novos valores, novas

metas que modificam o significado e a utiliza¢gdo do tempo que parece mais escasso.

Para Azcona (1993), o tempo e o espago ndo estdo na relagio das coisas entre si,

mas na relagdo dos homens, de sua consciéncia. O tempo nio seria, portanto, um processo real,
uma sucessdo efetiva que os individuos se limitam a registrar; ele nasce da relagio das pessoas
com as coisas, isto €, a temporalidade e a espacialidade sdo sempre a temporalidade e a
espacialidade de uma determinada sociedade, tal como ela as percebe e as aplica a si, e tal como
ela vive nesse tempo e nesse espaco.

Néo € uma peculiaridade da 4rea estudada e das pessoas que ali vivem a sensagio
de que o tempo modificou-se e ndo é mais o mesmo. Basta sair as ruas, encontrar um amigo e
perguntar-lhe “como vai?” para entender que também para ele o tempo tornou-se escasso. Com a
modernidade, o tempo adquire uma autonomia muito grande, o suficiente para passar a produzir
mudangas e acumular expectativas em si mesmo. Azcona (1993) afirma que, se até épocas bem
recentes, presente € futuro estavam ancorados no passado, a partir de agora o futuro cobra tal
autonomia que leva a eclipsar o presente e o passado. A tradicdo cultural, embora ainda
desempenhe algum papel, é bem menos significativa no contexto da modernidade. As rapidas
mudangas e informagdes que perpassam todas as agdes no mundo atual levam as atitudes a serem
coordenadas em fungdo das proprias expectativas de mudanga e do novo.

“Antigamente tinha mais tempo e, também, quanto mais a pessoa tem,
mais quer. Hoje tem uma preocupacdo com limpeza, antes num tinha,
isso é melhor. Mas hoje preocupa muito com dinheiro, com servigo e
num da tempo de ir na casa dos outro.” (MAAB, 32)

“Antigamente era mais unido porque o povo era mais folgado de vida;
hoje tem mais vaidade. Visitava mais na casa dos outro - é o tempo. O
povo ndo contenta com nada mais.” (LCC, 60)
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A palavra vaidade citada pelo entrevistado significa que hoje as pessoas se
preocupam muito mais com a aparéncia, com dinheiro. Ao contrario do passado, quando a
preocupagdo era a fartura e a sobrevivéncia, cresce, entre as pessoas, a necessidade de adquirir
mais coisas de consumo. Os agricultores tém a nogdo desta mudanga e, muitas vezes, demonstram
uma certa saudade de tempos antigos, de uma vida diferente. Este sentimento € mais comum entre
aqueles que vivem nos Rosas, onde lagos familiares tornaram-se muito frageis e nem sequer a
solidariedade existe mais como antes. La, as pessoas se apegam aos momentos e situagdes do
passado, com muito mais intensidade e tém sempre uma histéria muitas vezes repetida para contar.

Onde as condigdes de vida sdo melhores e as pessoas podem se integrar um pouco
mais aos novos habitos, a modernidade mostra sua face mais amena. Por outro lado, nos locais em
que as pessoas sentem-se privadas de muitas oportunidades os novos tempos sdo vistos com uma
certa amargura. O fato € que ndo se pode fugir desta realidade; é preciso enfrenta-lo e buscar
melhores condi¢des de adaptagdo. Nao se pode esperar simplesmente que as populagdes rurais
permanegam vivendo dentro nas mesmas condi¢des do passado quando ha possibilidades de se
obter maior conforto e seguranga dentro dos novos padrdes de vida que a modernidade oferece. A
insergdo dentro desta nova ordem néo significa, em si, um ponto negativo, mas uma necessidade.
O grande desafio € fornecer instrumentos as populagdes rurais para que possam analisar
criticamente esta realidade e controlar melhor suas a¢des minimizando os impactos da mudanga e
fortalecendo as tradigoes culturais ja reelaboradas e, consequentemente, a identidade do grupo.

Embora as pessoas percebam as mudangas que se processam a sua volta, na maior |
parte das vezes ndo conseguem explica-las. Segundo Freire (1983), sem a capacidade de captar os
temas da atualidade, de conhecer para interferir, é o homem levado pelo jogo das prdprias
mudancas e manipulado pelas prescrigdes que lhe sdo impostas ou quase sempre “maciamente”
doadas. Percebe apenas que os tempos mudam, mas ndo percebe a significagdo da passagem, se
bem que a sofra. Esta mais emerso nela que imerso. O contexto dessas comunidades ¢ marcado
por sentimentos e atitudes distintas que podem se modificar rapidamente em fungio de
oportunidades e restrigdes. Por um lado, a inseguranga e a desconfianga; 0 movimento rapido das
informagdes provocaram no individuo uma grande necessidade de compartilhar, de fazer parte do
‘grupo como forma de buscar apoio e seguranga, de superar obstaculos e buscar melhores

condi¢des de vida, tanto no nivel material como existencial, controlando a ansiedade tipica dos
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tempos modernos. Surge a necessidade de “engajamento”, de identificagio em relagio a, pelo
menos, um grupo, uma idéia.

De acordo com Giddens (1991), ha uma forte necessidade psicologica de achar
outros em quem confiar, mas as conexdes pessoais institucionalmente organizadas estdo faltando
em relagdo as situagdes sociais pré-modernas. Nestas circunstancias, a definicio das atitudes e
agoes, do estabelecimento de confianga em outros so6 pode ser feita adequadamente através da
comunicagio € do entendimento. Paralelamente, as expectativas de cada um representam um
espaco para o discurso manipulativo e para a agdo estratégica daqueles que captam necessidades e
as utilizam para alcangar objetivos proprios. Uma agdo desenvolvida nestas bases ndo possui
consisténcia para durar por muito tempo, mas pode causar danos as pessoas envolvidas e em sua
pre-disposi¢do para a organizagio.

Ainda segundo o mesmo autor, a mistura de risco e oportunidade ¢ tdo complexa
em muitas das circunstancias envolvidas que € extremamente dificil para os individuos saberem até
onde atribuir confianga e prescrigdes ou sistemas especificos € em que medida suspendé-la. Onde
ndo € possivel manter pelo menos os lagos de solidariedade e os relacionamentos primarios
estaveis (como nos Rosas), a inseguranga e o isolamento sdo ainda maiores. Percebe-se uma
grande ansiedade e as pessoas tendem a se apegar ao passado, reclamando do presente e adotando
uma postura pessimista em relagdo ao futuro.

“Cé conversa com pessoa mais antiga. Todo domingo de tarde juntava

as pessoa de tarde pra conversa.” (CGC, 45)

“De primeiro, as tarde, saia pra encontrda. Fncontrava la na estagdo,
uns 20 a 30 homens e hoje acabou gente...” (ACR, 71)

“Eu gostava mesmo era quando tinha uma venda la perto da estagdo,
la perto da Igreja, hoje. Tinha uma estacdo, umas venda. Ali, de tarde,
reunia um tanto de gente, a gente juntava pra conversd, pra Contd
caso,... ficava cheio, tinha aquela amizade, aquela comunicacdo.”
(EPR, 58)

“Hoje parece que cada um... ta dificil assim conviver um com o outro,
cada um mais na sua casa. Saia passeando, de tarde, um dia de
domingo, pra casa dos outros. Hoje ndo, hoje,... ndo sei, parece que
desacostumou. Vocé vé que dum certo tempo pra cd, tem gente da
Jamilia minha aqui mesmo aqui perto, primo que tem mais de um ano
que eu ndo vejo.” (EPR, 58)
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As mudangas que se processam na sociedade como um todo atingem rapidamente a )

meio rural. O foco das preocupagdes, a motivagio para o trabalho, o estimulo que movimenta o c,?)
dia-a-dia dos agricultores ja ndo ¢ mais o mesmo, originando-se em instincias mais amplas e
distantes. As praticas solidarias e cooperativas, antes normas de comportamento indispensaveis no
cotidiano dos produtores, passam a ser cada vez mais esporadicas, cada vez mais restritas a
pequenos grupos. Com a fragmentagdo da familia que perde grande parte de sua importancia, de
seu papel no processo de socializagdo, de formagdo do individuo, as aliancas deixam de existir no
nivel primario e passam a se desenvolver com base em outros interesses e outras regras. A familia L

perde, de acordo com Habermas (1984), além de suas tarefas econdmicas também a forga para a |
1

interiorizagdo pessoal, o que significa uma tendéncia na qual a familia é cada vez menos solicitada
como agéncia primordial da sociedade, passando os membros individuais da familia a serem |
socializados em maior escala por instancias extra-familiares, pela sociedade de modo imediato.

Esse processo € reafirmado por Holanda (1984), para quem, ao considerar-se as
teorias modernas percebe-se a tendéncia, cada vez maior de separar o individuo da comunidade
doméstica, a liberta-lo, por assim dizer, das “virtudes” familiares. Para este autor, esta separagao
e esta libertac@o representam as condigdes primarias e obrigatorias de qualquer adaptagdo a “vida
pratica”.

Desloca-se, desta forma, o foco da confianga e a base dos relacionamentos; _5\\‘
medida que a familia perde sua importancia, a cooperagdo e solidariedade, pilares da estrutura ljvo
social em muitas comunidades rurais, passam a ser definidas por novos valores adaptados as
exigéncias e demandas do contexto atual. Embora a “escassez” de tempo, as restrigdes impostas.
pelo trabalho, o conforto da vida moderna limitem os contatos entre as pessoas provocando a
fragilidade dos relacionamentos, mantém-se a necessidade de cooperagio € ajuda mutua, tanto
para o trabalho diario, como para se obter algum beneficio para a comunidade, s6 que, muitas
vezes, motivada por elementos diferentes.

Os novos principios que passam a nortear as atitudes dos moradores das
comunidades visitadas substituem gradativamente valores de solidariedade e igualdade por
interesse e troca.

“Antigamente o povo tinha interesse de servir, n@o queria nada em
troca.” (DCB, 56)
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“Néo tem cooperagdo ndo. Mesmo sendo irmdo até, sempre tem a

troca, nunca é de graga.” (MECR, 25)

Paralelamente, fortalece-se um outro tipo de confianga em substituigio 4 confianca
pessoal. Segundo Giddens (1991), a confianga em principios impessoais, bem como em outros
andnimos, torna-se indispensavel a existéncia social, tornando-se fundamental no contexto da
modernidade, a confianga em sistemas peritos, 4 medida que ha cada vez maior necessidade de
informagdes e conhecimentos para o enfrentamento das situagdes cotidianas.

O dominio e a importancia que o conhecimento e auxilio técnicos adquirem na vida
das comunidades rurais € perceptivel no discurso dos entrevistados. Quando se fala em buscar
ajuda, colaboragdo, o agricultor ndo olha & sua volta e procura quem estd mais proximo, ndo
compreende como sendo colaboragio e ajuda a cooperagdo que se desenvolve entre os membros
da comunidade, mas volta-se essencialmente para a procura de ajuda externa, uma orientago
técnica profissional. A organizagdo, para os agricultores, estd diretamente relacionada a alocagio
de recursos materiais, com aspectos ligados a producio, produtividade, corregiio de solos e s6
pode ser alcangada se houver um apoio técnico durante o processo.

Mesmo que ndo haja plena confianga na capacidade de trabalho do agente externo,
sua presenga e sua orienta¢do garantem, na maioria dos casos, maior seguranga aos agricultores.

“Tem que procurd trabaid junto com quem sabe mais que a gente, que

pode ajuda, que idéia tem que ser boa.” (PLR, 34)

Considerando a importancia que adquire o interesse técnico e a tendéncia a
organizagdo em torno de fins limitados e especificos (principalmente na Cachoeirinha), poderia-se
caracterizar o predominio do “agir estratégico” nessas comunidades. De fato, no relacionamento
com agentes externos isto € perceptivel. Entretanto, no relacionamento entre os membros da
comunidade ainda prevalece uma comunicagio relativamente aberta entre os participantes dos
grupos que desenvolvem atividades conjuntas, permitindo o esclarecimento tanto dos fins a serem
alcangados e as formas de fazé-lo, como a contrapartida que se podera receber. Existe, portanto,
um consenso, um entendimento entre os agricultores no desenvolvimento de algumas formas de
cooperagdo, a partir da existéncia de regras de conduta bem definidas e do que se pode classificar
como “agir comunicativo”.

As praticas cooperativas, como o mutirdo que antes envolviam toda a comunidade,

passaram a desenvolver-se apenas na familia ou entre alguns membros desta. Come¢a a



84

configurar-se uma tendéncia para que a ajuda mutua se desenvolva apenas em fungdo de interesses
e atividades especificas, em pequenos grupos. Pequenos grupos desempenham importante papel
no fortalecimento da organizagdo, representando a abertura de um espago para discussdo, para o
dialogo, num processo de aprendizado para que se possa desenvolver a organizagio em bases mais
amplas.

Por outro lado, tem-se o surgimento de pequenos grupos, nos quais, muitas vezes,
as pessoas passam a se agrupar por interesses muito especificos, muitas vezes técnicos, gerando a
fragmentagdo das comunidades e uma perda na percepgio dos problemas gerais € dos espagos
para discussdo desses.

De acordo com Patto (1993), a formagdo de uma pequeno grupo é um momento
importante de passagem da particularidade, onde ha alienagio e inconsciéncia dela, para a
individualidade, dentro do pequeno grupo; é no pequeno grupo que surgem questionamentos e
nos quais se estabelece uma relagdo libertadora. Para esta autora, é no plano de uma trabalho
invisivel em pequenos grupos que se toma consciéncia da alienagio e de que é agindo que se acaba
com ela. Enquanto o pequeno grupo atua dentro da perspectiva de agir comunicativo permitindo
aos participantes a auto-reflexdo, o conhecimento mutuo e o entendimento, ele se caracteriza
como um espago valido e necessario, como uma instancia de aprendizado “preparatéria” para um
processo de organiza¢do mais amplo.

Os riscos que envolvem a formagio de pequenos grupos orientados para o alcance
de objetivos exclusivamente técnicos esta no tipo limitado de relacionamento e comunicagio que
pode se estabelecer entre seus participantes, impedindo a reflexdo, a discussio de questdes que
ultrapassem este tipo de interesse. Visando apenas fins personalistas, 0 grupo perde a
oportunidade de compreender melhor a realidade, de desenvolver melhores alternativas para os
problemas que possam surgir ou de ampliar seu raio de agdo. Neste ambiente, os conflitos internos
serdo, velados ou explicitos, mais cedo ou mais tarde, causadores da ruptura do grupo. Seja
devido ao surgimento de tensdes pela falta de entendimento, que vdo se acumulando até um
momento de crise, seja pela superagdo do aspecto técnico que deu origem ao grupo, as tendéncias
a desarticulagdo dessa estrutura sio fortes. Em alguns casos, esse processo se da de maneira lenta,
com o esvaziamento gradual dos grupos. As possibilidades de fracasso na organizagio de grupos

orientados por estes interesses s@o muito grandes e trazem consigo o risco de frustragio e
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isolamento dos participantes, tornando-se o marco e a justificativa para a nio organizagdo, no
futuro.

Assim, onde se percebe a existéncia do “dominio utilitario”, de interesses técnico?
a organizagdo e a influéncia de grupos primérios vai desaparecendo em favor de formas de
organizagdo voltadas para interesses técnicos. Porém, quando tais formas de organizagio se u. 0
mostram frageis e limitadas, em comparagio aos anseios e necessidades dos agricultores, cresce o \
desanimo pelo trabalho conjunto, embora persista a necessidade de fazer parte, de buscar apoio L\

o

b

em algum grupo.

Nada impede que a cooperagio e solidariedade desenvolvam-se a partir de grupos
formados em fungdo de interesses técnicos. Na impossibilidade de fugir aos efeitos da
modernidade, € necessirio desenvolver mecanismos que permitam recuperar € manter Os
elementos que realmente contribuem para a organizagdo, porém, adaptando-os a uma nova
realidade, uma nova estrutura de relacionamentos e uma nova hierarquia de valores. N@o se pode
simplesmente aderir ao processo de valorizagdo do que é novo e moderno e esquecer, desprezar as
tradigdes culturais, sobre as quais na verdade, sabe-se tio pouco. A necessidade de buscar
caminhos e alternativas de organizagio proprios para cada grupo cresce na mesma razio em que
se multiplicam os interesses na sociedade. A organizagdo, quando pretende atender aos interesses
de toda a comunidade, nem sempre contempla interesses especificos, o que diminui a participagio
e 0 compromisso dos envolvidos. Dai uma motiva¢do maior para a formagdo de pequenos grupos
ou grupos orientados por interesses técnicos. Tal tipo de iniciativa poderia ser bem sucedida,
desde que toda a¢do do grupo se desenvolva com base no didlogo. Deve-se lembrar que o “agir
comunicativo” também objetiva fins, mas estes se definem sempre através do entendimento.

Na Cachoeirinha € possivel perceber a forga do interesse técnico no cotidiano dos
agricultores, mas, mesmo assim, ndo ha grupos formados exclusivamente em fun¢io deste
aspecto. Essencialmente, isto se atribui ao predominio das tradicionais relacdes familiares de
cooperagdo e ajuda mutua que tém suprido, até 0 momento, as necessidades dos produtores.”Além
do mais nio existe confianga suficiente entre os agricultores para que estes resolvam deixar uma
situagdo (forma de organizagdo social e de trabalho) bem acordada, relativamente estavel e
favoravel para assumir riscos na forma¢do de um novo grupo mobilizado por interesses que estdo
sendo atendidos indiretamente pela organizagio social local. De qualquer forma, mudangas tém

ocorrido num processo lento e espontdneo: dentro dos grupos ja existentes onde comeg¢am a
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surgir diferengas técnicas, relativas a produgdo, produtividade, uso de insumos e técnicas entre os
moradores que acabam promovendo o afastamento de alguns membros que passam a ndo se sentir
parte do grupo.

No caso dos Rosas, “nem eira, nem beira”, mais rara que as manifestacdes de
cooperagio e ajuda mutua é a unidio por interesses técnicos entre os agricultores. E muito dificil
identificar qualquer forma ou propensdo a organizagdo nesta comunidade, mas, com certeza, as
causas desta situacdo sdo muito mais profundas que a falta de problemas em comum, ja que os
agricultores listaram uma série de questdes preocupantes relativas a produgiio e a estrutura
comunitaria, por exemplo.

Existem duvidas sobre a viabilidade de se estabelecer uma organiza¢do cuja base
esteja calcada em interesse meramente técnicos ou relativos a4 produgdo; tudo depende da
formagdo de uma identidade. Segundo Rech (1989), para quem a existéncia de uma identidade ¢
fundamental para a formagio de uma organizagdo, nfo ha estudos, nem tampouco casos
conhecidos em que a produgdo seja um elo de ligagdo entre os membros de uma associagio;
normalmente, 0 que se tem caracterizado como este elo, esta identidade, sdo fatores relacionados
a descendéncia e a religido, por exemplo.

Como j4 foi dito, a maior dificuldade para o estabelecimento de uma organizagio
ocorre antes da estruturagdo do grupo, no primeiro passo. Muitas vezes, as pessoas demonstram
atitudes positivas em relagdo a organizagdo, acreditam nas suas vantagens mas n3o sabem por
onde comegar. Mesmo para descobrir a existéncia de uma identidade € preciso, antes de mais
nada, um processo de didlogo, de conhecimento mutuo, de reflexdo. Se elementos como
descendéncia e vinculo religioso tém sido uteis, sendo fundamentais no estabelecimento de uma
identidade para a organizagdo, talvez o sejam por possibilitarem o desenvolvimento de uma
comunicag@o aberta que permita harmonizar as diferengas de idéias, opinides e experiéncias,
possibilitando o entendimento e 0 estabelecimento das bases da organizagio.

Assim, nos locais em que a experiéncia de organizagido, mesmo mal sucedida como
no caso da Cachoeirinha, foi discutida com os agricultores, existe uma visao mais positiva sobre o
assunto por parte dos moradores. Entretanto nos locais onde, a tentativa de organizag¢do
caracterizou-se como uma ag@o estratégica sem que os agricultores soubessem o que estava

realmente acontecendo, a visdo sobre organiza¢do € extremamente negativa e pessimista.
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Como argumenta Santos (1991), é no convivio dos moradores, através de suas
conversas, que eles conseguem formular ou validar julgamentos acerca das informagdes recebidas,
permitindo-lhes construir um “esquema de referéncia” que passa a orientar a sua conduta. Na
auséncia de escola, de participagio politica, de agdo sindical, para elaborar a interpretagdo do seu
universo, as pessoas captam e ordenam os fragmentos de informagdes através da sociabilidade
direta.

Os produtores entrevistados revelam a necessidade e a importancia da conversagio
e do dialogo como alternativa de mudanga e como estimulo & unido na comunidade.

“Eu acho que falta mais de conversa sera que ndo (para haver mais

unido) ? Eu acho que é. Ter interesse em conversd. Que as vezes a

pessoa ta la encostada ld... as vezes é até uma pessoa boa. Falta chega

nele e ...e mostrad pra ele o que é bdo. As vezes a pessoa td Ig, vamo

Jazer uma comparagdo, ta la trabalhando sozinha e trabalhando

errado, ai vocé leva uma coisa boa pra ele, s6 se ele for muito... cabeca

dura. Pra acha que num funciona, né?" (JCL, 34)

Toda discussdo sobre organizagdo local deve ser feita, segundo depoimentos dos
entrevistados, sobre uma proposta consistente, viavel e possivel. E claro que a viabilidade de uma
proposta, sob muitos aspectos, sera definida na propria discussdo com a comunidade; entretanto,
cabe aos agentes externos que normalmente agem como mediadores, assumir uma postura o mais
realista possivel quanto a essas iniciativas. As tentativas oficiais de organizagio tanto na
Cachoeirinha quanto nos Rosas, foram extremamente frustrantes para aqueles que delas
participaram. A falta de alguma experiéncia em processos de organizagdo que propicie resultados
concretos e positivos transforma a possibilidade de criagio de uma organizagio ou de uma
associac@o em fantasia. As pessoas buscam algo de util, que atenda a seus interesses e que possa
realmente resolver os seus problemas, elas precisam visualizar a utilidade e a viabilidade de uma
proposta de organizagdo, analisando sua coeréncia em relagio ao “mundo da vida” para que o
discurso seja considerado valido e elas possam se engajar.

“Eu acho que tem que ter, que... acho que pra mexer com esse pessoal,
assim, eu acho que tem que ter prova. Uma pessoa vai ld, faz a
reunido, da aquela informagdo, por exemplo, sobre alguma coisa que
queira fazer e depois... tem que provar por A mais B que aquilo deu
certo, que aquilo é o que falaram, pra poder mudar a opinido do
pessoal daqui.” (GLCR, 30)
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O desenvolvimento de trabalhos conjuntos e o alcance das metas definidas pelo
grupo, como no caso da Cachoeirinha, possibilitam a valorizagio da unido e da confianga na
capacidade de organizagio. Quando tais iniciativas conseguem mobilizar toda a comunidade e
culminam em algo concreto, obviamente resultara no fortalecimento da cooperagdo e na tendéncia
a outras realizagdes conjuntas.

Tais colocagdes reforgam a importéncia das experiéncias passadas na formagio das
atitudes dos agricultores. De acordo com Habermas (1990), experiéncias quebram a rotina daquilo
que € auto-evidente, constituindo uma fonte de contingéncias. Elas atravessam expectativas,
correm contra os modos costumeiros de percepgdo, desencadeiam surpresas, trazem coisas novas
a consciéncia. Experiéncias sdo sempre novas experiéncias € um contrapeso 4 confianga.

“Eu acho que associagdo até da certo aqui, ¢ so conversar. Porque eu

estava conversando com o cara da EMATER: se junté todo mundo ai

da comunidade ¢ a gente fez a igreja, que diferenca faz a igreja com

qualquer uma outra coisa?” (JCL, 34)

Para que as populages de tais comunidades cheguem a acreditar nas vantagens
que a organizag@o voluntaria pode trazer para suas vidas € fundamental que descubram a propria
forca e capacidade para realizar atividades e promover mudangas a seu favor. Embora o ideal

fosse que a organizagdo surgisse por iniciativa dos proprios agricultores, a presenga de um agente

externo normalmente € necessaria e importante para o desenrolar do processo.
5.5 Igreja e Extensdo: o poder e os desafios de quem esta de fora

Diversas institui¢des que visam promover o desenvolvimento tém projetos em areas
rurais, objetivando promover mudangas ou alterar a realidade delas. Estas agdes calcam-se
freqiientemente na perspectiva de desenvolvimento e procuram incentivar diferentes formas de
organizagdo nas comunidades com as quais trabalham. As intervengdes que executam, mesmo que
ndo tenham como objetivo direto a organizagio, afetam a estrutura da comunidade na medida em
que levam para aquele grupo novas informagdes, novos valores e novas técnicas, 0s quais serido
processados e, muitas vezes, incorporados a cultura local.

“Normalmente a idéia de associacdo é uma idéia que vem como
produto da intervencdo de algum agente externo.” (Entrevista com
Daniel Rech - dados da pesquisa)
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No contexto da modernidade, em que ha cada vez mais e maiores dificuldades na
apreensdo da realidade, processar as informagdes e chegar a um consenso, 4 participag@o e a agio
emancipada tornam-se objetivos longinquos. Solicitar a0 individuo que abandone de sua postura
individual e passe a visar o desenvolvimento de um enfoque coletivo, transitando por interesses
distintos e mediando discussdes para promover a organizagio, ao mesmo tempo em que
administra sua vida privada, ¢ uma tarefa muito dificil. Significa, além de tudo, que esse individuo
deve abandonar seus medos, suas duvidas, suas desconfiangas e passe a arriscar-se. As
dificuldades para um membro do grupo assumir estas atitudes sio dbvias, e € por isso que a
atua¢do de um agente externo, no como o “todo poderoso-dono-do-conhecimento” que assume
uma atitude paternalista sobre um grupo ou uma comunidade, mas como um agente, um assessor,
que se dispde a dialogar, a compartilhar e a contribuir para a descoberta da realidade dos
agricultores e a defini¢ao de rumos de agio por deles mesmos.

Embora sejam conhecidas atuagbes significativas no sentido de organizar grupos no

meio rural, nem sempre tais agentes est3o aptos para este tipo de intervencio. Segundo Martins ;-

(1989), a crise atual ndo € dos grupos subalternos, mas dos grupos de mediag@o, grupos de apoio |
intelectual as lutas populares. As Unicas instituigdes que tém alguma penetra¢io nas comunidades |
estudadas, que desenvolvem com os agricultores algum tipo de trabalho e que poderiam atuar,
como ocorre em outras areas, no sentido de estimular a organizagdo, sio a Igreja Catolica e a
EMATER-MG.

A Igreja e a religido tém, historicamente, um papel muito importante na vida das
comunidades rurais do municipio de Lavras. Muitos dos preceitos de solidariedade,
relacionamento e agio tém suas bases nos ensinamentos da Igreja Catolica.

“O mais importante na vida da gente é a religido e a amizade.”

(JACB, 43)

O presente trabalho constatou que a atuagdo da Igreja nas comunidades em estudo
¢ bastante diferenciada. Nos Rosas, apesar da existéncia de uma antiga igreja e de um passado
marcado por mobilizagdo da comunidade em obras religiosas, atualmente n3o se desenvolve mais
qualquer tipo de trabalho sob a orientagdo da Igreja Catolica, exceto as missas ali realizadas
mensalmente. Na Cachoeirinha existe um trabalho mais intenso, que comegou com a celebragdo de
missas mensais nas casas dos agricultores, passando pelas festas religiosas, pela formagio de

coordenadores de catequese € pela unido da comunidade em torno da construgio da igreja.

N
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A visd3o que classifica a Igreja como um local e uma instituigdo cuja fungdo &,
exclusivamente, cuidar do espirito, nio existe mais nas comunidades. A maioria dos entrevistados
espera dela um compromisso maior com a vida cotidiana, com os problemas do dia-a-dia, um
auxilio que va além de oragdes. Nos locais onde a Igreja vem atuando como um agente
mobilizador, principalmente para o alcance de objetivos praticos como na Cachoeirinha, as

possibilidades de organizagdo da comunidade sdo estimuladas.

QUADRO 9. Opinido dos entrevistados da Cachoeirinha e Rosas sobre o papel da Igreja.

A Igreja so entende de coisas da alma Quantidade de Frequéncia
Citagdes (%)
Concorda totalmente 15 38
Concorda 0 0
N3o sabe 2 5
Discorda 3 8
Discorda totalmente 20 50
TOTAL OBS. 40 100

FONTE: Dados da pesquisa

Por outro lado, onde a Igreja abandonou os trabalhos que desenvolvia, como nos
Rosas, os moradores reclamam da falta de apoio para a solugdo de problemas e demonstram sua
frustragdo através da reduzida participagio e do pouco entusiasmo que manifestam quando se fala
em religido.

Embora as pessoas considerem importante o trabalho da Igreja e classifiquem-na
como um lugar onde todos trabalham juntos, as razdes que as levam a participar dos trabalhos
religiosos e 0s motivos que a tornam uma instituigio poderosa est3o relacionados com o aspecto
mistico da relagdo entre o mortal e 0 “Todo Poderoso”, capaz de resolver todos os problemas.

A religido e a Igreja devem ser entendidas como um conjunto de simbolos que
expressam idéias, valores, atitudes sociais de grande significado na vida cotidiana. Na definicdo de
Geertz (citado por Azcona, 1993), religido ¢ um sistema cultural, um sistema de simbolos que atua
para estabelecer disposi¢des e motivagdes poderosas, onipresentes e duraveis nos homens, por
~meio da formagio de concep¢des de uma ordem geral da existéncia e encobrimento dessas
concepgdes com uma auréola de fatualidade para que as disposi¢des e motivagdes parecam

especialmente realisticas.
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Nesse sistema cultural, os individuos se envolvem com simbolos cujo poder é
inquestionavel, que oferecem seguranga e apoio em todos os momentos, € por isso capazes de
direcionar certas aces de pessoas e grupos. Num momento em que as duvidas sio maiores que as
certezas ¢ ha uma busca constante por interlocutores de confianga, a religido vem atender em parte
a essas expectativas.

Através da Igreja, todos, simbolicamente, se aproximam do ente supremo (Deus) e
este significado € muito forte para a consciéncia emocional e capaz de estimular no individuo
atitudes que dificilmente se desenvolveriam sob a pressdo ou estimulo de outras institui¢des. O
poder inquestionavel do sagrado sobre a vida das pessoas tem sido forte o suficiente em algumas
localidades para promover e estimular a organizagdo, tornando-se o elo fundamental dos
relacionamentos neste grupo.

Mesmo os conflitos que existem em torno da construgio da igreja na Cachoeirinha
sdo minimizados e esquecidos diante do imperioso argumento da religiosidade que determina a
execugdo daquele trabalho. Neste caso, mesmo as dividas ou algum prejuizo que o trabalho
conjunto possa trazer para algum participante serdo insignificantes diante da importancia do
compromisso assumido perante Deus.

Nas comunidades estudadas, a Igreja ndo tem atuado diretamente no sentido de,
estimular a mobilizagdo popular para a solugdo de problemas e questdes praticas do cotidiano. E:
verdade que os preceitos religiosos, muitos dos quais pregam a unido e solidariedade, envolvem e
permeiam todas as decisdes das pessoas, influenciando suas atitudes e afetando, mesmo que
indiretamente, a postura dos agricultores para a organizagao.

Os proprios rituais catdlicos procuram sempre mobilizar um certo grupo de
pessoas, ressaltando a importancia dos lagos de fraternidade que as unem. Entretanto, segundo a
maioria dos entrevistados, a religiosidade e a participagdo nas cerimdnias da igreja ndo
representam bons motivos para que se estabelecam lagos de confianga entre os agricultores.
Tampouco esta participagdo ou a ligagdo com a Igreja significa, para os moradores das
comunidades, uma preocupagdo com o bem estar do grupo e com a comunidade mas, sim, uma
preocupagdo individual com a realizagdo de um compromisso assumido diretamente com o

Cnador.
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“Sabe que nem na Igreja, nem sendo praticante, a gente pode confiar.”
(DCB, 56)

“Eles ndo acham que é o bem de todos, mas que é o certo pra Deus.

Acho que eles ndo pensam no bem de todos, pensam que é o que Deus

espera deles, que 14 fazendo o que a Igreja manda e com isso pode

conseguir alguma graga, rezar bastante. Eu acho que ndo pensa no

bem de todos ndo, acho que é em cada um.” (GLCR, 30)

Mesmo n@o sendo intengdio explicita da Igreja fortalecer os lagos de unido,
cooperagdo e estimular a organizagio das comunidades estudadas para a¢des mais gerais, quando,
atraves da sua orientacdo, as pessoas conseguem realizar conjuntamente alguma ag¢do concreta, o
resultado € a reflexdo e a motivagio para outras iniciativas de organizagio, independente do
estimulo religioso.

Essa situagio reflete a importancia das experiéncias na determinacio da atitude dos
agricultores e reforga a existéncia do principio de reciprocidade. A a¢do conjunta mediada pela
Igreja concretiza-se numa experiéncia positiva, passando a organizagio ser vista como uma
possibilidade real e uma alternativa para solugio de outros problemas. Paralelamente, reforcam-se
os vinculos de confianga e reciprocidade entre os fiéis e a Igreja, na medida em que a atuagio
desta promove algum beneficio para a comunidade. As pessoas tendem a participar mais das
atividades promovidas pela Igreja, que tem, por sua vez, um papel valorizado dentro da
comunidade.

Apesar do poder e influéncia da religido e da Igreja Catolica nas comunidades
visitadas, sua postura pouco atuante provoca uma ruptura na confianga e no compromisso de
reciprocidade que os fiéis depositam nela. Ainda que a participagdo da Igreja Catélica motivando a
populag@o a agir sobre questdes praticas e resolver seus proprios problemas seja do interesse da
maioria dos entrevistados, este tipo de iniciativa ndo tem se concretizado. De fato, neste momento
a Igreja Catdlica ndo se caracteriza como o agente adequado para promover ou estimular o
processo de organizagdo local.

Quanto a EMATER-MG sua atuagdo na regido é altamente centralizada na
Cachoeirinha, enquanto nos Rosas ndo hé qualquer forma de assisténcia aos produtores. Na
Cachoeirinha, a EMATER-MG desenvolve um trabalho antigo, constante e intensivo. A maioria
dos agricultores freqiienta as reunides convocadas pelos técnicos, mas limitam-se a ouvir as idéias

e adapta-las a sua propria realidade. Segundo os depoimentos apurados o padrao das indicagdes e
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orientagSes fornecidas pelos extensionistas exige tecnologia e dinheiro para investimento, coisas
que os produtores muitas vezes ndo possuem, dai, alguns preferem nem mesmo ouvir as
orientagdes.

“Eu num gosto de mexer muito com a EMATER ndo, que eles gosta é

de boniteza.” (DBC, 48)

Ocorre um choque entre os saberes técnico, fruto de uma racionalidade
instrumental proposto pelos extensionistas € o pratico, presente no cotidiano dos agricultores,
proveniente de uma racionalidade comunicativa, passado oralmente de geragio em geragdo. Nesta
situag@o, os agricultores, embora dependentes em parte do saber técnico, preferem seguir sua
propria experiéncia e acreditar em sua capacidade de decisdo, em lugar das orientacdes de outros.
O que existe entre os agricultores e os extensionistas ¢ uma relagio cordial e nio de confianga no -
aspecto técnico e profissional.

De acordo com Giddens (1991), atitudes de confianga e de falta de confianca para
com sistemas abstratos especificos sdo passiveis de serem fortemente influenciadas por
experiéncias em pontos de acesso® - bem como, é claro, por atualiza¢des de conhecimentos que,
através dos meios de comunicag¢do e de outras fontes, sdo proporcionadas tanto para leigos como
para os peritos técnicos.

No momento em que ocorre o contato entre agricultores e técnicos, o discurso
destes passa a ser analisado sob a perspectiva do saber e da experiéncia do produtor. As
informagdes passadas pelos técnicos nem sempre sd3o aquelas que os produtores precisam receber,
ndo se adequando, frequentemente, aos recursos disponiveis e as necessidades dos agricultores.
Em alguns casos, estimulam atividades que exigem maiores conhecimentos sobre mecanismos de
mercado, mas néo oferecem condi¢des para que 0s agricultores possam obté-los.

“Tem que toma cuidado com o que eles diz. O pessoal da EMATER
veio aqui e disse que ia ensind a fazé doce, geléia, licor de fruta (que
perde tudo mesmo) pra vendé. Ensing o pessoal la das ‘mangueiras’ e o
pessoal fez um monte de vidro e levou pra feira, que eles tém banca na
feira. Ndo vendeu nada, trouxe tudo embora pra perdé em casa.”
(VLOB, 40)

® Sdo pontos de conexdo entre individuos ou coletividades lei gas de vulnerabilidade para os sistemas abstratos, mas
também jungGes nas quais a confianga pode ser mantida ou refor¢ada. (Giddens. 1993).
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O que se percebe ¢ que a mensagem da EMATER-MG esta, em grande parte,
inadequada as necessidades das comunidades com as quais trabalham, gerando desconfianca dos
produtores em relagdo as orientagdes técnicas. Em certos casos, experiéncias infelizes num dado
ponto de acesso onde as habilidades técnicas (ou a adequagio destas ao contexto) se encontram
num nivel relativamente baixo, as pessoas envolvidas nesta experiéncia podem resolver abandonar
o relacionamento com o técnico. Isto esta acontecendo, por exemplo, com alguns agricultores da
comunidade dos Rosas que, precisando de orientagbes simples sobre a lavoura, nio recebem
qualquer tipo de assisténcia. Nas poucas vezes em que os técnicos da EMATER-MG
compareceram na comunidade, o problema em questdo nio foi resolvido, refor¢ando uma imagem
negativa e a desconfianga que os moradores dos Rosas ja tém de que os extensionistas agem
sempre em favor da Cachoeirinha.

“Até o pessoal da EMATER fala que a comunidade aqui é boa, até dd
bem ciume, inveja nas outras comunidades.” (JCL, 34 - morador da
Cachoeirinha)

“Eles (EMATER) mexem mais na Cachoeirinha. Entdo, talvez, até seja

Jalta de pessoal mesmo... as vezes fala uma coisa , o pessoal ja acha

que num ¢ aquilo. Eles aparecem, depois somem também... ‘E veio aqui

pra amola, nem quer saber mais'.” (GLCR, 30 - moradora dos Rosas)

Enquanto na Cachoeirinha a participagdo da EMATER-MG incentiva, estimula o
orgulho da comunidade e a auto-estima dos produtores, a sua auséncia nos Rosas contribui para o
sentimento de inferioridade e decadéncia que tomou conta da maioria das pessoas, fortalecendo a
idéia de que ndo se pode contar com ninguém, nem esperar nada dos outros.

A EMATER-MG desenvolve um trabalho técnico voltado para a incorporagéo de
tecnologias de produgdo, ndo colocando muita énfase na questdo organizativa. Embora tenha
possibilidade de unir pessoas sob o interesse técnico comum, sua mensagem n3o contém
elementos capazes, por si sO, de estimular a unido e a organiza¢io. A metodologia utilizada
tambeém ndo consegue incentivar os encontros e discussdes dos problemas entre agricultores.

Isto se deve, em grande parte, a postura deste 6rgdo bem como de tantos outros
que atuam no meio rural ou em areas populares, partindo para a agdo com esquemas tedricos ja
montados, sem levar em consideragdo o saber daqueles que fazem parte da comunidade rural. O

. objetivo dos agentes ¢ fazer com que os produtores aprendam aquilo que eles sabem, numa atitude
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autoritaria, elitista, ndo importando o quanto esteja disfargada sob um discurso participativo e que

provavelmente ndo ira conseguir avango positivo para as pessoas que vivem nestas areas.

A agdo da EMATER-MG nas comunidades estudadas se faz com o intuito de °

alcangar o sucesso, de atingir um objetivo pré-definido, esquecendo-se do entendimento
indispensavel entre os participantes do grupo. Uma nova postura é exigida desses agentes, na qual,
segundo Habermas (1993), os atores tém de abandonar o enfoque objetivador de um agente
orientado pelo sucesso, que deseja produzir algo no mundo, e assumir o enfoque performativo de
um falante, o qual procura entender-se com uma segunda pessoa sobre algo no mundo.

A atuag@o de agentes externos dispostos a falar, ouvir, ensinar e aprender com os
agricultores poderia langar bases para um entendimento capaz de direcionar as agdes para o
processo de organizagdo. Configura-se uma situagdo na qual, para conseguir realizar algum
projeto, a EMATER-MG precisa “conquistar” a confianga dos moradores dos Rosas e fortalecé-la
na Cachoeirinha.

No geral, a participagdo e influéncia de orgdos externos no processo de
organizacdo da comunidade sio muito limitadas. Segundo a visio predominante entre os
agricultores, a cooperativa ndo ¢ um lugar onde se coopera, mas um lugar onde se explora e onde
o produtor familiar ndo tem vez; quanto ao Sindicato dos Produtores Rurais, os agricultores ainda
ndo conseguiram descobrir a utilidade; a EMATER-MG € boa, mas ndo age e a Igreja é essencial
para cada um, mas ndo atua sobre questdes praticas, materiais, do cotidiano das pessoas, embora
tenha condigdes para fazé-lo.

A expectativa de que agentes externos a comunidade possam promover ou, no
minimo, estimular algum tipo de organizagio formalizada ou ndo, nestes casos, parece estar
bastante distante da realidade. A atuagdo de tais instituicdes se da mais no sentido de obter ou
satisfazer algum interesse proprio do que despertar e tratar de algum interesse da comunidade.

Para os agricultores da regido, o caminho para a organizagio passa pela
solidariedade, pela cooperagdo. Mas, segundo eles, s6 é possivel estimular a cooperagio e a
participagdo em torno de uma proposta consistente, do interesse de todos (ou pelo menos de
alguns) porque eles ja estdo cansados do discurso vazio, de promessas que nunca se cumprem e de
projetos que nio possuem o menor significado para a vida na comunidade. Por isso, antes de se
pensar em fazer uma proposta de organizagdo, de tentar mobilizar os agricultores, é necessario

conhecer a comunidade como ela realmente €, conhecer sua rotina e seus problemas, saber da
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cultura e das tradi¢des locais que ainda ndo estdo totalmente integrados a racionalidade urbana e
capitalista, e que possui, portanto, uma logica distinta daquela que determina a vida nas cidades.
Valores ligados a familia, a ajuda mutua, mesmo apresentando-se ténues, caracterizam-se como
elementos importantes no desenvolvimento da organizagio local e podem ser resgatados através
de uma espécie de “reconciliagdo dialogada”, ou seja, do desenvolvimento de uma estrutura de
comunica¢do adequada que possibilite descobrir, no outro, caracteristicas, pensamentos,
problemas e necessidades, comuns ou ndo, e, nesse processo, descobrir a si mesmo. Sé desta
forma € possivel fortalecer a confianga, fator fundamental na cultura predominante para qualquer
a¢do conjunta e também para a manuten¢do da identidade dos grupos que correm o risco de
desaparecer, juntamente com as tradigdes, costumes, historias proprias do local.

No entanto, esperar que este processo flua de maneira auténoma, por iniciativa dos
proprios agricultores, € muito dificil, ¢ importante, e eles tém consciéncia disso, que haja alguém
disposto a ajuda-los, a orienta-los. Esse agente precisa adquirir a confianga dos agricultores,
mostrar-se disposto a trabalhar (ja que o trabalho é a base da vida e da uniio entre esses
individuos) e demonstrar interesse e respeito pelos conhecimentos e histdrias das comunidades
(sem os quais ele ndo pode sequer conhecer o local). Além disso, € preciso, segundo os proprios
agricultores, que se desenvolva uma proposta com base nos interesses da comunidade, que possa
realmente ser concretizada. As pessoas querem “ver para crer”.

Os agricultores ndo querem mais ouvir discursos vazios, onde, citando lonesco
[19--7:5], “as pessoas falam sem dizer nada”. O problema € que os agricultores ndo conhecem
exatamente suas potencialidades e nem os técnicos, que tentam modificar a situagdo, conhecem os
problemas e as razdes destes individuos. Dai, € preciso que todos se descubram e reconhe¢am ao
outro, para que possam conversar sobre um mesmo objeto, um mesmo interesse, compreender 0s

pontos de vista diferentes e encontrar, nessa troca, um ponto em comum, O CONsSenso.
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5.6 Retrospectiva

Passando pela historia de toda uma geragdio (ou mais) e chegando a uma
caracterizagdo atual das comunidades rurais estudadas foi possivel identificar e compreender
melhor alguns fatores que influenciam as atitudes dos individuos quanto & organizagio. Um
esquema (Figura 1) auxilie a compreender melhor, ainda que de maneira simplificada, as inter-
relagdes e as influéncias destes fatores sobre o processo de organizacio.

Um dos pnimeiros elementos identificado como importante para o processo de
organizacdo € a solidariedade que ja foi a base da estrutura social das comunidades e hoje se
resume a grupos especificos, formados em fungdo de lagos de pérentesco ou de confianga. Isto
porque a solidariedade ndo € utilizada (embora entendida por muitos agricultores) como uma
estratégia racional, mas como valor cultural adquirido no processo de socializagdo, que se dilui
proporcionalmente a fragmentagdo material e relacional das comunidades. Enquanto a
solidariedade torna-se mais restrita, fortalecem-se conflitos que, embora sutis, mas desenvolvidos
sob a forma de intrigas e “sabotagens”, acabam gerando desconfianga e bloqueando iniciativas de
organizagio e a unido no local.

Entretanto, a medida que a solidariedade persiste, leva ao fortalecimento da
confianga e do respeito, fatores apontados pelos entrevistados como essenciais para o
desenvolvimento de uma interag@o estavel entre os moradores das comunidades. Se os fatores ate
aqui mencionados ndo s@o suficientes para estimular diretamente a organizagdo, pelo menos
propiciam um ambiente adequado ou favoravel para o desenvolvimento do didlogo e da
participagdo. A existéncia do didlogo, de uma comunica¢do adequada garantem o fortalecimento
da cultura local que congrega valores, crengas e interesses dos moradores das comupidades?:
permitindo a construgio de uma identidade partilhada na qual encontram-se, muitas vezes,
motiva¢bes para a participagdo no debate sobre uma realidade que se percebe comum. A
participagdo, por sua vez, sO pode desenvolver-se a partir do didlogo aberto entre os agricultores;
ambos, fortalecidos, levam ao primeiro passo rumo & organiza¢@o. Toda proposta de organizagéo
deveria ser discutida, participativamente, de maneira e estabelecer-se a forma associativa que”i

atendera aos anseios dos participantes, definindo-se a necessidade ou ndo de formalizag3o.
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Freqiientemente, o processo de organizagdo tem o auxilio de agentes externos,
que os entrevistados consideram importante e positiva, desde que ndo seja autoritaria. As
instituigdes que atuam na comunidade e que poderiam atuar mais diretamente sobre os processos
de organizagio locais sdo a Igreja e a EMATER, que embora pbssuam um certo poder de
mobilizagdo, ndo tém agido diretamente no sentido de estimular o entendimento entre os
agricultores com vistas a uma possivel associa¢ao.

Embora esse processo possa parecer bastante simples, a pratica cotidiana cria
obstaculos sérios ao seu andamento. Um exemplo ¢ a filiagdo dos agricultores a instituigdes e
grupos nos quais, teoricamente, deveriam estar organizados, como € o caso da cooperativa que
ndo tém contribuido para estimular processos associativos, nem a participagdo e o dialogo. Nesta
instituicdo a organizagdo é utilizada como fonte de legitimacdo de interesse privados ou de
camadas mais homogéneas de produtores ricos.

Todas as mudangas que se verificam na comunidade seja na cultura, nos
relacionamentos, no processo produtivo entre outros aspectos estdo diretamente influenciadas e
sofrendo os impactos que se chama modemidade. Os agricultores percebem as mudangas
acreditam que elas estejam relacionadas a falta de tempo e a tecnologia.

A modernidade traz novos padrdes de vida e de consumo através dos quais os
bens adquiridos passam a ser simbolos de status das familias. Devido aos contatos com o
mercado mundial e com os meios de comunicagio de massa, o agricultor modifica sua interagéo e
relacionamento com outros agricultores, com sua familia, com a terra e tudo o que esta a sua
volta, sendo, muitas vezes, obrigado a se confrontar com sua ideologia, adotando procedimentos
com os quais ndo concorda, mas que sdo fundamentais para que ele se mantenha na atividade
agropecudria. Quanto ao tempo, entendido como o resultado da relagdo do homem com as
coisas, modifica-se a medida que o produtor interage de forma diferente com sua realidade,
parecendo cada vez mais escasso. Observa-se ainda neste novo contexto que a familia diminui
seu papel na socializagdo do individuo que passa a ser mais influenciada por instdncias €xtra-
familiares. A confianga também contribui para modificar o foco de seus principios pessoais,
conjugando-se com outros sistemas abstratos. Peritos que atingem niveis mais proximos no plano
relacional fornecem aos agricultores conhecimentos e informag¢des fundamentais para enfrentar os

problemas do cotidiano.
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As experiéncias passadas possuem influéncia significativa sobre as atitudes dos
individuos em relagdo a organizagdo. Na Cachoeirinha onde a proposta de organizagio foi
discutida com os agricultores e eles puderam participar um pouco do processo, a experiéncia e a
atuagdo dos agentes externos sdo consideradas validas, abrindo caminhos para novas tentativas
de organizagdo. No caso dos Rosas, onde a experiéncia com organizagio foi percebida como
uma tentativa de manipulagdo, os agricultores demonstram méagoa, descrenga quanto a agdo de
agentes externos ou quanto a outra tentativa de organizagéo.

Apesar dos problemas e dificuldades, os entrevistados de ambas as comunidades
concordam que a comunicagdo e o dialogo sdo importantes para qualquer mudanga que se

pretenda efetuar ou para uma nova tentativa de organizagdo nestes locais.



7 CONSIDERACOES FINAIS

A complexidade do processo organizacional que se discute hoje no campo tedrico
so pode realmente ser compreendida quando se verifica, na pratica, a existéncia de uma série de
motivos ocultos por tras das atitudes individuais.

O que se pode chamar de logica da organizagdo e que justifica a formagdo de um
compromisso entre pessoas para o alcance de um mesmo objetivo €, na verdade, um emaranhado
de emogdes e experiéncias continuas que constréem e reconstroem a cada dia a idéia de grupo, de
confianga, de participagdo, de cooperagdo. A tentativa de apreender um momento do processo
organizacional ou da estrutura que poderia permitir seu desenvolvimento leva & compreensdo da
dindmica existente, de um movimento incessante no qual muitos agentes e fatores podem
influenciar. Entretanto, contrariando expectativas, ndo permite a determinagio de rumos de agio
precisos para se alcangar a formagao de um grupo.

Formulas prontas e magicas ndo existem. Toda esta pesquisa permite desvendar
alguns caminhos basicos pelos quais se definem as atitudes dos agricultores em relagdo a
organizagdo. Mostra também claramente, como cada dia € sindnimo de aprendizado que ocorre no
contato do homem com sua familia, com a comunidade, com o extensionista, com a professora,
com o politico, com o mercado, com a terra, entre tantos outros agentes.

Deixa patente ainda que a ag3o intencional de um individuo ou instituigio qué se
propde a mudar alguma coisa na realidade local deve ser ponderada, refletida, elaborada e,
principalmente, discutida com aqueles que vivem no local. Significa que as intengdes desses
agentes serdo definidas como.boas ou mas quando passarem de impostas para dialogadas. Os
agentes de mudanga encontram-se num caminho de muito trabalho e no qual o sucesso depende,
fundamentalmente de reaprender dentro de cada realidade especifica, agir, ou melhor, interagir

com outras pessoas.
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Num momento em que a questio organizativa € altamente polémica com
defensores ferrenhos (muitos dos quais acreditam, inclusive, no uso de coa¢do para garantir a
concretizagdo de uma organizagio) e com criticos severos e pessimistas que defendem a
incapacidade de mobilizagio das populagdes rurais, este trabalho pretende proporcionar algum
equilibrio as discussdes e provocar novas reflexdes sobre o tema.

Nao bastam atitudes radicais, paternalistas e autoritarias para promover a
organizagdo; de nada adiantam instrumentos de manipulagdo que se pautam pela ignorancia das
pessoas envolvidas, pois essas se tornam o proprio detonador dos conflitos que inviabilizam a a¢io
conjunta. Por outro lado, existe a expectativa de participagdo de um agente capaz de auxiliar no
desenvolvimento do processo organizativo, assumindo um papel de mediador, facilitador,
respeitando os interesses e a cultura locais.

O processo de organiza¢do assemelha-se ao proprio desenvolvimento humano, que )

exige amadurecimento e conscientizagdo. E conflituoso, dificil, sim, porém valioso e frutifero se <

desenvolvido a partir do didlogo e do entendimento. Organizar exige, por parte de todos os '
[

envolvidos, o despertar de um novo olhar sobre si mesmos, sobre o outro e destes, conjunta e |

—

1

—J

reflexivamente, sobre o0 mundo.

Para muitos essas idéias s3o utdpicas. O fato de as praticas dialégicas ndo serem
uma regra na sociedade atual ndo as torna impossiveis. Se muitos agricultores e mediadores tém
conseguido desenvolvé-las e a partir dai organizarem-se, a utopia pode estar se goloﬁndo de

realidade. Que se mantenham, pelo menos, a duvida instigante e o espirito da busca da “verdade” e |

que estas se convertam em novas experiéncias praticas. O importante € saber que os caminhos sdo

distintos mas a atitude de cada agente ¢ fundamental e a a¢do de cada pessoa faz diferen¢a na

realidade do local em que ocorre.
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