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RESUMO

A tecnologia digital se tornou parte do cotidiaras dujeitos, e lidar com ela no ambiente
escolar é uma forma de aproximar o ambito extrd@scm escolar, bem como de formar
cidaddos aptos a lidar criticamente com as novasicps tecnoldgicas sociais. Nessa
conjuntura, o presente trabalho investigativo flastise na medida em que o ensino-
aprendizagem voltado para o campo das tecnologigitais € uma tematica atual e
vivenciada por professores e discentes, que segatepaom o desafio de utiliza-las em seus
contextos de atuacdo. Buscando entender esseaema@tijetivo geral deste estudo consiste
em compreender de que modo o usomghquestpode influenciar a pratica pedagdgica do
professor. Os objetivos especificos visam a: {lestigar em que medida a experiéncia de
utilizacdo dawebquestcontribui para o processo de formacdo continuadgrdfessor de
linguas; (ii) avaliar de que formangebquespode auxiliar o professor no processo de ensino-
aprendizagem; e (iii) verificar as implicacbes dm Wawebquestno processo de ensino-
aprendizagem pela/na perspectiva do professor @istente. Para respaldar a pesquisa, 0
quadro tedrico abarca os temas: Linguistica Apic&ermacéo de Professores, Processo de
Ensino-aprendizagem em Contextos Digitais e a @ietai Atividade. A investigagéo utiliza
como teoria para nortear o estudo a Teoria da detde e como sujeitos de pesquisa trés
professores de linguas. Assim, na consecucao dmlogsh metodologia contemplou a
pesquisa qualitativa e interpretativista, perpadsarela aplicagdo de um minicurso acerca da
utilizacdo do artefato tecnolégieeebquespara os professores de linguas, seguido da analise
embasada no preceito do estudo de caso, na aplidacduestionarios semiestruturados aos
professores e discentes antes e apés o trabalh@ @tefato tecnolégico e nos principios e
nas contradigbes trazidos pela Teoria da Atividadéim de problematizar o sistema de
atividade ao se alterar o artefato de ensino-aprageim. Os resultados obtidos apontam que
0 minicurso possibilitou que os professores ressigm a pratica pedagdgica por meio da
webquesta qual influenciou a formacéo continuada dosgasdres de linguas e oportunizou
mudancgas no processo de ensino-aprendizagem, exuia@s@o que tange o trabalho com
discentes nativos digitais. Os resultados apontamdaa a Teoria da Atividade como
viabilizadora para investigar o processo de enaprendizagem, a pratica pedagogica do
professor e sua formacdo continuada, propiciandporeder os objetivos de pesquisa
propostos.

Palavras-chave: Formagdo de professor. Mediacdo tecnologivdebquest Ensino-
aprendizagem. Teoria da Atividade.



ABSTRACT

Digital technology is now part of everybody’s lifeand by bringing it to the school
environment is a way to bring the outside worldseloto the school, as well as to train
individuals to critically deal with new social tewtiogical practices. In this context, the
present paper investigates to which extent trainargl learning focused on digital
technologies can be a present-day theme experidnceégiachers and students that face the
challenge of using digital technologies in their rvcenvironment. To understand this
scenario, the general objective of this study iedmprehend how the use of webquest can
influence the pedagogical practice of teachers.speeific objectives are: (i) to investigate to
which extent experiencing the use of webquest aantribute to the process of continuous
learning for language teachers; (ii) evaluate hber webquest can assist the teacher in the
process of teaching and learning; and (iii) to fyethie implications of the use of webquest in
the process of teaching and learning from the petses of teachers and the students. To
support the research, the theoretical frameworkerowhe following subjects: Applied
Linguistics, Teacher Training, Teaching-learningdess in Digital Contexts and its Activity
Theory. The research uses as theory to guide titly $he Theory of Activity and as subject
research three language teachers. Therefore akrdeof the study, the methodology
contemplated the qualitative and interpretativeeaesh, going through the application of a
short training course on the use technologicalaattivebquest applied to language teachers,
this is then followed by the analysis based on phecept of the case study supported by
application of guestionnaires semi-structured tachers and students before and after
working with the technological artifact and alsopparted by the principles and
contradictions brought by the Theory of Activityjthvthe problematic of the changes to
artifact used in teaching and learning. The reslitsv that the short training course allowed
the teachers to carry out the pedagogical pratticeigh the webquest, which has influenced
the continuous training undertaken by those comzktanguage teachers and has provided
opportunities for changes in the teaching and legrprocess, especially while working with
students nurtured in the digital world. The reswdtso draw attention to the Theory of
Activity as an enabler to investigate the teachand learning process, pedagogical practices
and continuous education of the teachers whichdflasved this paper to respond to the
proposed research objectives.

Keywords: Teacher training. Technological mediation. Webgugsaching-learning. Theory
of Activity.
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1 INTRODUCAO

A tecnologia compreende a agregacéo de conhecimerde fundamentos cientificos
com o fim de planejar, construir ou utilizar artefapara realizar atividade delineada, como
salientam Altoé e Silva (2005). Ela se faz preseamiemundo, nos equipamentos que
permeiam o cotidiano dos sujeitos, dos mais simptgso um lapis aos mais elaborados
como umKindle!. Assim, a tecnologia ndo abrange somente artefiigitais e recentes, mas
todo e qualquer objeto que auxilia na execucadidielades.

Dessa forma, especificamente para o contexto escplademos dizer que a
Tecnologia Digital (TD) traz uma perspectiva difeseada para o processo de ensino-
aprendizagem, haja vista a insercdo dos artefagiaid no ambito escolar demandar novas
praticas pedagadgicas.

Portanto, ha de considerar, nesse cenério, a féonde professores inseridos em
contextos de praticas sociais em que a TD se &septe, e que ainda tém a fungcédo de mediar
aulas a nativos digitais, tornando-os criticoder@fos e aptos para atuar com autonomia nas
mais diversas esferas sociais. Nessa perspectindjspensavel que o professor se aproprie
dos artefatos digitais a fim de auxiliar na fornaghk cidaddos autdnomos. Desse modo,
torna-se de suma relevancia problematizar a tematicformacdo de professores e as
tecnologias digitais para o contexto educaciongd cerne encontra-se no presente estudo.

Nesse viés, a utilizacdo das tecnologias digitamacrecursos metodolégicos para o
ensino-aprendizagem enseja a inquietacdo aceraaacddavebquespoder ou ndo beneficiar
o processo de formacdo continuada do professdngeds, a quem se propde a utiliza-la. A
partir dessa inquietacédo, surgiu o interesse deupes da presente dissertacdo, o que
culminou no seguinte problema de pesquisa: de gaeeima 0 processo de ensino-
aprendizagem mediado peleebquespode influenciar na formacao continuada do prafess
de linguas?

Neste sentido, sé&o objetivos propostos:

Objetivo geral:
e Compreender de que modo o uso wabquestpode influenciar a pratica
pedagogica do professor;

Objetivos especificos:

! E um aparelho digital que proporciona baixar, pesg e comprar livros, jornais e revistas, sema par
isso ter acesso a rede de internet.
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* Investigar em que medida a experiéncia de utilzat@webquestcontribui
para o processo de formacgéo continuada do profdedarguas;

» Avaliar de que forma avebquestpode auxiliar o professor no processo de
ensino-aprendizagem,;

» Verificar as implicacbes do uso daebquestno processo de ensino-
aprendizagem pela/na perspectiva do professomésdente.

Nessa conjuntura, 0s respectivos objetivos jastifi-se, na medida em que, no ambito
educacional, os professores se deparam com a dama@mdensino-aprendizagem na
perspectiva das TDs. Dessa maneira, o desafiortifatas digitais como parte do cotidiano
dos sujeitos € posto aos discentes, requerendse desdo, uma formacao continuada com
um olhar voltado para as tecnologias digitais, egta a possibilidade do contexto das TDs
no ambito extraescolar impactar nas praticas pejleag Vale ressaltar, que nosso escopo de
investigacdo € centrado na pratica do professosimAsembora o discente componha o
terceiro objetivo especifico, ele o faz apenas pespaldar as analises no processo de
investigacdo da prética do professor.

A fim de problematizar teoricamente o tema citadiona, a presente dissertacéo esta
subdividida em quatro secOes tedricas, as quaiseromham as tematicas: Linguistica
Aplicada, Formacéo de Professores, Processo dad=aprendizagem em Contextos Digitais
e Teoria da Atividade.

A primeira secdo expde acerca da area Linguistjiécada (LA), cujo escopo de
pesquisa insere a presente investigacao, por idecisdo de apresentar um pouco sobre esse
campo da ciéncia. Desta forma, elucidamos ness$® sagnvestigacdo engajada no ambito
social, partindo de problematizacées do cotidigraytando a discussédo em Moita Lopes
(1996 e 2006) e Rajagopalan (2003); além de s#uldialogo entre linguagens, tecnologias
e formacdo de professores, temas 0s quais permasapesquisas em LA e a presente
dissertacao.

A segunda secdo aborda a formacéo inicial e cadmuwo professor, a partir dos
autores Almeida Filho (2005), Bronckart (1998), @gw1959), Carvalho e Gil-Pérez (2011),
Moura Filho (2012), Pimenta e Ghedin (2002), Sc(i®83), dentre outros. A posteriori, a
discusséo parte para a formacéo do professor enperspectiva reflexiva.

A terceira secéo discorre acerca do processo droeagrendizagem em contextos
digitais, refletindo sobre o processo de ensinesgizagem e as implicagbes dos artefatos
digitais nas praticas pedagdgicas, destacandoedetdss awebquest Para isso, traz as

consideracfes das autoras Braga (2013), Paiva )206@tre outros; discutindo acerca das
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estratégias de aprendizagem, das formas de med@@qossibilitaram a evolucdo da
linguagem, dos novos artefatos digitais pedagogidos nativos digitais e da aprendizagem
em rede. Em seguida, explicitamos conceitos aaaeeebquestembasado nos estudos de
Marinho (2001) e Marzano (1992), apresentando, cigmEmente, o cunho didatico-
pedagogico do computador conectado a Internet @tatato nas praticas didaticas.

A quarta sec¢dao discorre sobre a Teoria da Atividgaédg. Por meio da contribuicéo de
Daniels (2003), explicitamos cada geracdo da TA) bemo os principios que a norteiam. A
discusséo, nessa secao, demonstra a necessidadglizcdo da consciéncia do sujeito em
atividade social pratica, de maneira a explicarpeeradizagem e o desenvolvimento do
individuo a partir de processos mediados por ddgfanesse contexto de investigacao,
artefatos tecnolégicos digitais. E importante destaque a teoria que norteia as analises
deste trabalho investigativo € a TA.

As quatro secdes tedricas dardo respaldo a andlisgial possui como corpus o
trabalho realizado utilizando agbquestsle trés professores de linguas e como instrumento
0S questionarios semiestruturados, aplicados aofegsores e discentes de uma escola
cooperativa antes e ap0s o0 uso do artefato tednoldggital webquesha pratica pedagdgica.

A pesquisa perpassou também, pela preparacdo eagmi de um minicurso, para 0s
professores participantes da pesquisa, intituRaildebquest e o Ensino-aprendizagemual
abordou as demandas tedricas e metodoldgicas, tram @ pratica pedagogica mediada pela
tecnologia digitalvebquestO minicurso teve como objetivo elucidar o prooess formacao
continuada pelo qual os professores tiveram queapamtes de trabalhar com esse novo
artefato didatico.

Portanto, o estudo possui como provocacdo efetivaidlogo entre a Teoria da
Atividade, as praticas pedagodgicas contemporaretsmacao de professores e 0 processo

de ensino-aprendizagem de linguas por meio de tafatar digital.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo possui como objetivo destacar ppestas tedricos que vao respaldar a
dissertacdo. Ele esta estruturado em quatro seg8eguais abordardo, respectivamente,
questbes sobre: Linguistica Aplicada, Formacdo d#fegsores, Processo de ensino-
aprendizagem em contextos digitais e Teoria dadatie. Comecaremos pela Linguistica
Aplicada por entendermos que, embora em um MestRadissional em Educacao, esta

investigacao se pauta nas concepcdes desta ciéncia.

2.1 Linguistica Aplicada

Conforme Moita Lopes (2006), a Linguistica ApliagdlA) é uma ciéncia social, haja
vista ter como proposito entender os problemas ste da linguagem, que perpassa o
cotidiano dos sujeitos e do discurso, no conteatiat Ela permeia a pesquisa aplicada e ao
contexto aplicado, isto €, decorre de um estudovigaeproduzir conhecimento, aplicando os
resultados a fim de auxiliar na solucdo de probtenmidianos que a comunidade vivencia.
Tratando assim, de questdes de cunho social, ibstocultural e politico; de modo a
problematiza-los criticamente, contribuindo pa@a@gressao da vida comunitaria. Portanto, a
area teoriza acerca da sociopolitica e da linguaggmonstituicdo da vida social e pessoal,

como salienta o autor:

Uma das questfes mais cruciais da pesquisa cont@neaoé considerar a
necessidade de ir além da tradicdo de apresestdtados de pesquisa para
os pares, como forma de legitima-los. Para tal,ref@ssarias teorizacées
gue dialoguem com o mundo contemporaneo, com &sge&ociais que as
pessoas vivem, como também desenhos de pesquisacansiderem
diretamente os interesses daqueles que traballggm etc. no contexto de
aplicacdo. (MOITA LOPES, 2006, p. 23).

Logo, a pesquisa contemporédnea se estende a \dtlidianca da sociedade,
contemplando os mais diversos vieses, constituasdom a tendéncia interdisciplinar. Dessa
forma, a LA faz-se presente ndo apenas como diszipin sala de aula ou area de pesquisa
cientifica. Ela procura também problematizar comtgxde uso da linguagem e solucionar
questbes a partir de uma circunstancia de aplicdefineada, estando envolta da pratica

social, de maneira a estabelecer diadlogos entrasete diversos campos do saber.
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Por envolver questbes de pratica social, enquarda de estudos, a LA abarca
pesquisadores de diversas disciplinas, tais coraag, Sociologia, Histéria, Antropologia,
Psicologia, entre outras. Atuando dessa forma,rekgMoita Lopes (2006), em um processo
transdisciplinar de producao do conhecimento. Rtwia interlocu¢cdo com outras disciplinas
s6 é possivel a partir do propdsito da LA de abosidaomplexidade da vida contemporanea.

E importante destacar que a respectiva area dgquisas cientifica contempla
tendéncias de estudo das disciplinas-fortedas metodologias, haja vista o objetivo de

compreender os problemas sociais de comunicacam mssalta o estudioso:

Estd ocorrendo na producéo do conhecimento a cemgie de que uma
Unica disciplina ou area de investigacdo ndo pa@iecdnta de um mundo
fluido e globalizado para alguéns, localizado pawdros, e contigente,
complexo e contraditério para todos. (MOITA LOPREB06, p. 99).

Portanto, os preceitos de uma disciplina ndo gsédftcientes para abarcar a
complexidade da producao de conhecimento do cansextial de investigacdo. Assim, torna-
se incontestavel o hibridismo tedrico e metodoldgiivenciado nas Ciéncias Sociais e
Ciéncias Humanas, o que propicia uma ténue frenégitre as areas. Desse modo, é relevante
problematizar as mudancas sociais aliadas as fodmg@soducdo de conhecimento a fim de
compreender essa relacao dialogica entre as areas.

Nesse sentido, Moita Lopes (2006) coloca um fureddat ponto para discussdo: o
que foi alterado, 0 mundo social ou na maneirarddyzir conhecimento em relacéo a ele?
No que tange a problematizacdo desse questionanperternos considerar que as mudancas
sociais conduzem os sujeitos a um recente modorauzir conhecimento. Desse modo,
novas indagacodes, perspectivas e olhares sao glquais requerem atuais processos de
construcdo do conhecimento a fim de atender demsautaais contemporaneas. Nas palavras
do autor:

O projeto que vejo como parte de uma agenda étidavdstigacdo para a LA

envolve crucialmente um processo de renarragédedascricao da vida social
como se apresenta, 0 que esta diretamente reldoicanecessidade de
compreendé-la. Isso € essencial para que o liagafdicado possa situar seu
trabalho no mundo, em vez de ser tragado por efgaouzir conhecimento

gue ndo responda as questdes contemporaneas emngo que ndo entende
ou que vé como separado de si como pesquisadepasagdo entre teoria e
pratica € o n6 da questéo. (MOITA LOPES, 20060p. 9

2 O termo foi cunhado por Moita Lopes, em 2006,na fie designar as disciplinas de origem dos
pesquisadores em LA.
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Nessa conjuntura, segundo o autor, o projeto figavo em LA perpassa a analise
do social, o que implica o pesquisador posiciorarestudo no mundo a fim de ndo dissociar
a pesquisa do cotidiano. Dessa forma, o linguigiiza sseu trabalho no ambito social,
compreendendo-o e transformando-o. Ele consideeaaguproblematizacdes comunitarias
partem de seu campo de pesquisa, relacionandes@tamente teoria e pratica.

Nesse ponto de vista, ha uma ruptura com a tradigdo conhecimento cientifico
possuir por base a divisdo entre pesquisador ¢oatbgeestudo a fim de ndo sucumbir a ideias
de senso comum, mantendo assim, a objetividadédeia@. Contudo, a LA esta tdo envolta
de questdes sociais e usos da linguagem, quedidaadeoria e a pratica de forma igualitaria,
havendo desse modo, um didlogo de ambas pelo méés)@ ndo como se fossem opostas;
ISSO porque o sujeito esta diretamente relacioaadmnhecimento que produz.

Nessa perspectiva de néo dissociacao entre caphiod e cunho pratico nos estudos
em LA, Rajagopalan (2003) salienta que ha umang&ti entre o conhecimento tedrico e o
conhecimento prético. O primeiro é adquirido comsi@mente e, posteriormente, colocado
em pratica. E “um conjunto de diretrizes padrorgzad explicitadas em formulas sucintas,
destinadas a serem validas para todos os temmased) e condigdes.” (RAJAGOPALAN,
2003, p. 108). O segundo € pratico e, assim, n&pesenta sob forma de regras. “Por ndo
ser mensuravel, ndo ha como ensinar ou aprendenttecimento pratico; ele sé pode ser
adquirido através de contato continuo, isto €, ssicado por um longo periodo.”
(RAJAGOPALAN, 2003, p. 108). Ainda segundo o autor:

Quando o conhecimento técnico é visto como autbnemttalmente
desvinculado da vida vivida no mundo real, nasdkisfio de um saber
contido em si, auto-suficiente, insulado de todosl@emais campos do saber
— e, 0 que vem a ser pior ainda, aparentementegsy do conhecimento
pratico ao qual ele esté a rigor inseparavelmegaeld. (RAJAGOPALAN,
2003, p. 109).

Dessa forma, o conhecimento técnico ndo se desaindo pratico, sendo
problematico dissocia-los, uma vez que se criaisdd de soberania de um em relacdo ao
outro. Rajagopalan (2003) enfatiza que historicameambos j& foram considerados
autbnomos e a ideia de que o tedrico seja superkiodo antes do pratico € uma utopia.

Como forma de auxiliar de maneira significativa emtendimento de como se faz
investigacbes em LA sem dissociar teoria e prataaarea possui um paradigma de
investigacdo a fim de nortear a forma de realiemgpisas. Moita Lopes (1996) elenca cinco
vieses de pesquisa: (i) natureza aplicada em @&n8bciais; (i) linguagem pelo viés
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processual; (iii) natureza interdisciplinar e media; (iv) formulagéo tedrica; (v) métodos de
investigacao de base positivista e interpretativa.

Conforme o autor, a natureza aplicada em CiénSasais refere-se a pesquisa
aplicada, enfatizando solucionar problemas de wsdinguagem que permeiam o ambito
escolar e o ambito extraescolar. A linguagem péés processual compreende o uso da
linguagem oral e escrita no processo de interagfe sujeitos. A natureza interdisciplinar e
mediadora entende a mediacdo entre o conhecimedt@d, a partir das mais diversas
disciplinas e o problema de uso da linguagem. Afdacao tedrica lida com o conhecimento
tedrico no campo aplicado da agdo, no campo dépliiss que integram a area, ou até
mesmo, a formulacdo tedrica que respalda o desemaito em outra area de pesquisa. Os
meétodos de investigacao de base positivista epraiativa concebem uma investigacdo que
demonstre as causas e efeitos a partir da aplicdedtestes de relevancia estatistica,
centrando-se na analise do produto final do usuario

Os vieses de pesquisa supracitados foram desarfiosde exemplificar algumas das
maneiras de realizar pesquisas em LA. O presetid@sontemplara a natureza aplicada,
bem como a natureza qualitativa e interpretativa

E relevante ressaltar que nem todo pesquisaddrieperpassa, necessariamente, 0s
vieses aqui apresentados. Haja vista, os subg&bosos de outras disciplinas, como afirma
Moita Lopes (2006):

Leveza de pensamento necessaria para livrar-gridficacado de origem do

conceito em sua area e para ressignifica-lo arphasi exigéncias do objeto.
Isso torna um estudo transdisciplinar e ndo mertmaplicacionista ou

interdisciplinar. (MOITA LOPES, 2006, p. 274).

Portanto, o objeto é visto ndo a partir de com@rea de origem do pesquisador o
concebe, mas a partir da demanda do préprio objetdeque de estudbsiue a LA abarca,
atualmente, consolidou-se como um deles a postitreacfrente a realidade do processo de
ensino-aprendizagem de linguas. Rajagopalan (2a8fbBha que esse estudo advém das
problematiza¢gbes vivenciadas em sala de aula. il#eede das demais por propor que o

® Esse assunto serda mais bem explicitado no capieuldetodologia de pesquisa, na secdo Métodos
de investigacéo.

* Conforme Rajagopalan (2003), a Linguistica Aplcadmpreende as seguintes linhas de estudo:
ensino-aprendizagem de lingua materna e de liegfuangeira; aquisicao da linguagem; linguagens e
tecnologias; linguagens e educacdo linguisticaguligens, culturas e identidades; linguagem e
traducdo; linguagem e educacao; linguagem e trappHtologias de linguagem; analise do discurso,
dentre outras.
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professor seja catalisador das mudancas socigsadsume, portanto, uma postura critica no
lugar de uma postura tradicional frente a sua q@atquestionando a teorizacdo e sua
aplicacdo na pratica social. Além de propor aosetites a capacidade de desenvolver
maneiras de resisténcia em relacdo aos desafiafiaoois, dando condicbes para que o0s
enfrentem e decidam o melhor para si.

Nesse sentido, o viés critico na LA deve levar amsideragdo que lidamos com
identidades em rapida transformacdo. Em especiglesguisador deve adotar a postura
critica, ponderando as teorias que perpassam aueAagvém da Linguistica Tedrica ou
Linguistica Geral, as quais dao respaldo as pratieatdes e as reflexdes acerca do objeto
de estudo.

As reflexdes acerca da linguagem no viés critasspem, de acordo com Rajagopalan
(2003), trés décadas de historia. Essa linha didpd@m importante papel, haja vista trazer
para o cerne o0 pesquisador enquanto social, caimdb para melhorias na comunidade. “A
consciéncia critica comeca quando se da contatdaléaque é intervindo na linguagem que
se faz valer suas reinvindicacbes e suas aspirgigeas.” (RAJAGOPALAN, 2003, p.
125), demonstrando assim, o valor da linguagem artquespaco de intervencao politica e
luta contra as injusti¢as sociais.

No contexto da presente investigacdo, a LA tamb&rfaz vigente no que tange ao
dialogo entre linguagens, tecnologias e formacgaprdfessores. Aliando esses trés temas de
pesquisa, a professora Katia Tavares, da UFRJ velsmilade Federal do Rio de Janeiro,
desenvolve diversas pesquisas congregando asragé@s supracitadas. Como exemplo do
trabalho da referida professora, podemos cifarajeto Letras 2.0vigente desde 2009, € um
exemplo de trabalho investigativo longitudinal, valb oferece palestras e cursos aliando
formacdo de professores, novas tecnologias, lirguag educacdo. Outro projeto da
professora na area, que € relevante ressaltatlansie O professor e a interacdo em
contextos educacionais mediados pelas novas tegagloativo desde 2011, o qual
compreende a investigacdo dos processos interaiywéticas discursivas em contextos de
ensino-aprendizagem de linguas mediadas pelas tes@slogias, com o foco na atuacao e
formacdo do professor de linguas, problematizandelagdo da formac&o continuada de
professores e as novas tecnologias.

A autora (1999) salienta que a tecnologia, insemml@mbito educacional, traz para a
formacéo dos professores de linguas o desafio distrar aulas por meio de novos artefatos
e de desenvolver habilidades para trabalhar coptm@ologia digital.Nessa perspectiva, a

formacao continuada de professores de linguassepdeabordada na proxima sec¢éo, aponta
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para a necessidade de novos modos de ler e pradxins a fim de abarcar a multiplicidade
de textos transpostos para o ambito digital, segwadienta Rojo (2013). Nesse viés de
pensamento, diversos autores (cf. XAVIER, 2004 @52BRAGA, 2007; DIONISIO, 2008;
ROJO, 2009 e 2012; STREET, 1984) apontam paraginsento dessa nova modalidade de
letramento — o letramento digital.

Antes de adentar no conceito de letramento digitakeciso compreender a defini¢cdo
de letramento. Conforme afirma Kleiman (1995), toalmento pode ser entendido como um
conjunto de praticas sociais que usam a escritapstema simbdlico e como tecnologia,
em contextos especificos, para objetivos espesifibesse modo, as praticas escolares de
letramento constituem apenas uma parte desse fewndocomplexo. Assim, a concepcao de
letramento foi sendo redimensionada e o conceitolefimento digital precisa ser
compreendido considerando o0 contexto em que osriasuéstdo inseridos, isto €, o
letramento digital articulado as préticas escoldbessa forma, ser letrado digital pressupde,
segundo Xavier (2004), mudancas nos modos dedscrever os codigos e sinais verbais e
nao verbais, que estarédo dispostos na tela do ¢adgu

Para compreender o letramento digital em contesmedfico, as consideracdes de
Street (1984pud KLEIMAN, 1995) auxiliam na diferenciacdo entre umodelo ideoldgico
de letramento em oposi¢cdo a um modelo autbnomoo@elm autbnomo pressupde que ha
apenas uma maneira de o letramento ser desenvoRdda essa concepgao de letramento ha
uma correlacdo entre a aquisicdo da escrita eendelyimento cognitivo, isto €, oralidade e
escrita sdo consideradas praticas dicotdmicas @inib da escrita confere, aqueles que a
dominam, capacidades cognitivo-mentais diferensiaddreet (1984) argumenta que esse
modelo autdbnomo disfarcaria as suposi¢des cultigaideoldgicas, fazendo com que o
letramento se apresente como algo neutro e univeapaz de promover beneficios. Portanto,
o modelo autbnomo impde concepcdes ocidentaistdariento de uma para outras culturas,
ou dentro de um pais, ou ainda de uma classe @o gultural sobre outros. Por sua vez, o
modelo ideolbgico considera que todas as pratiedstthmento sdo aspectos ndo apenas da
cultura, mas também das estruturas de poder nucredade. Assim, esse modelo propde nao
apenas a aquisicao neutra de habilidades técmtas,uma pratica social que sempre esta
implicita nos principios epistemologicos socialneecinstruidos.

Dessa maneira, os modos pelos quais as pessoasntest leitura e a escrita estdo
arraigados a concepc¢des de conhecimento, identelagdedos de ser e estar, e estdo sempre
inclusos em praticas sociais, em um mercado deallrabespecifico ou em um contexto

educacional particular e os efeitos de aprendex dependente desses contextos. Dessa
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forma, a nogcédo de letramento digital muda confomneontexto, ou seja, conforme o
momento soécio histdrico, os sujeitos, dentre outihdesse sentido, Street (19&pud
KLEIMAN, 1995) defende o uso da palavra no pluraletramentos — para destacar a
multiplicidade das praticas sociais de leitura @rapnomear interacbes que envolvam a
escrita e outras semioses

Desse modo, é importante destacar a diferenca lettaenentos e multiletramentos.
Enquanto o primeiro aponta para a variedade decasatetradas, o segundo compreende
aquele letramento que congrega a multiplicidadéural|l informacional, sonora e visual.

Nesse sentido, Rojo (2012) pontua as caractedsticanultiletramento:

(a) Eles sao interativos; mais que isso, colaborativos;

(b) Eles fraturam e transgridem as relagdes de podabedscidas, em
especial as relacdes de propriedade (das maqdasderramentas, das
ideias, dos textos [verbais ou nao));

(c) Eles sao hibridos, fronteiricos, mesticos (de laggns, modos, midias e

culturas). (ROJO, 2012, p. 23).

Assim, o multiletramento tem como caracteristicigto de perceber e trabalhar com a
midia digital de forma a permitir a interacao eabolracdo dos usuarios no nivel do discurso,
da interface, do artefato, do hipertexto e entre podprios usuarios. Além disso, o
desenvolvimento do letramento permite a troca tenmacdes entre os sujeitos, bem como a
colaboracdo no momento da producdo do discursomddo que a autoria se torna
relativizada, uma vez que possibilita que cadargiossa interagir e opinar no texto de
outrem, tornando assim, um coautor; além de pdissita relacdo com textos multimodais e
multisemiético$.

Dessa forma, € indispensavel considerar a relewadcds letramentos e dos
multiletramentos para a formacdo do professor, siganicial ou continuada. A formacéo
precisa ter em sua base curricular meios para itapacprofessor de forma que ele possa
trabalhar com as tecnologias digitais, bem comdritamr para a formagao dos discentes
inseridos na era digital.

®> Termo este que sera explicitado na secéo intéPadcesso de ensino-aprendizagem em contextos
digitais.

® A multissemiose pode ser compreendida como semdexisténcia de uma ou mais linguagens em
um texto, compreendendo dentre elas a linguagemvedmal, a linguagem verbal e a linguagem
sonora. E a multimodalidade é conceituada comocsesdtextos que relacionam as palavras, as
imagens, as cores, 0s gestos, 0s sons e as fala®it® abordado por Rojo (2009).
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Portanto, como supradiscutido, a LA é uma areastiedo que dialoga criticamente
com o social, cultural, politico e histérico. Copaanencionado anteriormente, um dos vieses
de pesquisa e de interesse da LA é a formacaoalespores, tema que a proxima secao

abordara.

2.2 Formagao de professores

A formacéo inicial do professor de Letras Licehaia Plena perpassa, entre outras
guestbes, aquelas que estao relacionadas ao ahabitimguistica Aplicada e da Linguistica
Tedrica, dentre outras linhas tedricas. Ela abgmodlematizacbes acerca dos usos da
linguagem e descreve criticamente a estrutura dreaiftextual da lingua oral e da lingua
escrita. Por isso, o conhecimento sobre o procdssensino-aprendizagem do professor
envolve o desenvolvimento das competéncias reladema fluéncia de leitura e de producéo
escrita de textos, como também, do dominio do Gdotepor meio do saber. Segundo
Bronckart (1998), quando o professor de Letrasaegrir exercicio, 0s saberes descritos acima
sao aplicados na pratica pedagdgica. Dessa forpafessor tende a aliar os conhecimentos
da graduacgdo a demanda escolar, e muitas vezegatidb com o livro didético, tal atividade
€ conceituada como transposi¢cdo didatica. Portamtprocesso de ensino-aprendizagem
culmina em uma predominancia de aulas expositivepredutivas.

Desse modo, voltado para a formacdo de professareprocesso de ensino-
aprendizagem pode ser, de acordo com Silva, Addiatencio (2001), reflexivo, observador
e interventivo. O primeiro enfoca o desenvolvimendim sujeito por meio de modelos
interpretativos e explicativos dos processos faroat O segundo visa ao aperfeicoamento
do individuo a partir da analise das realidadesitimgonais que o cercam. O terceiro
potencializa o futuro professor embasando na atudeétro de instituicbes. Esses trés vieses
podem ocorrer simultaneamente no processo de eaprmendizagem e por meio deles o
professor vai construindo sua identidade profission

Ainda segundo as autoras, os cursos de formacpmtissores em Letras perpassam
basicamente trés ciclos que contemplam as praledsrmacédo académico-profissional, sdo
elas: formacdo do usuario, formacdo do usuarioegasta e formacdo do professor. A
primeira forma cidaddos proficientes no uso dauaggem. A segunda constrdi competéncias
para uma pratica reflexiva, observadora e inteivani terceira apresenta a sistematizacéo
do sujeito usuario/especialista. Desse modo, a do@im inicial demanda conhecimentos

essenciais para a pratica do professor, perpassah@oes acerca dos mais diversos textos e
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consolidagdo da pratica de leitura e producdo taseras mais diversas esferas, da
compreensao tedrico-metodoldgico da lingua e daréqria de atuagéo profissional.

Retomando a questéo discutida anteriormente,naafio de professores em linguas,
conforme Silva, Assis e Matencio (2001), centraxgeonstrucdo de competéncias acerca da
linguagem, as quais implicam os conhecimentos sobresos e fungdes da linguagem, tanto
em textos orais como em textos escritos, e conleston sistematicos sobre o ensino-
aprendizagem de linguas.

Nesse sentido, Carvalho e Gil-Pérez (2011) eleraigamas necessidades formativas
para os professores. O interesse por planejadaties € uma prética formativa basica. Essa
etapa torna-se essencial quando almejamos um pooeasino-aprendizagem como forma de
construcdo de saberes por parte do discente. Eetapa a ser planejada conforme contetido
curricular, tematica e grupo de atividades em cqgeoate um fio condutor com objetivo bem
delineado. Assim, o planejamento ultrapassa adaiivd de preparar aula.

Outra necessidade formativa apontada pelos awtasede saber dirigir o trabalho dos
discentes, que requer: (i) apresentar adequadamertividades a serem desenvolvidas pelo
alunado; (ii) conduzir de forma ordenada o desegralas atividades; (iii) realizar sintese da
atividade empreendida; (iv) dar oportunidade para @s estudantes reconhecam o trabalho
do professor; (v) proporcionar um clima adequadoegorofessor e discente; (vi) estabelecer
uma relacao intrinseca entre escola, discente @ en&iaescolar; e (vii) ser capaz de gestar as
pesquisas dos estudantes.

Dessa forma, ap0s 0 exposto, os tedricos citatlosaparecem conceber a formacao
de professores ndao apenas como o desenvolvimentordpeténcias, mas também, como
uma preparacdo contextualizada do sujeito paraos®rt decisbes préticas a partir de
respaldos tedricos. Nessa perspectiva, o profedexa de ser ministrador de aulas e
transmissor do saber, para adotar uma postura idetamtor de pesquisas, estabelecendo
dialogos e valorizando as contribui¢cdes dos alunado

Contemplando um viés histérico, a formacao degssires, inicialmente, foi marcada
pela formacédo técnica do professorado. Os cursosicdaciatura se subdividiam em
disciplinas conteudistas e disciplinas para a fgéngedagodgica. O curriculo normativo era
composto por disciplinas teoricas e tinha comoigaato final, a disciplina de estagio. A
pratica € uma producdo do conhecimento e ndo davénsitada no curso de graduacao
apenas ao estagio supervisionado. O desafio, segBitda, Assis e Matencio (2001), é

superar a ideia de que a academia contempla o@tabiico.
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7

Acredita-se que ¢é somente atravées de agbfes que oymom
permanentemente a sistematizacdo tedrica do atpeestudo e ensino — as
guais ndo podem ser sendo articuladas com o famera dindmica que
pressupbe que todo fazer seja consubstanciado flexée — que se
possibilitara ao graduando de Letras o desenvohtine o refinamento das
competéncias previstas para sua formacao. (SILVZSI& E MATENCIO,
2001, p. 290).

Portanto, segundo as autoras, € de suma relevanoiacdo teoria e pratica na
formacdo de professores, uma vez que ela propitcular o objeto de estudo com o fazer
docente reflexivd O processo de ensino-aprendizagem de futurosgsoifes deve, portanto,
nessa conjuntura, aliar teoria e pratica a fimatenér individuos reflexivos, observadores,
interventivos e que dominam o contetdo a ser maust

Abordando ainda o viés historico, posteriormeati®mrmacao de professores destacou-
se pela profissionalizacdo em servico. A formacéoprbfessor que antes era pautada na
racionalidade técnica passa a discutir a racioaddéidpratica, a qual apresenta atividades
prontas e com resultados genéricos. Nesse procespmfessor € visto como passivo e
reprodutor de praticas didatico pedagodgicas. Nessspectiva, Magalhaes (2001) reitera que:

Na formacédo inicial, o aluno-professor vive a dicoia teoria-pratica
representada pela racionalidade técnica e, na gilucantinuada, o contato
com teorias inovadoras ndo garante o sucesso disgwaal, que muitas
vezes retorna a universidade para rever velhagseou aprender novas
“certezas” sobre o que e como ensinar. (MAGALHAE®)1, p. 242).

Assim, a atividade formativa inicial vivenciavaedacao teoria e pratica, enfatizando a
racionalidade técnica. Enquanto a formacao cordimusualizava o professor acerca das
novas teorias. De acordo com a formacao continuzma, o passar do tempo, o professor
necessitava aprender os novos paradigmas edudacioisio que as teorias anteriores se
tornavam obsoletas frente as novas praticas sacrasessidades educacionais.

Nessa conjuntura, € imprescindivel que a atividéolenativa de professores
desenvolva um trabalho cientifico que decorra ddacdes entre ciéncia, tecnologia e
sociedade, a fim de formar o professor critico efagdo aos problemas que perpassam a
pratica do professor, o ambito escolar e o ambitbaescolar, rompendo assim, com a
estigmatizacdo de que ciéncia € tedrica e pronta.

" O professor reflexivo sera abordado a posteriesisa mesma secéo, no qual iremos definir como
estamos entendendo o termo no presente estudo.
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Por fim, a formacdo de professores constituiueseaccum marco por ter proposto a
formagao continuada de professores, a qual tramia @ cerne questdes sobre o professor
reflexivo, problematizador e pesquisador. Desseanbd trés modelos, segundo Magalhdes
(2001), de formacéo continuada em exercicio, qugeagiam a centralidade da reflexdo na
pratica pedagdgica do discente-professor.

O primeiro modelo, proposto por Heath (1983),zdila etnografia como instrumento,
em que o professor age como etnografo na prataalhando com as singularidades dos
estudantes e seus respectivos contextos socigmofessor adota postura investigativa e
busca compreender a situacao-problema do ensieodipagem por meio do ciclo professor-
discente-comunidade. Contudo, Magalhdes (20019rgalique esse viés mostrou-se inviavel
devido ao sistema educacional brasileiro e as ¢Oedi de trabalho do professor néo
permitirem tempo para desenvolver tal papel.

O segundo modelo, proposto por Kleiman (2000),rédoa (auto)formacédo do
professor via letramerito Primeiramente, o professor era (auto)letrado ostepiormente,
letrado profissionalmente. Assim, apO0s se apropdar letramento, gradativamente o
transmitia para a pratica pedagogica e os exescicamlicionalmente utilizados nas aulas
perdiam espaco. De atividades desprovidas de migad passou-se a atividades providas de
funcdes sociais.

O terceiro modelo, proposto por Magalhdes (20@hyprda a reflexdo por meio de
cursos de especializacdo. O objetivo era rompairriba teoria versus pratica, pois no curso
de especializacdo a abordagem predominante secdebrma problematizacédo tedrica e a
pratica ficava apenas a cargo da escola na experi@o professor. Assim, o curso de
especializacdo é tido como fragmentado.

Nessa perspectiva vivenciada pela formacdo desgsofes, iniciou-se a discussao
acerca da tematica professor reflexivo, que comagmr desenvolvida por Dewey em 1959 e
teve a concepcao estendida por Schon em 1983. Dearagteriza o professor reflexivo
como aquele sujeito que valoriza a experiénciaeeagpartir de um problema em sua pratica
pausa para analise. O autor distingue entre du@ssacostumeiramente tomadas pelo
professor reflexivo: uma acao reflexiva e uma afgiootina. A primeira demanda analise por
parte do individuo e a segunda compreende umatiagficional e impulsiva.

Segundo Pimenta e Ghedin (2002), ha trés compiesngossiveis para o termo

professor reflexivo. A primeira, proposta por Schéfere-se ao pratico-reflexivo. A segunda

® Dominio das atividades de leitura e de producawitasem instancia social delineada. (cf.
KLEIMAN, 2000; XAVIER, 2004; BRAGA, 2007; DIONISI02008).
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perpassa a reflexdo-critica. E a terceira compeeatat sentido e significado ao fazer
pedagogico inserido em um contexto historico.

O modelo reflexivo do professor, proposto por $chibnsidera a reflexdo na acéao,
em que o professor desenvolve a atividade de éeflexpartir do momento que se encontra
frente a probleméticas, e a reflexdo sobre a acdoenquando o professor reflete acerca da
acao ja realizada. Mais tarde, Dewey retoma osleste amplia o0 modelo, trazendo os niveis
técnico, pratico e critico para o conceito querdet termo professor reflexivo.

O modelo de professor reflexivo apresenta-sera@®eomo um ideal de formacéo do
sujeito em relacdo ao modelo de professor da rakiatle técnica, enquanto um, pauta na
pratica, o outro enfatiza a teoria. Nesse sen@adyo e Freitas (2011) afirma a existéncia de
uma relacao dialdgica entre a teoria e a pratioag@e ambas se alimentam e se reconstroem.

Nessa perspectiva, a reflexdo individualizadap@sta por Schon, traz importantes
problematizagbes. O autor propde a atividade reteexonsiderando apenas o professor,
desconsiderando a parcela relevante e significdevastudantes, de gestores e a comunidade.
E interessante considerar um trabalho em que n&@opsofessor faca parte, mas também, o
alunado, gestores e sociedade. Para assim, podpicipr uma visdo critica do fazer
pedagogico conforme varios olhares. Magalhdes {2@®ibém discorre acerca dessa linha
de pensamento em suas postulacdes, enfatizangmebfpadamental do outro na constituicao
do professor reflexivo. Nessa perspectiva de foadmate professores, Moura Filho (2012)

salienta;

A persisténcia de condigbes inadequadas de formdeaprofessores de
Letras, aliada a projetos pedagdgicos conservadar@sacessibilidade de
experiéncias académicas de ponta, ainda que dea fbibliografica, aos
processos de formacdo continuada, a desqualificdedo habilidades e
competéncias adquiridas fora da instrugéo formdissociacdo entre teoria
e pratica e ao forte embasamento na racionalidécldch, marcado pela
valorizagdo de técnicas de ensino e pela restitacpacao dos alunos na
construcdo do conhecimento, formam um verdadenwuloi vicioso, que
impede, ou no minimo dificulta, uma qualificacaopdefessores de linguas
identificada com as reais demandas da sociedade oguransforme em
protagonistas de suas praticas profissionais eogugencantem com seus
papeis. (MOURA FILHO, 2012, p 49 e 50).

Portanto, as probleméticas que permeiam a formdedarofessores perpassam uma
série de questdes que se retroalimentam, difiadtassim, a qualificacdo do professorado
com um olhar voltado as demandas sociais. Umanatiea viavel para minimizar esse ciclo

constante € por meio da formacéo reflexiva dosegsafres.
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Ainda de acordo com Schén (1983), a formagao xiglledo professor perpassa o
conhecimento em acao e o conhecimento reflexdoc@&m ® primeiro refere-se aquele saber
tacito, ou seja, a competéncia que ndo sabemogaxpl porqué de sabermos, ele torna-se
evidente em nossas acdes espontaneas. O segunch adpzela capacidade singular, instavel e
conflitiva, em que o individuo investiga, analispropria-se teoricamente e langa explicacdes.

Esses conhecimentos sédo estendidos pelos autares Eross e Lipson (1984).
Segundo os autores, 0s saberes interagem entrénside compor o processo reflexivo da
pratica pedagodgica, expandindo e dando origem abeoimento: declarativo, que se refere
ao dominio tedrico do professor; procedimental, djaea respeito a forma como o professor
coloca a competéncia em prética; e o conhecimemdicional, aquele determinado pela
forma de agir do professor intrinsecamente intada@ a construcdo do sujeito e suas
experiéncias constituintes.

Nesse sentido, Pimenta e Ghedin (2002) prosse@serpostulacées de Schon e
apresentam cinco modalidades de reflexdo que padEndesenvolvidas pelo professor a
partir do pensamento pratico: (i) critico-reflexivdii) pratica-critica-teérica, (iii)
problematizador (professor-pesquisador), (iv) apramento individual (formacéo inicial) e
(v) desenvolvimento profissional (formacéo contohala

A partir das modalidades citadas acima, o autarostra que a formagao reflexiva
do professor ndo se restringe apenas a aquisigdeuclista e a dominio metodolégico, mas
abrange também o viés reflexivo, critico e pratmwaual demanda o professor reconhecer,
analisar e se posicionar frente a questdes s@iamescolares e pedagogicas.

Dessa forma, a formacao pautada na reflexdo ¢apaprofessor a refletir e modificar
a prépria pratica, propiciando que o individuo ahsie, analise, repense e refaca. Nesse
processo, o professor € autbnomo. Especificamehie @ formacéo do professor reflexivo,
Magalhdes (2001) discorre que a énfase esta negsoae construcdo da pratica e ndo no

produto da aula do professor.

Um importante aspecto a ser considerado é o fa pi®fessor reflexivo
ndo poder ser “fabricado” pelas instituicdes denfopdo de professores de
tradicdo na racionalidade técnica, pois sua formagé@volve ndo sé um
trabalho teorico, mas, essencialmente, um trabadimjunto acerca de sua
pratica, visto que o processo reflexivo necessiia experienciado pelo
professor, com a assisténcia de um outro que odeyeestionar situacdes
que toma como verdades. (MAGALHAES, 2001, p. 245).
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Assim, a formacao reflexiva do professor requee gqu sujeito desenvolva a
capacidade de criticidade com a pratica pedagdatinéa, a partir de uma intrinseca relacao
dialégica com outros profissionais da area.

Nessa conjuntura, Almeida Filho (2005) afirma cueprofessor reflexivo deve
autoanalisar sua pratica. Para isso, o autor elalganas atitudes que o professor deve
buscar a fim de adotar uma postura reflexiva, $as: duscar sentidos globais do ensino;
pautar em critérios proprios; ser coerente entigiaslades de dizer e as atividades de fazer;
buscar explicacdes para as metodologias utilizadasala de aula; avaliar o sujeito em sua
subjetividade; buscar formacéo continuada; anadigamopria pratica por meio de gravacoes,
diarios, dentre outros.

Em vista disso, a atitude reflexiva quando assammklo professor impacta
consubstancialmente na autonomia e na pratica pgotag do educador, propiciando
melhorias na pratica do professor e no processmsiao-aprendizagem.

Desse modo, a atividade de reflexdo do fazer decesquer que o professor
problematize as metodologias que permeiam o enadexyuando-as a pratica pedagogica, a
peculiaridade da turma e do alunado. Em espedtimhd®m com as novas demandas de ensino-
aprendizagem, as quais, atualmente, estado in@imgicte interligadas as tecnologias.

Dessa maneira, podemos dizer que a formacéo fiespores na contemporaneidade
traz para o cerne, a questao das tecnologiasyissge, a necessidade de aproximar o ambito
escolar do alunado do ambito extraescolar. Asqastiradicionais de ensino-aprendizagem ja
nao conseguem suprir as demandas dos estudasies saado, ha uma necessidade de que o
professor consiga trabalhar com as tecnologiaslesgsofisticadas, adaptando as condi¢oes
institucionais da turma e do estudante.

Portanto, a formacédo de professores perpassasetamente questdes acerca da
sociedade, do individuo, das instituicdes escaolal@s praticas formativas de professores, do
ensino-aprendizagem, das metodologias e das tegasloem especial, as tecnologias
voltadas para o ensino-aprendizagem, que seraoasiha proxima secgao.

2.3 Processo de ensino-aprendizagem em contextogitais
Os sujeitos sao singulares e subjetivos, isto da aan tem uma personalidade

diferente, uma forma de expressar peculiar e umzeimaadistinta de lidar com problemas.

No ambito escolar, essas peculiaridades refleteanivarsas estratégias que o professor deve
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adotar a fim de efetivar o ensino-aprendizagem dissentes. O processo de escolha da
estratégia mais adequada a ser utilizada perpastifecentes tipos de cognigéo.

Nesse sentido, Paiva (2007) afirma que existemtgms basicos de cognicéo:

Tipo 1: aprende passo a passo, gosta de ver oldonén uma sequéncia e
de analisar os fatos. Aprende melhor de forma iddal. Tipo 2: aprende de
forma global, de forma contextualizada e intuiti@sta de interagir com os
outros e de experiéncias concretas. (PAIVA, 20012

Baseado no que a autora afirmou, ha o tipo deicdgrem que o discente tem a
necessidade de aprender de maneira linear e indingnte, e h& o tipo de cognicdo em que
o discente depreende o conteudo a partir do canéeiiteracdo com outros individuos.

Juntamente com os tipos de cognicdo e com astéggls, existem também os
diversos estilos de aprendizagem requeridos portunrea, em que o professor deve avaliar e
aliar ao conteudo a ser ministrado. Dessa forma,hddapenas uma estratégia de ensino em
que o professor lanca mao a fim de alcancar remsdtapositivos no processo de
aprendizagem do discente. Ao trabalhar um conterigopfessor pode vir a utilizar de varias
estratégias de ensino com o proposito de atendeesdibos e as estratégias de aprendizagem
requeridas pelos seus discentes.

As estratégias de aprendizagem séo também ad@emdas pelos discentes, quando
consciente delas, com a intencdo de ampliar o djzeao. No estudo de linguas, por
exemplo, o discente pode utilizar das estratégiaapmtendizagem para analisar a lingua, a
estrutura linguistica, o vocabulario etc.

Paiva (2007) subdivide as estratégias de apregehizaem diretas e indiretas,
conforme estudo realizado por ela pautando em shgeautores. A aprendizagem direta
engloba: cognicdo, memoaria e compreensédo. O sujitva da cognicdo para realizar acdes
que colaboram para compreensdo e producdo de rewasciados, da memoria para
armazenar e recordar informacgfes e da compreeasdaiar técnicas a fim de compensar a
dificuldade. A aprendizagem indireta aborda: orgagéo, afetividade e social. O individuo
faz uso da organizacdo para planejar, da afetieidaaa obter controle emocional no
processo de aprendizagem e do social para interagirender por cooperagao.

Além dessas estratégias € importante mencionarogugujeitos possuem também
multiplas inteligéncias, as quais também influemcia seu processo de aprendizagem. Elas
diferem de pessoa para pessoa, de acordo com eidag® de executar tarefas e resolver

problematicas.
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Nesse viés, no contexto de aprendizagem de lingéasfundamental o
desenvolvimento ndo s6 das habilidades de ouvie dathr, as mais procuradas pelos
discentes de lingua estrangeira, mas também, tdglades de leitura e de producéo escrita,
pois, a linguagem também esta no cerne do estutiidbabilidades. Ela € um artefato que
permite delinear a cultura e viabiliza a comunicagd ser humano, a troca de experiéncias e
a consolidacao de conhecimentos. Para compreensl@ssa afirmacdo é preciso considerar
um pouco da historia sobre a linguagem. Segundgaf2013):

As convengdes linguisticas surgiram quando detamoi® sons e
movimentos do corpo ganharam sentidos em certoextos de praticas
sociais especificas e passaram a serem usadosvaioktite de forma
convencional. (BRAGA, 2013, p. 26).

Desse modo, a linguagem corporal passou a seragkili como signo linguistico,
efetivando a comunicagéo entre sujeitos. As conaul@igl foram se tornando mais complexas
e demandando novas formas de comunicacdo. O gugp@mfes sobrevivia da coleta e da
caca passou a viver da agricultura; assentameptoades deram origem as aldeias, vilas e
centros urbanos com diversas atividades produtivdem essas modificagbes no sistema
social, a memoria humana j& ndo era suficiente parsmitir a cultura entre geracoes,
devido a significativa ampliacdo cultural. Embora ema época, os desenhos rupestres
tenham sido utilizados como maneira de preserfarmacoes, eles ja ndo atendiam mais a
sociedade e a sua demanda, haja vista o volumenteiclo e a necessidade de suportes para
divulgar informacdes que tivessem maior mobilidade.

Nessa conjuntura histérica, surgiram os registnopedacos de madeiras e pedras. A
necessidade de uma comunicacdo mais eficaz tramsfons desenhos em representacdes
simbdlicas de sentido convencional a todo grupepeddente da lingua falada. Outras
comunidades escreviam os sons da lingua oral. Daedgoéncia a evolucdo a tecnologia,
como o pergaminho e o papiro, deu origem ao rolpogteriormente ao cédex. Assim,
surgiram as separacoes de palavras, paragrafts, ¢econsequentemente, a escrita e a leitura

proficiente. Dessa forma, Braga (2013) salienta:

A busca por adequar a linguagem as novas formasetbacdo explica

muito sobre as alteragdes que identificamos naemudo texto ao longo da
histéria. No caso da escrita, [...] temos, dentreas mudancas: a inclusao
convencional dos sinais graficos da pontuacaoclaséo convencional dos
sinais gréficos da pontuacao, a criacdo de umadeauate de tipos e tamanhos
de letra, o uso criativo do espago em branco, d€movos arranjos lexicais
e sintaticos de modo a contornar possiveis cosflite comunicacdo. A
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busca por maior clareza ou reforco de determinadogdos talvez explique
também a inclusdo de gravuras, iluminuras, queapassa compor o
sentido do texto verbal, além de imagens fotogaafiem preto e branco
também coloridas. Com os recursos digitais, essatdiacao de linguagens
(mescla de textos verbais com diferentes tipos inigudgens visuais e
arquivos sonoros) ganhou uma nova dimensao. (BRABA3, p. 35).

A partir do exposto acima, podemos afirmar quenasas formas de mediacéo
possibilitaram a evolucdo da linguagem, no quegtanmsercao de sinais graficos e tamanho de
letras. Houve também a preocupagéo com a mensagentransmitida pelo texto, assim passou-
se a utilizar linguagem verbal e linguagem naoalealiim de compor o sentido da obra.

Com o advento das tecnologias digitais, surgiranteanporéaneos suportes de textos,
tais como: notebook, ipad, smartphonetc.. Os tipos textuais e géneros textuaie
mesclavam com as novas possibilidades comunicac&yam origem a outros textos a fim
de atender as atuais praticas comunicativas.

A internet proporcionou a diminuicdo da distan@pagial e a comunicacdo em tempo
real, e devido a ela, a producéo escrita passongregar as mais diversas multimodalidades e
multissemioses, isto €, integrou linguagem velb@uagem ora e linguagem gestual as cores,
sons, links etc. Desse modo, o texto comegou asear 0 hibridismo digital, o qual, de acordo
com Backes (2013), compreende um conjunto de tagiasl digitais aliadas as possibilidades de
concretizacdo do fazer do sujeito no espaco virtMais especificamente, para o contexto
abordado, refere-se a juncdo das multimodalidadas enultissemioses em um texto.

Vale ressaltar que, o hibridismo ja se fazia priesew texto impresso e quando
transposto para o meio digital teve a possibilidé@lagregar caracteristicas peculiares do viés
da tecnologia digital. O hipertexto e a web 2.0 s&mplos disso. O primeiro propicia que o
leitor navegue entre links que conduzem um assaatoutro e o segundo permite que o
usuario possa comentar nas matérias lidas onlimemgir com o autor e outros leitores.

Nessa perspectiva, é possivel considerar que @fatad tecnoldgicos digitais
auxiliam o professor no processo ensino-aprendmmade linguas, haja vista, a internet
colaborar para que o sujeito amplie a sua propui@n@mia no processo de aquisicao
linguistica, uma vez que essa dissemina um lequegéieros textuais e de variacdes
linguisticas conforme diversas situagfes a disposio aprendiz, que pode navegar de

maneira a construir seu proprio aprendizado. Aseimstudante compreende as adequacdes

® Conforme Marcuschi (2002), os géneros textuaistesétos orais ou textos escritos que circulam no
dia a dia pela sociedade. E os tipos textuais,skgiWerlich (1973), sdo sequéncias linguisticas
encontradas nos textos, que se subdividlem em cmodalidades: descritivas, narrativas,
argumentativas, injuntivas e expositivas.
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linguisticas conforme contexto social e tem a fig$ade de publicar os textos para outros
leitores virtuais, ndo limitando as producdes diayao do professor.

Dessa forma, as praticas pedagodgicas, com a chefypadaeio digital, demandam
mudancas, do mesmo modo que as praticas de ensEwd&Zzagem se alteraram com o
advento do modelo impresso, a fim de atingir rexersferas sociais. Braga (2013) frisa que
“as mudancas ndo sdo determinadas pelas midias,simapela perspectiva pedagodgica
adotada e pela exploracdo efetiva e criativa dosrses que o meio oferece”. (BRAGA,
2013, p. 59). Portanto, as tecnologias digitais #mao promoveram melhoras para a
educacédo apenas por estarem ali a disposi¢admglastaram positivamente o ensino a partir
do uso pedagdgico que o professor faz dela.

Assim sendo, a autora discorre acerca de trés basigue o professor pode tomar a
fim de efetivar o didlogo entre os artefatos teggiglos e o processo de ensino-aprendizagem:
(i) aprendizagem baseada em caso, que compreenéé ggputada em um caso cotidiano
dado para os discentes discutirem em grupo; (i@rappzagem baseada em problemas, que
concebe a uma equipe de estudantes um problemal seal para que, de maneira
cooperativa e colaborativa, o resolvam ou levanpassibilidades para a solucédo e (iii)
aprendizagem reflexiva auto monitoradora, que stms&m os discentes construirem formas
autbnomas de aprendizagem por meio da reflexdoduwss primeiras compreendem a
construcdo colaborativa do conhecimento e a Ulénfatiza a autonomia do aprendiz. Braga

(2013) acrescenta ainda que:

As redes sociais ampliam as possibilidades de ajuglaia, cooperagdo e
colaboracdo entre profissionais e leigos e tambétre andividuos que,
mesmo tendo saberes fragmentados sobre um detdotémaa, podem juntos
construir visdes mais complexas e abrangentes. @RAR013, p. 62).

A partir do exposto acima, podemos inferir queeendlogia digital auxilia para a
efetivacdo do trabalho em grupo, em que sujeitosingeragem a fim de construir
conhecimento. A internet constitui, dessa formaespaco de aprendizagem colaborativa.

Nessa conjuntura das tecnologias digitais, € peaisavel problematizar que os
professores ministram aulas para nativos digiteisgrantes digitais e leigos digitais,
conforme define Braga (2013). De uma maneira quien® até ser considerada simplista, a
autora define os nativos digitais como sendo aguesscidos em um mundo tecnoldgico
digitalmente e que dominam esses artefatos sem ipapanecessitar de instrucdo. Os

imigrantes digitais compreendem aquela parcelaakgoie ndo nasceu na era da tecnologia
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digital, mas que aprendeu a utilizar a tecnolodianade atender as necessidades das recentes
praticas sociais. E os leigos digitais, que ndoidam os artefatos e que ndo sentem a
necessidade de aprender a utiliza-los.

A patrtir dessa realidade, o desafio colocado panarofissionais da educacéo é inserir
nas suas aulas os artefatos digitais com o prapdsiaproximar o ambito escolar do ambito
extraescolar do discente, lidando com os nativgdais. Porém, é preciso considerar que o
discente ser um nativo digital, na maioria das seréo implica em 0 mesmo ser critico.
Retomando as questdes sobre letramento menciosat&sormente, vale destacar que os
nativos digitais podem nédo possuir o letrament@aligecessario para o contexto de ensino-
aprendizagem. Assim, o desafio posto aos professéréornar os discentes - considerados
nativos digitais - também problematizadores eatdtiacerca das informacdes que leem e
publicam no meio digital. Mais do que isso, € desker neles o letramento digital
necessario para que ele desenvolva sua autononpaonesso de ensino-aprendizagem em
que estéa inserido. Nesse sentido, Braga (2018falgquatro intervengfes pedagogicas de

suma relevancia no ensino-aprendizagem dos natigaais:

a) Auxiliar os alunos a terem mais clareza de chasirpossiveis para buscar
informacdes.

b) Promover situagbes de aprendizagem que propiciei®asenvolvimento
das habilidades necessarias para as trocas e agie€i inerentes ao
processo de construcdes coletivas de conhecimento.

c¢) Orientar seus alunos de modo a que sejam &igicorelacdo aos critérios
gque adotam no processo de selecdo das informaqdeesutilizam na
construcao de conhecimentos.

d) Finalmente, agora mais do que nunca, é impertarprofessor instigar
em seus alunos reflexfes de natureza ética quelet@ominar, em ultima
instancia, a natureza de sua participacdo e inteéee social. (BRAGA,
2013, p. 64 e 65).

Tendo conhecimento destas quatro possiveis imebes, os professores tém a
responsabilidade de orientar os discentes a utiitas de pesquisa de cunho integro, de
modo que sejam formados para serem criticos enedieacerca das informacdes que leem, e
precisa estimular o trabalho em grupo cooperas@wopusca da construcao do saber.

Os professores devem estar aptos para formaidadéans nativos digitais. Para isso,
h& a necessidade de uma formacéao inicial do pafegge contemple esse contexto, e aos
professores jA em exercicio, que ndo possuiranfotalacdo, é relevante a formacao
continuada, a fim de dar suporte ao trabalho déepsor na era das praticas pedagdgicas

digitais.
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O ensino-aprendizagem mediado pelas tecnologiggaidi envolve uma rede de

aprendizagem, conforme mostra figura a seguir:

Figura 1 - A rede de aprendizagem por meio deadefdigitais.

Colegas

Fonte: Palloff & Pratt (2002).

A imagem ilustra a rede de aprendizagem que dliezwunensino a partir dos artefatos
tecnoldégicos. Nela ha a intercomunicacdo entreedis¢ colegas de classe, professor,
conteudo e tecnologia digital. Ela propicia umaeagizagem transformadora, isto é, o
aprendiz assume uma pratica da reflexdo ao adgaoiminecimento, refletindo sobre o préprio
processo de aprendizagem e as ideias disseminadastudo, tendo como motivador para
isso a relacao dialogica entre todos os envolwidoede de aprendizagem.

Palloff e Pratt (2002) apresentam elementos querofessores lidam nas aulas
mediadas pela tecnologia digital: contato virtuatsus contato humano, conectividade e
articulagao; responsabilidade, regras, papeis, amerparticipacdo compartilhados; questbes
psicologicas e espirituais; vulnerabilidade, pridade e ética. O primeiro refere ao contato
gue os sujeitos possuem via artefato digital, bemaca conectividade articulada existente na
aprendizagem. O segundo diz a respeito ao papehass por cada individuo no processo de
aprendizagem, bem como as regras, normas e repatsies que os mesmo devem seguir
a fim de efetiva-la, adotando participacdo comibetia, isto €, auxilio mutuo entre os
aprendizes. O terceiro relaciona com as questdesl@gicas que perpassam a inter-relacao
entre estudante, tecnologia e professores. O gpartoeia a vulnerabilidade que a tecnologia

digital expde os sujeitos, bem como a linha térauprivacidade que é colocada em cheque e
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a ética que permeia as relacdes. Para a presgagigacao sdo importantes os trés primeiros
elementos.

Nessa conjuntura de relacdo entre artefato digitaljeitos aprendizes, a préxima
subsecdao tedrica debrucara as discussdes aceroacdosos online que podem ser utilizados

didaticamente nos contextos de ensino-aprendizagdinguas.

2.3.1 Recursos online: avebquest

A internet disp8e de uma gama de artefatos tegimal digitais que podem auxiliar o
professor no processo de ensino-aprendizagem, k& ldog, ambiente virtual de
aprendizagem - AVA, jogos pedagogicowiki, podcast ambiente colaborativo de
aprendizagem - Moogleyebquest etc.. Esse Ultimo € o qual esta subsecdo e autapi
andlise dos dados iréo se deter.

Conforme Marinho (2001), webquest um artefato que foi desenvolvido por Bernie
Dodge em 1995, e chegou ao Brasil trazido pelodesta Jarbas Novelino. Esse recurso
proporciona uma aprendizagem colaborativa por rdeiom processo de ensino baseado na
construcdo do saber. O recurso é acessado viaeghtemele o professor tem a possibilidade
de criar atividades orientadas para que os dissastesalizem. E um recurso que proporciona
a interatividade, bem como uma aprendizagem caélvar

De acordo com o autor,veebquestlispde de dois modelos: um de curta duragcédo, em
que a atividade por meio do artefato abrange trgs aom o principal objetivo de o discente
adquirir e integrar conhecimentos; e o0 modelo dgdoduracao, que pode abranger de uma a
guatro semanas de aulas e tem como principal whjes discentes analisarem de forma
sistematizada as informacgfes disponiveis na irteterca da tematica estudada, e também
propdem que os discentes demonstrem para o professtemais colegas por meio de
apresentacdes, os conhecimentos integrados a @artatividade. Desse modo, ambos os
modelos possuem como escopo proporcionar ao estuftemas de adquirir conhecimentos,
de integrar de forma colaborativa as informacfeselidas, de analisar de maneira
sistematizada as informacdes disponiveis na irtagegca da tematica estudada, de possibilitar
a construcéo do saber e de propor a interatividatfe discentes, professor e tecnologia.

O recurso pedagdgico onlinevebquest auxilia, ainda segundo o autor, no
desenvolvimento do pensamento critico dos disceb&ss como na habilidade de tomada de
decisdo. Dessa forma, a utilizacdo de sons, insageavimentos e cores, como estimulos

que auxiliam na assimilagédo de ideias no textoeweger combinados de forma que nao
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dificulte ou distraia a ateng&o do leitor para infacdes n&o relevantes ao entendimento da
informacdo. Além disso, devem ser criadas propa$tapraticas pedagogicas em ambiente
propicio que desafiem, de fato, os discentes aabaiscalém do basico ensinado.

De acordo com Marzano (1992), as atividades @iz por meio do artefato
webquestexigem dos discentes as habilidades de: fazer a@opes, articulando-as e
identificando-as; classificar o objeto estudado eategorias; levantar hipoteses; inferir
generalizacbes; analisar inadequacOes; abstraiormafdes; articular perspectivas,
identificando-as e analisando-as; e construirradtieras para respaldar as respostas corretas.

Nesse contexto de tecnologias digitais utilizagesa o0 processo de ensino-
aprendizagem, é preciso considerar que as tecaslagvestidas nas escolas publicas séo
caras e ndo devem ser desperdicadas com um eraificidnal que poderia ser ministrado
em uma sala de aula tradicional. Nesse sentideglsmuestem um papel fundamental, na
medida em que atua como um artefato que auxilia qae a tecnologia seja trabalhada a
partir de novas praticas pedagdgicas.

Tradicionalmente, awebquesté estruturada compondo-se de introducao, tarefa,
processo, fontes, avaliacdo e concluséo; como lpostarinho (2001). A introducdo busca
estimular o interesse do discente, bem como ingioduassunto a ser abordado na atividade.
A tarefa ocupa-se de apresentar ao discente dwabg atividade proposta, e na maioria das
vezes, esté etapa estimulard um trabalho feitoaperacdo com outros discentes. A etapa
do processo descreve 0s passos a serem seguidosnpomento da atividade, bem como
orienta o discente a organizar informacdes colstadadesenvolvimento dela. A etapa fontes
disponibiliza para o discente diversos hiperlinksapque eles possam acessar de modo a
auxiliar no cumprimento da tarefa. A avaliagdo gposta por exercicios que avaliam se os
discentes cumpriram as metas estipulas e se apaemadeque foi proposto. Vale ressaltar que
na etapa da tarefa € explicitado ao discente cdmw@ag ser avaliado. A conclusdo é uma
etapa que propde a discutir com o discente o quefdendido, de maneira a analisar,
sintetizar e refletir acerca do processo de ersite aprendizagem.

Portanto, o artefato, segundo Marinho (2001), gn@pna uma aprendizagem
colaborativa por meio de um processo de ensinoatlasea construcdo do saber, auxilia no
desenvolvimento do pensamento critico dos discebht#n como na habilidade de tomada de
decisao.

Dessa forma, avebquestpode ser vista como uma potencialidade para c@nsi
aprendizagem via internet, uma vez que esse artgfdialha o contetdo estudado de forma

planejada, com vistas a orientar o professor eaitib internet como recurso para construir o
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7

aprendizado do discente. Essa tecnologia digitainoc supradescrito, é estruturada
compondo-se de introducao, tarefa, processo, foatadiacio e conclusdo, permitindo nesse
sentido, que o professor ministre 0 conteudo papas, respectivamente: introduzindo a
tematica, apresentando o objetivo da atividadentando as etapas a serem seguidas para a
consecucao da proposta, disponibilizahidés para pesquisa, avaliando e fornecendo uma
breve sintese do percurso de aprendizado.

Nessa perspectiva, de elaborar e disponibilizarcésios pedagogicos por meio de
artefatos tecnolégicos digitais, Coscarelli (198&)enta que os desenvolvedores de softwares
educativos, em sua maioria, ndo possuem conhe@mentcerca da educacdo e também
confundem aprender com brincar ou divertir, pao,i$suitos dos programas educativos e dos
softwares, via internet, possuem respostas prootaseitos a serem decorados, e grandes

equivocos quanto ao ensino-aprendizagem. Aindandegal autora,

Os resultados do uso da multimidia dependem dasgufaz com ela. Para
gue se obtenham resultados positivos, € precisogpeogramas exijam do
usuario uma reestruturacdo cognitiva, como, pomek® a solucdo de
problemas. (COSCARELLI, 1996, p. 5).

Conforme afirma Coscarelli (1996), os resultadag: e obtém ao utilizar as
tecnologias da informacéo e da comunicacao digitai®nsino devem ser provenientes de
conhecimentos criticos sobre como se deve fazerdasees recursos. Assim, para obter
resultados satisfatérios e propicios ao ensinongiiragem, é necessario que as praticas
pedagogicas estejam ancoradas em teorias que gdeterde forma sistematizada as novas
tendéncias a fim de abranger as tecnologias digitai

Nesse contexto, é que podemos verificarebquestomo uma potencialidade para o
ensino-aprendizagem via internet, uma vez que @ep trabalho dos mais diversos
contetdos, com vistas a orientar o aprendiz aatila internet como recurso para mediar o
aprendizado. E importante salientar, que o artefaabiliza a interdisciplinaridade,
perpassando psicologia, educacdo, pedagogia, iafmamn dentre outros; podendo, usufruir
assim, de uma diversidade metodoldgica.

Dessa forma, com base nos estudos tedricos etigatéss sobre o processo de
ensino-aprendizagem em contexto digitalvebquesttem tido ampla aceitagéo e recebido
destaque em sua usabilidade por parte dos envelviesie processo, por essa razao, muitas
dissertacbes a problematizam. Em pesquisa no &i#Dd’ D — Biblioteca Digital Brasileira

de Teses e Dissertacdes acerca da abordagdmuestencontramos diversas investigacdes
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gue versam sobre a questao, dentre elas demosgjuestdrés trabalhos que compreendem o
ensino de linguas e o ensino-aprendizagem por daei@bquest

A dissertacdo de SILVA (2006) demonstra que aizattho dawebquestcomo
ferramenta de busca na internet propiciou a corexgin dos discentes no exercicio realizado,
sem dispersdo para outras atividades, propiciolbbéam um significativo auxilio no que
tange a busca em sites de internet, uma vez gues®os possuiam dificuldades.

Os resultados trazidos por SILVA (2006) indicane guwebques#& uma ferramenta
gue norteia o discente na busca de informacdesteanét, por meio de um roteiro e de uma
linguagem simples. Outra dissertagcdo observadaQOHOBR/EIRA (2010), indica que a
webquestproporcionou que o professor deixasse 0 papetatsrissor do conhecimento e
passasse a ser orientador e facilitador da apmeyeha, bem como proporcionou o trabalho
com a interdisciplinaridade, de modo a permitiruptura entre os limites que separam e
geram uma educacéo fragmentada.

A dissertacdo de KEIFER (2012) demonstrou, em sesistados de analise, o uso
limitado do artefato em relacdo a exploracdo deetmio tematico e a diversidade de textos.
Demonstrou ainda, que o destinatario era focadprofessor e ndo no discente, bem como
falta de clareza em relagdo a tarefa, atividades fpcavam no conceito e ndo no
desenvolvimento da competéncia comunicativa, ais@®cexercicios que proporcionasse 0
discente a aprender a avaliar, indicacdo de sitadegquados a proposta, dentre outros
equivocos.

As consideracfes descritas acima auxiliaram deemaasignificativa na identificacédo
do estado da arte das pesquisas cientificas sayquestdisponiveis no site da BDTD. As
dissertagbes evidenciaram que a maioria das pesgaiglisa o comportamento do sujeito
frente awebquestApesar de haver alguns problemas, como suprasitadentificados nos
exercicios disponibilizados via computador, os Itados apontados nas dissertacdes
demonstraram que webquesté uma ferramenta que contribui para uma apreneizag
interdisciplinar, que rompe com o papel do profesemo o detentor do saber e transmissor
de conhecimento, colocando-o como facilitador eraador da aprendizagem. Os resultados
apontados nas dissertacdes demonstraram aindaa deeamenta norteia o discente no
processo de ensino, articulando concepgdes deoeagrendizagem.

Dessa forma, os trabalhos contribuiram para amdafdo do estado da arte,
evidenciando diferentes contextos de ensino-apgagdm mediado pelavebquest bem
como a multiplicidade de metodologias disponiveisase trabalhar o aparato, uma vez que

essa tecnologia propicia a interdisciplinaridadm @s mais diversas areas do conhecimento.
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Assim sendo, o ensino-aprendizagem mediado pedaquestse mostrou eficaz nas
dissertacfes, propiciando uma nova pratica pedegd@iatendendo as novas demandas de
ensino-aprendizagem.

Desse modo, podemos verificar, via teoria, quetefao webquesipode ser visto
como uma potencialidade para auxiliar o trabalhprdessor em relacéo a tecnologia digital
e 0 ambiente escolar, de um modo em geral, e dmodo em particular, como um artefato
que pode auxiliar a pratica pedagogica do professarontexto de ensino-aprendizagem de
linguas, contribuindo para a formacgao continuadardfessores.

Assim, a Uultima secdo tedrica discorrera acercalearia da Atividade, a qual
auxiliard para a efetivacdo do dialogo, dentre asytrentre artefato digital e a pratica

pedagogica do professor de linguas.

2.4 Teoria da atividade

Segundo Daniels (2003), a Teoria da Atividade (TAusca analisar o
desenvolvimento da consciéncia em atividade sogfatica, perpassando 0s impactos
psicolégicos que estdo envolta dessa atividadegéisi teoria problematiza questbes da mente
por meio de sistemas de atividades.

As postulacdes de Vygotsky trouxeram significatigansideracdes para se entender a
TA. Ele considerava o individual e o cultural comlementos formativos e interativos, de
forma que os fendbmenos psicologicos e a atividadkural se autodependam e se
retroalimentam. Segundo Daniels (2003),“os fenéraepsicol6gicos sdo 0S processos
subjetivos da atividade cultural prética, e a dtde cultural é o lado objetificado pratico dos
fendmenos psicoldgicos que compdem a vida socg@nizada.” (p. 112). Assim, ambos se
mostram interligados. Enquanto os fenbmenos pgcmé agem de modo subjetivo na
atividade cultural, esta age de maneira objetivaetatdo aos fenbmenos psicoldogicos.

A TA apresenta trés geracdes. A primeira, exemplia abaixo, mostra a mediacdo
relacionada aos participantes, as intencdes e espdtados obtidos ao utilizar o artefato

desejado.
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Figura 2 - Modelo da teoria da atividade da priengeracao.

ARTEFATO

SUJEITO OBJETO -» RESULTADO
Fonte: Daniels (2003).

Nesse modelo da primeira geracdo da atividadestensa apresenta 0s seguintes
elementos: o artefato, sujeito e objeto. O priméiran dispositivo ou mecanismo que media
a atividade, podendo ser: fala, escrita, gestorelipss eletrdnicos, entre outros. Por isso a
denominacéo de artefato ndo pode ser simplesmabstitaida pelo termo ferramenta. O
segundo compreende um ou mais participantes. @iter& o motivo pelo qual a atividade foi
desempenhada, agregado ao objetivo de tal acamn As$igura representa a mediagcao entre
artefato e agcéo do individuo.

A posteriori, Leont'ev (1978) estendeu os estudas,iniciados por Vygotsky,
discutindo a atividade a partir de uma estrutueadnguica, como apresenta figura a seguir:

Figura 3 - Estrutura hierarquica da atividade.

< OBJETO/MOTIVO
< META
< conpigons

Fonte: Daniels (2003).

A imagem acima traz a hierarquizacdo que transcorrealizar uma atividade com
objetivo delineado. Ela demonstra que toda opergefipassa e relaciona trés niveis: uma
operagdo, uma acdo e uma atividade. A primeiral&aela a partir das condi¢des do artefato

a fim determinar como sera feita a atividade, coémdo na operagdo. A segunda possui uma
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meta estipulada. Nela consistem as fases paraafetiatividade. A terceira compreende as
necessidades do ser-humano, sendo orientada geto/oiotivo.

Em 1999, Engestrom teve, por meio de seus estaquscepcao de que 0 motivo para
realizar uma atividade podia ter cunho individual @letivo, mas que as metas eram
propriamente individuais. Assim, 0 autor expandre@esentacao triangular dos sistemas de

atividade apresentada até entdo, dado origem adageracao:

Figura 4 - Modelo da teoria da atividade da seggeidacéao.

ARTEFATOS MEDIADORES

SUJEITO OBJETO/MOTIVO >RESULTADO

REGRAS COMUNIDADE DIVISAO DE TRABALHO

Fonte: Daniels (2003).

A ilustragdo demonstra um sistema de atividade pgumite avaliar o coletivo e as
interacbes que o0 permeiam por meio da inclusdel@osentos: regras, comunidade e divisao
de trabalho. A insercdo desses elementos modifsist@ma de atividade da primeira geracéao,
viabilizando uma relacdo entre os elementos amésrie os que foram agregados a este
sistema na segunda geracédo. Possibilitando, portamnelacdo entre todos os elementos.

Ao longo dos estudos, o autor Engestrom desenwoteeceira geracdo, que surge em
um contexto em que o autor propde entender osgtigla partir de multiplas concepcdes e de
diversas redes de sistemas de sistemas de ativittafla@ma interativa. A imagem abaixo

mostra tal perspectiva:
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Figura 5 - Modelo da teoria da atividade da teecgeracao.

ARTEFATO MEDIADOR ARTEFATO MEDIADOR
OBJETO 2 OBJETO 2

OBJETO 1 OBIJETO 1

REGRAS COMUNIDADE DIVISAO REGRAS COMUNIDADE DIVISAO
DE \/ DE
TRABALHO OBJETO 3 TRABALHO

Fonte: Daniels (2003).

A figura acima demonstra dois sistemas interagirf@ontudo, na terceira geragao
pode haver dois ou mais sistemas inter-relacionddasfigura, o objeto 1, estado inicial,
passa para o objeto 2, estado de significacaoivalejue da origem ao objeto 3, aquele
construido conjuntamente. Nessa geracdo, as agdasfermuladas conforme os sujeitos as
conduzem e o objeto é redefinido de acordo conmatividade da atividade.

Engestrom (1999 apud DANIELS, 2003) salienta qudAaé: (i) contextual e
orientada a fim de abarcar as praticas, objetdsfatns e comunidade; (i) embasa na
dialética do conhecimento e do pensamento, comsidera criatividade do individuo; e (iii)
respalda-se no desenvolvimento para explicar madamg@s préticas sociais, culturais,
politicas e historicas. Assim, o sistema de attledenvolve cognicado, cultura, novos artefatos
e praticas sociais com 0 escopo de compreendder@gao entre artefato, sujeito, objetivo,
regras, comunidade e divisao de trabalho.

Nesse contexto, é fundamental apresentar os pigscila TA, haja vista propiciarem
maior entendimento sobre a teoria, bem como aweiliano estudo embasado na atividade,
gue € o foco desta investigacao.

O pesquisador Engestrom (1999 apud DANIELS, 2@&)ca cinco principios que
norteiam o estudo da TA. O primeiro compreendestessia de atividade como unidade
primaria de analise, por ser coletivo, mediado antefato e orientado para o objeto. Nessa
conjuntura elementar, as acées sdo mais bem eddsngiuando explicitadas pelo sistema de
atividade, o qual se realiza e se multiplica aipdet acdes e operacdes. O segundo explicita a

multivocalidade, por perpassar varios olhares,réstes e culturas. A multivocalidade é
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advinda dos varios sujeitos, da historicidade dusfaios e das regras socioculturais. O
terceiro aborda a historicidade, pois considerdrassformacées ao longo do tempo. A
historia auxilia na compreensdo do todo que permaemtividade. O quarto concebe as
contradicbes como fundamentais para a mudanca esendolvimento. Elas surgem
geralmente quando o artefato ou qualquer outroexiemdo sistema de atividade se altera. O
quinto concebe as probabilidades de transformaedgsrtir das contradicées, as quais
possibilitam que os participantes possam problearatas questdes que estdo envolta da
atividade e assim as transformacgdes podem oc@esse modo, 0s principios quatro e cinco
irdo nortear a analise do presente estudo, umgu@por meio deles sera possivel responder
0s objetivos e perguntas de pesquisa.

Além de se ter conhecimento sobre os principi@srguteiam as analises baseadas na
TA, também é importante conhecer teoricamente asramicdes mencionadas no quarto
principio supracitado. Dessa forma, ainda segundotor, h4 quatro contradi¢cdes existentes
na TA: a primaria acontece no interior dos elemedim sistema de atividade, no qual ocorre
conflito entre os valores de troca e uso. Essaradigbio € tipica da atividade humana. A
secundaria decorre nos veértices dos elementosstiemsi de atividade. Nessa instancia, a
atividade é colocada em uma zona de perturbacgfoyista a alteracdo na trajetéria da acéo e
as tensdes nos polos do sistema. A terciéria peogedndo é inserida ao sistema de atividade
central uma forma cultural avangada, culminandssaemaneira, em uma perturbagdo no
objeto/motivo ja existente e no inserido. A quadeian advém da relacdo de inquietude e
incomodo entre a atividade central e as atividayfles a cercam no sistema. E importante
ressaltar, que todas as contradi¢cbes supracitaagocdo a andlise dos dados, respaldando
assim, a presente pesquisa.

Portanto, a TA procura “explicar a aprendizagesndesenvolvimento como processos
mediados” Daniels (2003, p. 9), tendo como focoalise da atividade, investigando como os
processos socioculturais moldam o funcionamentosujeito. Assim, a TA lida com a
aprendizagem e o desenvolvimento do ser-humancengedproblematizar o processo de
ensino-aprendizagem por meio das mais diversasagtes e interacoes.

Dessa maneira, 0 presente estudo abordara, naloagitlise dos dados insercéo
do artefato digitalvebquesna prética de sala de aula, contemplando a segyerdgédo da
TA. A primeira ndo se mostrou viavel visto ndo ¢desar todos os elementos necessarios da
atividade em questéo, e a terceira também néo s&auoviavel visto que tinhamos apenas

uma atividade a ser analisada, portanto um sistienadividade.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esse capitulo elucidard os aspectos metodoldgigesnqrtearam a execucdo dessa
pesquisa, relatando onde e como esta investigagaedlizada, ou seja, serdo descritos o
contexto, 0s sujeitos envolvidos e os instrumedegeracdo de dados. Serdo apresentados o
tipo de estudo e procedimento metodologico em gse &abalho se enquadra, bem como,

expostos o procedimento de geracdo e de analidadis da investigacao.
3.1 Métodos de investigacao

A presente investigacao contempla a naturezaaalajcconforme salienta Gil (2002),
haja vista gerar conhecimentos direcionados avesgroblemas de contexto delineado,
perpassando realidades sociais. Ela compreendgtivokexploratério, pois pretende tornar
oportuna a familiaridade com a problematica de yisacga fim de auxiliar na construcao de
hipéteses acerca das perguntas de pesquisa. Gexpémratorio envolve levantamento de
cunho bibliogréfico, como foi realizado no estudem como aplicacdo de questionéfi@os
sujeitos de pesquisa, e a analise de exemplos al&gipedagogica do professor com o
propésito de buscar a compreenséo do fenbmeno sequepde investigar. A investigacao se
enquadra ainda, no que tange aos procedimentogdécmo estudo de caso. Segundo Gil
(2002), h& cinco principais propositos que tornampesquisa um estudo de caso,
respectivamente: explorar situacfes cotidianagsdupites ndo estdo claramente definidos;
preservar o carater unitario do objeto estudadecrdger a situacdo do contexto em que esta
sendo feita uma determinada investigacdo; formblpbteses ou desenvolver teorias e
explicar as varidveis causais de determinado fendéneen situacdes complexas, que nao
permitam o uso de levantamentos e experimentogsfyisa compreende ainda o estudo de
caso por abarcar a utilizacdo de poucos objetofordea a permitir um amplo e detalhado
conhecimento, além de, conforme Yin (2005), poreyapirica e permitir o estudo de um
fendbmeno contemporaneo. Vale destacar que essgs®ppra o contexto desta investigacao
consistem nas aulas ministradas pelos professditeando awebquestcomo ferramenta

didatico-pedagogica.

% Embora o instrumento tenha a denominacdo de quésih a intencdo dele ndo é de quantificar, e
sim, de obter dados que possam ser analisadosatjualinente.
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A metodologia de pesquisa empregada na dissertagdiempla o método qualitativo
e interpretativd’, uma vez que o objetivo da investigacdo n&o fantjficar os participantes,
mas descrever o critério de escolha deles, bem remmger os significados por eles
construidos por meio da percepcao da cultura dianb em que estdo inseridos. De acordo
com Biklen e Bagdan (1994), o termo investigacaalitptiva e interpretativa abarca
pesquisas que enfatizam a descricdo das sutilemagsiao envoltas do objeto investigado,
recolhendo dados por meio do contato com os ssjestinduzindo-0s a expressar livremente
sua posicao acerca do cotidiano vivenciado por eles

Segundo os autores, a pesquisa qualitativa pakgunas principais caracteristicas e o
presente trabalho ir4 atender as que tangem:d@sericdo possuir suma importancia, tendo
potencial para auxiliar na compreensao do objetesiedo e (ii) o interesse centrar-se no
processo e ndo somente no resultado final.

E importante destacar que para a realizacdo dhessstigacio o projeto foi submetido
ao comité de étic, bem como seguiu os respaldos teéricos de BikBagelan (1994) sobre
ética na pesquisa, ndo citando os nomes dos pariteis da pesquisa durante o processo de

analise dos dados.

3.2 Procedimentos de pesquisa

Na metodologia de pesquisa, foi realizada, inicedta, uma pesquisa de cunho
bibliografico verificando o que os autores versavarerca de questdes ligadas a Linguistica
Aplicada, a formacéo inicial e continuada do preéeso processo de ensino-aprendizagem
em contextos digitais,\@aebquese a teoria da atividade.

AplOs o contato com as referéncias bibliograficassspmos ao planejamento e a
elaboracdo de um minicurso intituladoWebquest e o Ensino-aprendizageme buscou
atender as demandas iniciais - tedricas e metodakg dos professores de linguas em
relacdo ao uso da tecnologia digital em suas adlastilizacdo de um minicurso para
capacitar o professor ao uso wWabquestoloca esse trabalho investigativo no contexto da
formacdo continuada. Porém, vale destacar que icunsio, que sera apresentado em detalhes
a seguir, ndo é o escopo direto de analise destatigacdo, mas sim sua prética, utilizando,
dessa forma, webquesproveniente dele.

! Termo apresentado por Moita Lopes em 1994.
12 Disponivel na seca@péndices
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Isto posto, passamos a descricdo do minicursoabagpnsistiu em dois encontros com
duracdo de trés horas cada, que ocorreram no peveaspertino, conforme disponibilidade
dos trés professores de linguas envolvidos. Nogirinencontro, a abordagem se deteve nas
questdes teoricas e metodoldgicas. Para issolalooada uma apresentacéo de slides a fim
de explicitar o temawebquestem seus aspectos tedricos e praticos. Essa paimeir
apresentacao pautou-se nas postulacdes dos auarieso (2001) e Marzano (1992) acerca
da tematica. No segundo encontro, a énfase foii@® pratico, composto por um video
tutorial que ensinava aos professores como consimawebquespor meio ddGoogle sites
Além dessa ferramenta elucidativa, também foiaatdo um exemplo deebquestonstruido
pela pesquisadora, especificamente com a func&smEar cada etapa trazida pelo artefato,

conforme figura abaixo:

Figura 6- Exemplo devebquest

Introducdo = Tarefa ~Processo Fonte Avaliagio = Conclusic

Introducao

A introdugdo busca estimular o interesse do estudante. bem como introduzir o assunto a ser abordado na atividade.

ogia Google Sites

Fonte: Da autora (2016).

A partir do exemplo devebquestapresentado, os professores puderam visualizar as
etapas que o artefato disponibiliza, para se agnsima aula orientada viaebquestsao
elas: introducao, tarefa, processo, fonte, avaliag&onclusdo. ApGs esse primeiro contato,
guando foi explicado e apresentado aos professorae cada uma dessas etapas funcionam,
os professores simularam a elaboracdo de uma ad®igara ser executada por meio da
webquest.Assim, eles tiveram a oportunidade de explorar tefato com o auxilio da
pesquisadora, seu design, a insercdo de figurasiahamento para sites de pesquisa, dentre
outras possibilidades. Neste momento, tinhamogagéo de capacitar os professores, isto €,
de auxiliar o processo de desenvolvimento de urarntetnto digital, que eles pudessem entéo
utilizar na fase de preparacdo da sua propria @olaforme se espera em um curso de

formagao continuada.
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Posteriormente a essa experiéncia do minicursoprofessores colaboradores da
pesquisa escolheram, a partir de uma tematicacalari jA prevista no cronograma de
estudos, o contetdo de suas aulas em que elesaglaboe aplicariam uma atividade online
para os estudantes desenvolverem por meigetiguest O professor de Lingua Portuguesa
optou por trabalhar com o assufitm¢cdes da linguageno, professor de Redagé&o trabalhou
com a tematica sobreonto fantasticoe o professor de Lingua Inglesa trabalhou com o
conteudoverbos

Como mencionado anteriormente, o minicurso ndo fetwbde estudo desta
investigacdo. Ele serviu para elucidar o processofodmacdo continuada pelo qual os
professores tiveram que passar antes de trabathamum novo artefato didatico. Assim, o
minicurso ndo é o foco da analise, embora o trabpéiimeie a formacao continuada, o foco
de analise se encontra no usawddoquestomo resultado do minicurso.

Em seguida, os dados foram gerados por meio denalgsio das aulas ministradas
pelos professores de linguas e por meio da apticdeaois questionaribssemiestruturados,
um antes do trabalho com o artefato e outro apdéstmlho com o artefato. Isto €, os
professores responderam a um questionario antesrdourso e a um segundo questionario
apoOs ministrarem o conteudo por meiongdbquestOs discentes, do Ensino Fundamental 1l e
do Ensino Médio, também responderam a dois queésiam um antes de iniciar a aula e
outro apos a consecuc¢do de todas as atividadegsgpasppelo professor.

Por fim, conhecendo a TA foi possivel elaborar vsstjonarios e analisar os dados
gerados, mais especificamente, levamos em congéiteesegunda geracao da teoria, a qual,
por meio de um sistema de atividade, engloba dactecdo com o coletivo: sujeito, artefatos
mediadores, objeto/motivo, regras, comunidade &s&bvde trabalho a fim de discutir a
insercao do artefato digitelebquesha pratica pedagogica do professor de linguas.

Vale ressaltar que, para a analise foram utiligadims dos principios da TA: (i) as
contradicdes como fundamentais para a mudangaesemdolvimento e (ii) as possibilidades
de transformacdes a partir das contradicOes erad@agmo sistema de atividades. O primeiro
se justifica na medida em que as contradicdes suggando se altera o artefato do sistema
de atividade. E no contexto dessa investigacadeexisma modificacdo na utilizacdo do
artefato mediador - do livro didatico fisico paraebquestnternet. O segundo acontece visto
as transformacfes que podem ocorrer no sisteméuildade, provenientes da inser¢cédo do

novo artefato, com os demais elementos do sistema.

'3 Questionarios disponibilizados ao final do docutbena secdanexos
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3.3 Ambiente de geracao de dados e participantes desquisa

A instituicdo em que a investigacdo ocorreu € ugtala cooperativa, a qual pauta os
preceitos de trabalho no cooperativismo, no interéemo e nas premissas tedrico-
metodolégicas de Paulo Freire. Ela atende discatdesnsino infantil ao ensino médio. O
colégio possui uma turma para cada série escolmabé composta, em média, por quatro
discentes. As salas possuem uma grande mesa cainasadm volta, que acomodam em
circulo discentes e professor.

Os professores participantes da investigacdo mmegoarte da area de linguas da
escola, sendo trés professores: um professor @@pldia de Lingua Portuguesa, um de
Redacao e um de Lingua Inglesa.

O primeiro se formou em Letras no ano de 2005 & laél1 anos como professor. Ele
ministra aulas para o ensino médio e a aula vefaaa foi realizada com o terceiro ano do
ensino médio. O professor durante a graduacaocev@&atulas que o alfabetizasse e/ou letrasse
tecnologicamente para fazer uso pedagdgico dosatmdedigitais, bem como néo teve
orientacéo sobre o uso das TICD — Tecnologias fdantacéo e da Comunicacgéo Digitais no
ensino de linguas, também nunca participou de aestapacitacdo no que tange o uso das
TICD no processo de ensino-aprendizagem. Contutiaauas TICD em sala de aula.

O segundo se formou em Letras Portugués/ingléaslsteraturas, no ano de 2015, e
atua como professor ha 3 anos. Ele ministra awdes @ ensino fundamental Il e 0 ensino
meédio e a aula mediada pe&labquesfoi realizada com os discentes do oitavo ano dmens
fundamental Il. O professor teve, na graduacaendgéo para utilizar pedagogicamente as
TICD, inclusive formacao para a sua utilizacdo nsiro de linguas. Ele ndo participou de
cursos para o uso das TICD no ensino-aprendizagian @so dos artefatos digitais em suas
aulas.

O terceiro se formou em Letras Inglés e suas ltiteaia no ano de 2007 e atua como
professor ha 11 anos. Ele trabalha com o ensindafuental Il e com o ensino médio e
aplicou awebquespara a turma do primeiro ano do ensino médio.dPepsor teve formacgao
para fazer uso das TICD no ensino de linguas, lmeno wtiliza-las pedagogicamente. Porém,
nunca participou de cursos de capacitacdo pars&zantilartefatos digitais no ambito
educacional, todavia, os utilizam em sala de aula.

Os discentes participantes do estudo totalizam suaptos: quatro sdo do oitavo ano
do Ensino Fundamental I, dois sdo do segundo arengino Médio e cinco sao do terceiro

ano do Ensino Médio. Todos os discentes afirmammfocme questionario aplicado,
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possuirem computador em casa e este ser conectatdoreet. Dentre eles, a maioria afirma
também, que aprendeu a utilizar o artefato sozisbim necessitar de auxilio de um familiar
ou de curso de informéatica. Eles consideram qu&enet auxilia no processo de ensino-
aprendizagem e que as informacgdes contidas nelax@#aveis. Além de declararem ja
terem tido aulas de linguas mediadas pelo computadoreditam que o motivo pelo qual os
professores utilizam pouco o computador nas auladevédo as salas nao possuirem
computadores.

Considerando as descricOes realizadas neste capdtuproximo se debrucara na

analise dos dados de pesquisa.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Este capitulo tem como foco apresentar a anabiseotpus de pesquisa, o qual é
constituido por trésvebquestelaboradas pelos professores e questionarios Stemigados,
que foram aplicados aos professores e discentamdeescola cooperativa. Como apontado
anteriormente, participaram da investigacao trééepsores de linguas, respectivamente das
disciplinas: Lingua Portuguesa, Redacédo e Linggkesa. Dos onze discentes colaboradores
da pesquisa quatro sao do oitavo ano do ensin@foeutal 11, dois sdo do segundo ano do
ensino medio e cinco sao do terceiro ano do emsétio.

A analise dos dados tem como arcabouco teéridisagssdes aqui trazidas acerca da
formacgao do professor, da Teoria da Atividade, mlase explicitada na quarta secdo do
capitulo tedrico, bem como os dois principios da 88 contradicbes como mudanca e
desenvolvimento e a transformacdo do sistema deladie a partir da contradicdo. Vale
ressaltar, que as contradicdes postuladas por Eogeg1999 apud DANIELS, 2003),
também apontadas no capitulo tedrico, serdo eldesdaqui na analise com um enfoque
maior. O fato de elas serem instrumentos de andljastificado a partir da possibilidade de
estabelecer um dialogo entre os dados gerados inesttigacdo e o que cada uma delas
preconiza dentro de um sistema de atividade, banmogmrque houve alteracdo do artefato
usado na atividade realizada pelo professor.

Como supramencionado, a pesquisa empreendidaunccdm aplicagdo do primeiro
questionario semiestruturado para os professopegaeos discentes, seguido da ministracao
do minicurso para os educadores. A posteriori,rofepsores colaboradores da investigacao
propuseram uma atividade viavebquest aplicando o0s conceitos e procedimentos
metodoldgicos apresentados no minicurso. Por fpasa experiéncia de ensino vivenciada
por meio da utilizacdo daebquestfoi aplicado o0 segundo questionario semiestrutu e
professores e discentes, visando a uma possil®lidied verificacdo entre a posicao dos
envolvidos no processo de ensino-aprendizagem sobrgercédo e a utilizacdo daebquest
como artefato pedagogico.

Apo6s 0 exposto sobre os instrumentos de coletlades e a linha tedrica seguida para
a andlise dos dados, é importante relembrar que tesbalho investigativo tem como
problema de pesquisa: de que maneira o processmgiro-aprendizagem mediado pela
webquestpode influenciar na formacdo continuada do proieske linguas?, (i) como
objetivo geral: compreender de que modo o usovdaquestpode influenciar a pratica

pedagogica do professor, e (iii) como objetivosee#ros: investigar em que medida a
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experiéncia de utilizacdo daebquestpode contribuir para uma formacdo continuada do
professor de linguas, avaliar de que formaehquespode auxiliar 0 professor no processo
de ensino-aprendizagem e verificar as implicactesstd davebquesho processo de ensino-
aprendizagem pela/na perspectiva do professomésdente.

Dessa forma, tendo como norte analitico os olgstisupracitados, é importante
também mencionar que as analises partirdo dosifmeeedricos da teoria da atividade, e na
medida em que apresentaremos as discussfes egndmos dialogar com as teorias que
sustentam a area da formacgéo do professor. Pdoa tamecaremos a andlise apresentando a
luz da TA o sistema de atividade estabelecido nopsda investigacao.

Como apresentado na fundamentacéo tedrica, o sistenatividade é estabelecido a
partir de seis elementos. Esses seis elementasiagsgonam entre si e consigo mesmo, de
acordo com as contradicbes do sistema, determinasdelacdes da atividade. No ambito
investigado, os seis elementos séo estabeleciassdesando o contexto de investigacéo e o
fato de se ter inserido um artefato tecnoldgicoonpara o processo de ensino-aprendizagem
de linguas. Desse modo, a figura abaixo tem a tudedexpor a representacédo do sistema de
atividade estabelecido na investigacdo quandoihéeacdo davebquest e configurando da

seguinte forma:

Figura 7 - Modelo da TA da segunda geracao confemadise —
com a utilizagao do artefato interneebquest.

ARTEFATO MEDIADOR:
INTERNET-WEBQUEST

SUJEITO: OBJETOMOTIVO: = RESULTADO:
PROFESSOR ESCOLHAS DIDATICAS APRENDIZAGEM DO
UTILIZADAS PELO CONTEUDO

PROFESSOR HABILIDADE
DISPONIBILIZADO
PELO PROFESSOR

REGRAS: COMUNIDADE: DIVISAO DE TRABALHO:
LEITURADA ESCOLA, DISCENTES PROFESSORES
WERBQUEST, E PROFESSOR DISCENTES
PESQUISAS EM
LINKS DIRECIONADAS
PELO PROFESSOR VIA
ARTEFATO E RESOLUGAO
DE EXERCICIOS ONLINE

Fonte: Da autora (2017).
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Como é possivel verificar na figura, o artefato meslia a atividade éwebquestque
s é viabilizada por meio da internet, por issemodninacdo apresentada — intemvebquest
O sujeito é o individuo ou subgrupo, cuja atividadéomada como ponto de partida da
analise, ou seja, é 0 agente da investigacdo ¢iuidade. Ele se estabelece como sendo o
professor. O objeto/motivo sdo as escolhas didatitizadas pelo professor. O resultado é a
aprendizagem do conteudo/habilidade disponibilizauElo professor. As regras séo
compostas pela leitura deebquest pesquisas enlinks, direcionadas pelo professor via
artefato e resolucdo de exercicios propostos ordineomunidade é composta pela escola,
discentes e professor. A divisdo de trabalho seerdée o professor e o discente. Vale
ressaltar, que o sujeito de andlise da investigéc@oprofessor e os discentes compéem a
comunidade, uma vez que participam da pesquisaactinalidade de respaldar e auxiliar o
processo de analise do sujeito.

Determinados o0s elementos do sistema de ativida@l@a @ contexto dessa
investigacdo, iniciamos a analise dando énfaseatmde que a partir dele é possivel dar
destaque aos seguintes principios da TA: as cogdesicomo fundamentais para a mudanca
e o0 desenvolvimento e as possibilidades de transigiies no sistema de atividades, que a
utilizagdo dawebquestem uma proposta de atividade didatica trouxe parpréica
pedagogica do professor.

E relevante lembrar que esses dois principios nsistema de atividade ocorrem
devido a alteracdo no artefato mediador da ati@datliminando assim, nas quatro
contradi¢cbes, apontadas por Engestrom (1999 apu@®RYA DANIELS, 2003), e na
transformacdo do sistema, em termos praticos ecosore por ter havido mudanca e
desenvolvimento na atividade proposta e realizadaatecnologia digital.

Em linhas gerais, analisando o sistema de atividaatdeemos dizer que a contradi¢cao
primaria ocorre em decorréncia da utilizacdo defaid internetwebquest O sujeito do
sistema de atividade, professor, a partir da agho do artefato modifica seu modo de
considerar a troca e o uso de cada elemento demsistEssa posi¢cdo, em relacdo a
modificacdo que o artefato utilizado pelo profestez para o sistema de atividade é

comprovada pelo excerto a seguir:

“A diferenca estd em proporcionar mais autonomia aamo. Ao
oferecer uma proposta de estudos e oferecer fotegpesquisa
diferentes, o aluno tem a liberdade de escolhemmibor resposta ou
mesclar as informacbes obtidas da maneira que maelhtender.”
(Professor de Lingua Inglesa)
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Portanto, o fato dos exercicios terem sido dedeiads online e o professor ter
adotado uma nova conduta na elaboracdo e no dieniEnto dos exercicios, uma vez que
eles disponibilizaram as propostas de estudo teanetwebquestsem utilizacdo de qualquer
outra ferramenta para esse processo, tais conto: diatico, discurso em sala de aula,
favoreceu a mudanca de postura dos discentes @gsarpm a construir o aprendizado de
maneira autbnoma, fazendo buscas plkhis disponibilizados pelo professor via artefato ou
buscando em outros sites de pesquisa, ndo sendssA€0, nesse momento, solicitar
explicaces do professor.

Dessa forma, na perspectiva da contradicdo pr@mdasto é, a troca e o uso do
elemento do sistema, o elemeptofessorao adotar conduta diferenciada por estar utilieand
a tecnologia digital indica a maneira que o ensipendizagem mediado pel@bquespode
vir a influenciar a formacdo continuada do professoem como pode auxiliar na
compreensao de comongebquespode influenciar a pratica pedagdgica do professgual
se disponibiliza a utilizar as tecnologias digitagscontexto pedagaogico.

A contradicdo secundaria aconteceu devida tambérseacdo do elemento internet-
webquesto qual afetou as regras peculiares que, normaémdaterminam o0s processos de
leitura, discussfes e resolucdes de exercicioacpmecem em uma sala de aula presencial
de linguas, pois elas agora passaram a ser deselasipara uma conjuntura de aprendizagem
gue se da no ambito digital, modificando, assimgestsatégias (PAIVA, 2007) utilizadas
pelos discentes. Isto €, as estratégias lancadiasligeente a fim de alcancar o resultado se
alteraram quando foi necessario executar as tagetasminadas pelo professor, utilizando a

webquespara pesquisas online, como pode ser evidencaslpassagens a seguir:

“Possibilidade de disponibilizar recursos diversmsno videos, textos,
imagens e hiperlinks para os alunos.” (Profess@atacao)

“Dar autonomia aos alunos que podem navegar livneampor todas as
informacdes e recursos presentesvehquest (Professor de Redacéo)

“(...) ha muitos sites, muita informacdo e temog escolher qual é o
melhor, o que aprendemos algo (...).” (Discent8dB.M.)

“Aprendemos um pouco de informética ao utilizaeadmenta.” (Discente
do 3°E. M.)

Assim, podemos perceber que houve mudanca ndo somas regras, mas também,
entre os elementos: artefato e regras, quand@essrdo sistema de atividade se modificam a

partir do uso do novo artefato, artefato e profesggando o professor modifica ndo sé sua
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pratica, mas também sua forma de perceber o pmdessnsino-aprendizagem, bem como
planejar sua atividade apos ter inserido o nowefatd e artefato e objeto/motivo, quando se
verifica de fato uma modificacdo na pratica do @sebr a fim de alcancar o resultado
esperado da atividade que é aprendizagem do canteud

A partir da presente contradicdo, podemos depezemtha possibilidade de andlise
dos processos de interagdo entre professor e thsc&ontudo, esta ultrapassa nosso escopo
de investigacéo e apresenta outra forma de anBése como uma nova pesquisa.

Neste momento da andlise, é preciso elucidar guéorago desta secdo traremos
excertos tanto dos professores como dos alunos,gara o contexto de andlise em TA,
ambos estdo envolvidos simultaneamente no sistemaiddade. Dessa forma, é preciso
considerar a posicéo dos dois, isto €, os dizexesnbos a respeito dos tdpicos, que foram e
serdo analisados no decorrer do capitulo, vistouguee analise em separado, ou seja, apenas
os dizeres dos professores, e posteriormente, senosndizeres dos discentes, poderia
colocar a participacdo de um grupo em detrimentouti® grupo no sistema de atividade em
qguestao, cujo nao € nosso objetivo. Assim, os elizdos discentes e dos professores foram e
serdo abordados juntamente a fim de respaldarsassdides trazidas, bem como contemplar
0s objetivos da investigacdo a luz da TA.

Voltando as analises para as contradices, sobmtaadicdo tercidria, lembramos
que ela compreende a introdugdo de uma forma alftente avancada, no caso, a inser¢cao
da internetwebquestho sistema de atividad&ssa inclusdo colocou o objeto/motivo em
estado de alteracao, visto que o artefato alteem@shas didaticas do professor, modificando

assim, a relacdo com o objeto/motivo, como podewdenciado nos fragmentos:

“(...) possibilidade de realizacdo a distancia;sjjmbdade de escolha de
tempo e local para a realizacdo das atividadesciédéede de acesso a
Internet.” (Professor de Lingua Inglesa)

“Apuramos nosso senso critico ao ver qual site koné (Discente do 3°
E.M.)

Desse modo, no instante em que houve a insercéedaetwebquestela modifica a
relagcdo com o objeto/motivo, ou seja, o0 professiocd mao de novas maneiras de construgao
do conhecimento por estar utilizando como instrumete ensino o artefato tecnologico

digital, que por sua vez permite outras escolhdstidas e outros processos de ensino-
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aprendizagem. E relevante ressaltar, que as esctdimadas pelos professores foram
resultantes também do processo formativo que tive@r meio do minicurst

A contradicdo quartenaria concebe a relacdo entativadade central: professor,
internetwebqueste as escolhas didaticas utilizadas pelo professor os demais itens do
sistema de atividade. Nessa perspectiva, a condmidéuenciou no que tange a maneira de
professor e de discente conduzirem e participam@auth via artefato, bem como a escola no
que concerne a disponibilizacdo de internet e depatadores, a fim de viabilizar o ensino

com a tecnologia digital. Os trechos a seguir deiganostra essas pontuacoes:

“(...) teve poucos computadores (...)." (DiscerdeB8lE.F. II)
“(...) a internet ndo cooperava tanto (...).” (Riste do 3° E.M.)

“(...) eventuais duvidas dos alunos nem sempre redpondidas (...).”
(Discente do 3° E.M.)

“(...) o professor ndo da ordens (...)."(Discerae88l E.F. 1I)
“(...) aumentou minha independéncia (...).” (Dideeao 8° E.F. II)

“(...) oferecer uma proposta de estudos e oferfecees de pesquisas (...).”
(Professor de Lingua Inglesa)

“aprender a usar os sites propostos.” (Discent2’dnM.)

As regras se relacionaram com a atividade cemazéndo nova pratica pedagogica a
ser usada pelo professor, de acordo com que afirexaerto:

“O professor deve ajudar e tirar dividas do alutene que buscar sites que
expliguem o contetdo de forma objetiva e clarais¢Bnte do 3° E.M.)

“As aulas com a webquest sdo mais objetivas, aterndétmo de cada um e
sdo mais autbnomas também.” (Discente do 3° E.M.)

A divisdo de trabalho diminui a necessidade derweincdo constante do professor
durante a atividade proposta por ele, em comparegéoa postura do professor na sala de

aula presencial, pelos direcionamentos da aulansei@webquestpermitindo assim, que o0s

'O minicurso consistiu em dois momentos. O primg&tou das questdes tedricas e metodoldgicas,
explicitando acerca da teméatieebquest E 0 segundo centrou-se no viés pratico ao explera
produzir o artefatavebquestO processo formativo pelo qual os professoresgras se encontra
descrito, em detalhes, no capituRrocedimentos Metodoldgicosia secdoProcedimentos de
Pesquisa
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discentes construam o aprendizado de maneira mi@ie@na. Essa configuragéo da divisdo

do trabalho s6 foi possivel a partir da analiseed@®rtos, a saber:

“O uso da “webquest” fez com que os alunos estedaske modo mais
autébnomo.” (Professor de Lingua Portuguesa)

“Dar autonomia aos alunos que podem navegar livneamgor todas as
informacdes e recursos presentes na webquestfeBor de Redacao)

“Eu néo tive mais tanta ajuda do professor.” (Diseelo 8° E.F. II)

Os excertos também possibilitaram, principalmenmtgegundo, a consideracéo de que
o artefato, inserido como um meio de ensino onl@emite que os discentes esclarecam as
duavidas acerca do conteudo estudado por meio dpiigas na internet e ndo, propriamente,
indagando o professor.

ApoOs a analise apresentada sobre as contradicfestedas no sistema de atividade
para esse contexto de investigacao, é possivadlparque mudancas ocorrem a partir do uso
da webquestno processo de ensino-aprendizagem proposto pelofessores. Essas
mudancas se déo tanto no ambito da pratica pedagdgi professor, quanto na postura dos
discentes, o que nos leva ao segundo principidredogara as analises que € a possibilidade
de transformacgdes no sistema de atividades, qtikzagiio davebquespromove.

Essas transformacfes estdo ligadas as maneiras gu&no-aprendizagem mediado
pela tecnologia digital pode influenciar a formacaatinuada do professor de linguas quando
essa tecnologia o faz refletir sobre a melhor mianée preparar uma aula, como pode ser

comprovado pelos excertos abaixo:

“(...) a forma como conduz a aula interfere na agimagem ou nao.”
(Discente do 3° E.M.)

“E uma ferramenta interessante que pode integi@maacio do professor e
enriquecé-la (...).” (Professor de Lingua Inglesa)

“Contribui ao aproximar o contexto escolar da dwde contemporéanea,
levando os alunos a um maior interesse pelas a(fPasfessor de Redacéo)

Ainda considerando o principio da TA que lida capossibilidade de transformacdes
no sistema de atividades, é possivel consideravigaado a avaliar de que formavabquest

pode auxiliar o professor no processo de ensinergiragem - um dos objetivos especificos
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- foi necessério voltar nossa atencdo para a quektdconhecimento prévio, que tanto o
professor quanto os alunos tinham sobre a utilzdeéecnologia digital.

De acordo com dados presentes na investigacaodamieender que os discentes sao
nativos digitais, como discorre Braga (2013). Ness#ido, 0os professores ndo necessitaram
propriamente ensinar os discentes a utilizar o coador, haja vista ja dominarem o emprego
do artefato, mas precisaram guia-los para o uscaethnal, indicando sites seguros para buscas
e extraindo o lado pedagogico da internet, ou f&ando com que 0s alunos passem a usar o
letramento digital adequado para tarefas pedagagi@ra isso, os professores minimamente
precisam ter o dominio da tecnologia digital eaeg#sso a ela no ambito escolar, bem como
serem criticos em relacdo ao artefato a ser wtdizzom o fim de formar discentes também
criticos acerca das informacdes que leem. Os escaliaixo confirmam as condicdes que o

professor declara como necessarias para que @osdatecnologia seja viavel:

“Conhecimento por parte do professor (...).” (Psete de Lingua
Portuguesa)

“(...) conhecimento adequado para utilizar os esugntos.” (Professor
de Redacéo)

Assim, conforme as falas dos professores supdadtaconsideramos que eles
reconhecem a relevancia de eles possuirem conh#oinagerca do artefato, a fim de
promover o aprendizado dos discentes.

Ainda fazendo o levantamento sobre o conhecimendwigp do professor para a
utilizacdo da tecnologia digital, em relacdo a ppegdo e ao dominio dessa tecnologia, um
dos professores afirmou nao ter tido contato camalegias durante sua formacao e dois dos

professores afirmam que:

“Houve disciplinas em que foram utilizadas ferratasrdigitais para o
uso pedagdgico, mas ndo houve instrucédo formaicegsobre os usos e
aplicacdes.” (Professor de Lingua Inglesa)

“Teve algumas disciplinas que falou das TDIC, mas foram muito
bem conduzidas.” (Professor de Redacao)

Analisando os excertos acima, € possivel perageedurante o processo de formacao
desses professores as disciplinas que fizeramaisecdologia digital ndo cumpriram com o
objetivo de trabalhar as praticas pedagodgicas aibgitAinda sobre o que se refere a

capacitacao dos professores para o trabalho cotefata digital. Eles declararam que:
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“Muitos professores tém dificuldades para utiliZBDIC por nédo
possuirem formacao para isso.” (Professor de Rejlaca

“As faculdades costumam nao ter aulas especifiaasyso de TDIC ou
0s equipamentos que existem na escola ndo atendelemanda.”
(Professor de Lingua Portuguesa)

Dessa maneira, os professores se dizem néo detmnpente preparados para o
trabalho com as tecnologias digitais para o enaprendizagem, haja vista, a auséncia de
formacao nesse viés.

No que compete as tecnologias digitais contrilouirndo para o aprendizado dos

discentes, os professores consideram que:

“O uso dessas ferramentas digitais contribui paotivar a autonomia

no aprendizado do aluno, visto que eles tém ace@ssigumas dessas
ferramentas em casa. Por outro lado, para aquetapajco tem, serve
de estimulo para aprender a utilizar essas ferr@asm@m algum trabalho
futuro. E importante também como uma varianciaegensos de ensino,
que colabora para prender a atengdo do aluno.&$sof de Lingua
Inglesa)

“O uso de TDIC deixa a aula mais atraente e din@rhi®rofessor de
Lingua Portuguesa)

“Contribui ao aproximar o contexto escolar da dzadie contemporanea,
levando os alunos a um maior interesse pelas ayRsfessor de

Redacao)

Assim, eles reconhecem que as aulas via tecnafligjial contribuem para o ensino-
aprendizagem, de modo a: preparar para o mercadlogho, auxiliar na autonomia do
estudante, aproximar do cotidiano do discente difsrente e atrativa.

Dessa forma, as assertivas constataram que osspooés apresentam indicios de
serem reflexivos no que tange a pratica pedag@gamaprocesso de ensino-aprendizagem dos
discentes com as tecnologias digitais. Em espepadlemos depreender, a partir das
afirmacdes dos professores apontadas acima, gei¢eeldem a serem criticos-reflexivos, de
acordo com Pimenta e Ghedin (2002), haja vistaeypeessam reconhecer o potencial dos
artefatos para a formacdo dos discentes, bem ceprimem assegurar que nao possuem
dominio suficiente do artefato para que as aulag@nhd a utilizacdo da tecnologia digital
surtissem maior efeito.

Quando dois deles afirmam que tiveram instrucamaébrna academia acerca das

tecnologias digitais € possivel detectar indice®lkds estdo sendo criticos em relacédo a essas
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aulas, as quais, no olhar deles, ndo suprirama@essidades de torna-los aptos a trabalharem
com os artefatos. Essa consideracdo € possiveétandlevido ao conceito de Pimenta e
Ghedin (2002) sobre a modalidade de reflexdo, queedpeito ao fato dos professores serem
possuidores do aprimoramento individual (formagacial), como apresentado pelo autor na
fundamentacéo tedrica.

Posto isso, é possivel considerar que essa expiari@a trabalhar com webquest
auxiliou o professor a repensar o processo de @agirendizagem, atendendo assim, 0s pré-
requisitos das teorias de formacdo de professaghbdizando a transformacéo no sistema de
atividade por meio ndo soO da insercéo do artefass, também, devido as mudangcas em suas
posturas tedricas e préticas sobre a utilizacdeatenlogia digital.

A analise abaixo se debrucara a discutir acersadddos da investigacdo contidos no
minicurso, o qual foi ministrado aos professoresoenposto por dois encontros com a
duracdo de trés horas cada. O primeiro abarcourte peorica e explicativa acerca da
webquestO segundo compreendeu a parte pratica de criam@ibguestCom ja descrito na
subsecdao teodrica, ela € um artefato tecnolégictadidisponivel online, que permite que
qualquer individuo possa acessar e criar uma aigdatada. Posteriormente,liok pode ser
acessado e o discente ter uma aula descrita pgess@ via internet.

A webquessubdivide normalmente por: introducgao, tarefacesso, fonte, avaliagao
e conclusdo. Essa subdivisdo é a mais utilizada apfesentada no minicurso por meio de
apresentacdo de slides e exemplo pratico, que sadle visualizado nowebpage
https://sites.google.com/site/webquestexemplomisodiome O professor de Lingua
Portuguesa optou por utilizar dos mesmos subtindomontagem de sua pagina. O professor
de Lingua Inglesa substituiu pelos nomkeme, task, step-by-step, source, assessment
conclusion O professor de Redacao utilizaotroducdg vamos ver se eu entendivai uma
ajudinha ai? vocé, escritgre auto avaliacao Portanto, avebquespermite a construcao da

pagina online de maneira livre, como pontua o [@sde

“Possibilidade de disponibilizar recursos diversmsno videos, textos,
imagens e hiperlinks para os alunos.” (Profess@atacao)

Assim, o professor pode criar o titulo, subtitulmslesign da péagina conforme
preferéncia e objetivo. Os professores trabalhasantemas: funcdes da linguageverbs
gueste conto fantastico, respectivamente, os quais ceengiam tematicas ja estipuladas no

cronograma de contetdos a serem ministrados pgr ele
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O professor de Redacéao trabalha com o ensino fiugertal 11 e 0 ensino médio, a aula
mediada pelavebquesfoi realizada com os discentes do oitavo ano dmerfundamental I1.
Ele produziu a webquest intitulada Conto Fantastico disponivel em:

https://sites.google.com/site/contofffantastico/pode acordo com a figura abaixo:

Figura 8 -WebquesintituladaConto Fantastico

\ \\

Conto Fantdstico

Introdugio | Vamosverse euentendi.. | Vaiumaajudinhasi? | Vocé, escritor, | Autoavalisgio

Introducio

0 Conto Fantdstico é um género textual narrativo e literario que junta o fantastico com o real, ou seja, nesse tipo de conto sio narrados eventos inusitados, estranhos, incomuns ou aparentemente

sobrenaturais. Interessante, nio?

Fonte: Professor de Redacéo (2016).

A webquestacima, apesar de utilizar outras nomenclaturaspoeende introdugéo,
processo, fonte e avaliagdo, ndo abordando oso®parefa e conclusdo. Analisando a
webquestcriada, podemos constatar que a aula ndo posssieatho e nem delineacdo do
objetivo do estudo via artefato tecnolégico. Também ficou claro o local onde os discentes
desenvolveriam a atividade e dariam um retorno adepsor e aos demais discentes,
comando que foi realizado na sala de aula preder@m demais tOpicos foram bem
explorados, principalmente bsks de direcionamento para pesquisas online.

O professor de Lingua Inglesa ministra aulas paemsino fundamental 1l e ensino
médio e trabalhou awebquest intitulada English Verbs Quest disponivel em:
https://sites.google.com/site/englishverbsquestéhaom a turma do primeiro ano do ensino

meédio, segundo imagem abaixo:
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Figura 9- WebquesintituladaEnglish Verbs Quest

English Verbs Quest

Fonte: Professor de Lingua Inglesa (2016).

A atividade empreendida contemplou todos os t&piguicos de umavebquestas
nomenclaturas permaneceram as mesmas, sendo aolempewbs para a Lingua Inglesa.
Conforme diagramacao, isto &, a partir da obseovdgd comandos dados pelo professor para
a consecucdao da atividade, bem como embasadarimdeerca davebquesapresentada no
minicurso, podemos considerar que o professor exypla maioria dos tépicos e estimulou a
cooperacao e interlocucdo entre discentes e porfess artefato tecnologico. E o tdpico
conclusionnao foi explorado, seja via atividade online, sgf atividade em sala de aula
oralizada ou manuscrita.

O professor de Lingua Portuguesa trabalha conemtiss do ensino médio e ministrou
a aula mediada pelavebquest intitulada Fungbes da Linguagemdisponivel em:
https://sites.google.com/site/figurasdelinguageoniis para discentes do terceiro ano do

ensino médio, em conformidade com a imagem abaixo:

Figura 10 WebquesintituladaFunc¢des da Linguagem
Funoes da Lingnagem 1

Introdugdo J Tarefa § Processo | Fonte § Avaliagdo | Conclusdo

Introducdo

0s estudo das Fungdes da Linguagem e dos Elementos das comunicagdo € importante para se entender o processo de criacéo de textos Isso facilita tanto a escrita,
quanto a interpretacdo de textos

| | | | Teendoga

Fonte: Professor de Lingua Portuguesa (2016).
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O professor optou por seguir os subtituloswibquesttradicional. Contudo, os
topicos avaliacdo e conclusédo apesar de serensigéaicontemplaram a proposta estipulada
pelos itens, conforme exposto na teoria acercaetmuesho minicurso e no capitulo tedrico
da presente dissertacdo. No item avaliacdo, deseriavaliado o conteudo trabalhado e o
professor explicou ao discente como ele seriaa@aliE no item concluséo, o professor fez
uma auto avaliagdo, em vez de sintetizar o apraddido discente em relagao ao tema. Essa
atitude do professor demonstrou uma alternativeressante, uma vez que permite a analise e
a reflexdo do discente e do professor em relacgor@esso de ensino-aprendizagem. Em
relacéo a socializacdo, entrega e retorno da atieidndo ficou claro como haveria essa troca
entre discente e professor via artefato tecnol@diafa vista, em sala de aula, o professor ter
solicitado a entrega da atividade via e-mail, o go€eria ter sido escrito naebquest,
dispensando a instrucao via discurso do professor.

E importante destacar, que a analisevagisquestseve o produto da préatica esperado
embasado nas postulacbes dos autores Marinho (2000)arzano (1992), conforme
supracitado no quadro tedrico, e nos conteudosltratbos na ministracdo do minicurso,
descritos na metodologia. Dessa forma, era espayadoos professores cumprissem com
todos os escopos das etapas tradicionalmentedsapalavebquestde modo a possibilitar o
ensino-aprendizagem passo a passo orientado pwltatar tecnolégico digital. Assim,
podemos considerar que a préatica, demonstrada pedéessores por meio deebquestfoi
determinada pelo que eles ja sabiam e dominavam.

Analisando as tréswebquests apresentadas, podemos inferir que uma das
caracteristicas formativas elencadas por Carvall®il-€érez (2011) foi abordada, no que
concerne a atividade de planejar. Nesse contexiderpos verificar que os professores
planejaram a atividade, almejando a construcédo atersdos discentes, destoando da
atividade de preparar aula sem elo com o conteaddcglar, haja vista o conteudo
trabalhado fazer parte da grade curricular ja pabetecida pelos professores.

A afirmacédo supracitada corrobora com os preceito$A, retomando a contradicéo
primaria, quando se percebe a alteracdo na podtur@emento do sistema de atividade,
professomo que concerne ao planejamento da atividadedewelo assim, ao pressuposto de
que a experiéncia de utilizacdo Wabquespdde contribuir para a formagao continuada do
professor de linguas.

Ainda acerca dos dados trazidos p&labquestelaboradas, € relevante observar que
os professores deixaram a mostra, apos participdeeminicurso, indicios de possuirem o

desenvolvimento da habilidade do processo de lemgndigital, haja vista demonstrarem ter
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consciéncia da midia que Ihes foi apresentada micunso, de acordo com o que salienta
Kleiman (1995), no que tangeneebquestAssim como, demonstraram fazer uso significativo
da multimodalidade e da multissemiose, conformeodis Rojo (2009), uma vez que 0s
professores, a partir do minicurso, criaram aul@Entadas via internetrebquestde modo a
utilizar linguagem verbal, linguagem néo verbahguagem sonora, bem como relacionaram
palavras, cores, fotografias e videos de modo aabustender a demanda da atividade
programada para a aula planejada.

Portanto, na perspectiva tedrica da formacao oegsor, discutida na fundamentacao
tedrica, percebemos também que as aulas plangjettssprofessores por meio Wabguest
puderam contribuir para a formacdo continuada delesnda reforcar a percepcdo sobre o
modo que o uso daebquespode influenciar a pratica pedagogica do professor

Seguindo no processo de andlise dos dados, ami@nejamento e realizacdo da
atividade mediada pelaebquestfoi solicitado tanto aos professores quanto aosasl, que
apontassem suas consideracfes sobre essa exper@&rfon de que pudéssemos ter um
parametro de comparacdo entre as posicoes dos/elvgoha investigacao.

Os dados mostraram que alguns discentes gostarartilider a tecnologia, e os que
ndo gostaram, alegaram que o artefato era confugoeedispersava a atencdo, além de
afirmarem que odinks de busca sugeridos ndo auxiliaram no entendimentoodtetdo,

como demonstra os fragmentos abaixo:

“Com o computador perder a concentracdo é muitih"fédDiscente do 3°
E.M.)

“As vezes acho a ferramenta muito confusa (.Dis¢ente do 3° E.M.)

“(...) os sites que pesquisamos ndo eram de bobkdage, porque néo
consegui compreender muito bem o que ele estavizanxgo.” (Discente do
3°E.M))

Pelos excertos acima, € possivel perceber queissentes demonstraram uma
criticidade no que concerne ao discernimento elinikes que efetivam o dialogo entre a
tematica estudada e o que é necessario saber detaca

Sobre a utilizacdo do artefatebquesbs discentes acrescentaram que: (iehquest
auxilia no processo de ensino-aprendizagem e ajutglabalho do professor; (i) 0 uso do
artefato € motivador por ser diferente da aulaidiawll; e (iii) a tecnologia proporciona
maior autonomia em relacdo a aula tradicional, cpode ser evidenciado nas passagens

abaixo:
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“O ponto positivo é que € uma ferramenta tecnolgigce ajuda o professor
(...).” (Discente do 3° E.M.)

“(...) a aula fica extrovertida, diferenciada (’.(Piscente do 2° E.M.)

“(...) pois eu nao tive mais tanta ajuda do praie$s.) isso aumentou minha
independéncia para meu futuro.” (Discente do 8° IB.F

A partir dos excertos, € possivel dizer qusedbquesiproporcionou, na posi¢cado dos
discentes, maior autonomia, conceito discutido pBoaga (2013), no que concerne a
construcdo do saber pelo discente.

Os professores salientaram ainda quev@pguestwuxilia o trabalho do professor de
linguas dependendo da utilizacdo, funcionamentacesso da aplicagdo; (i) o artefato
tecnoldgico traz maior autonomia para o estuddiijefoi a primeira vez que utilizaram essa
tecnologia e afirmam que ela auxilia na formacaatinoada no que tange um recurso para
integrar e enriquecer a aula; e (ivijvabquestontribuiu para a formacao continuada, mais
especificamente, como um recurso a mais de engimmipalmente, se o professor precisar

se ausentar ou ministrar uma aula a distancia,ceforcnidade com os trechos subsequentes:

“Depende da maneira como é utilizada, do seu faaci@nto e do sucesso
da sua aplicacdo.” (Professor de Lingua Inglesa)

“E uma ferramenta interessante que pode integi@maacio do professor e
enriquecé-la (...).” (Professor de Lingua Inglesa)

“A diferenca esta em proporcionar mais autonomialano.” (Professor de
Lingua Inglesa)

“E uma ferramenta muito interessante ao solicitzs alunos trabalhos a
serem feitos em casa, ou em aulas em que o profesggia ausente.”
(Professor de Redacéo)

Os excertos acima elucidam a experiéncia de trabalom awebqueste ajuda a
estabelecer parametros de verificagdo sobre agcagpes do uso daebquesho processo de
ensino-aprendizagem pela/na perspectiva do prafesdo discente. Essas implicacdes serdo
apresentadas no quadro abaixo, quando acresceofaraos excertos supracitados uma
relacdo dos pontos positivos e negativos apontaelos professores e discentes.

Nessa perspectiva, podemos inferir que o ensinrendizagem mediado pela
webquesthbem como o minicurso influenciaram a formacéo cwattla desses professores de

linguas, quando os desafiou a planejar, elaboensar sobre essa experiéncia de pratica
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pedagodgica. Visto que os tornaram mais criticogedatdo ao processo de ensinar-aprender,
assim como mais reflexivos nas acées em sala de aal que tange o posicionamento
problematizador ao ministrar uma aula a partir oreautefato digital, discusséo trazida por
Pimenta e Ghedin (2002). Desse modo, podemos @asigue 0 minicurso dado contribuiu
para a formacdo do professor, uma vez que o artef@bquesem si ndo opera mudancgas,
mas sim, o uso didatico a partir de sua utilizac¢éo.

Os patrticipantes da pesquisa elencaram os popgBvps e 0s pontos negativos da
webquest por meio do questionario aplicado, permitindo sdedorma, verificar as
implicacdes do uso daebquesho processo de ensino-aprendizagem pela/na péavspdo

professor e do discente, conforme tabela a seguir:

Quadro 1 - Pontos positivos e pontos negativoditizagdo davebquest

de acordo com professores e discentes.

Professores Discentes

Pontos positivos

Pontos negativos

Pontos positiva

s Pontos negativos

Proporcionar autonomi

do discente.

aLimitar no processo

criativo.

Ajudar o trabalho do

professor.

Ser ausente de
explicacdo do

professor.

Poder ser realizada a

distancia. Em casa, pol

exemplo.

Possuir problemas
técnicos, como:
internet,
computadores e

artefato.

Aprender a realizar

pesquisas.

Haver internet lenta.

Possuir local para
disponibilizar videos,

imagens e links.

Ter falta de utilidade
em sala de aula

presencial.

Auxiliar o processo
de ensino-

aprendizagem.

Dispersar a atencéo.

Ser pratico.

Possuir auséncia de
local para enviar o

trabalho realizado.

2 Ser uma aula objetivi

e diversificada.

n Possuir nimero de
computador

insuficiente.

Fonte: Da autora (2017).

De acordo como exposto no quadroyebquestipode auxiliar também as aulas do
professor se ele precisar se ausentar ou decmpopuma tarefa para ser realizada em casa.

Alguns excertos retirados dos dados fornecidosmpaeladenciar essa posicao:
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“O recurso pode auxiliar meus alunos em tarefas paisa e trabalhos
extraclasse.” (Professor de Redacéao)

“O professor pode faltar e deixar os alunos comt@& © professor ndo
precisa repetir a atividade dez vezes.” (Disceat8°E.F. I)

A tecnologia, ainda segundo eles, € uma altematiteressante no processo de
aprendizagem no que tange pesquisas online, casnortt Marinho (2001), e ndo é rentavel
no que concerne a problemas técnicos e a intedocegtre professor e discente via artefato,

conforme afirma trecho a seguir:

“Ponto negativo: falta ferramenta para envio dgoexdo aluno para o
professor.” (Professor de Lingua Portuguesa)

“Ponto positivo: da para fazer uma pesquisa seralwadas.” (Discente do
8° E.F. 1)

“(...) as vezes a internet ndo cooperava tanto gssmsausa de um tanto de
gente estar usando.” (Discente do 3° E.M.)

Portanto, podemos considerar queebbquespossui Seus vieses positivos e negativos,
como salienta Marinho (2001), ao influenciar a ipeapedagdgica do professor. Ao mesmo
tempo em que ela auxilia o trabalho do professoprmezesso de ensino-aprendizagem, o
artefato possui limitacdes, no que concerne adwiacao local especifico para que os discentes
postem as atividades realizadas e os professaneanteum retorno por meio do proprio
artefato. Nesse sentido, veebquestinfluencia a pratica pedagdgica do professor amacc
alternativa viavel para as aulas quando necesssei@sn mediadas a distancia ora como
diretiva no trabalho de pesquisa na internet, calesaontradicbes no sistema de atividade e

provocando transformacdes tanto nos elementostdora quanto no sistema em si.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente investigacdo perpassou 0 arcaboucmdegautado na area de pesquisa
Linguistica Aplicada, no qual apresentou as abadagjue a perneiam; na formacao inicial e
continuada do professor, problematizando-as em pgnspectiva reflexiva; no processo de
ensino-aprendizagem em contextos digitais, de naguresentar as implicacées dos artefatos
digitais, bem como webquespara a pratica pedagodgica; e a Teoria da Atividddenaneira
a explicitar as geracfes e principios da TA. Edtisnd@ abordagem tedrica foi de suma
relevancia para a investigacdo empreendida, umajwezssa teoria embasou a andlise dos
dados trazidos no trabalho.

A pesquisa visou responder o problema de pesqdésg@gue maneira 0 processo de
ensino-aprendizagem mediado pelabquestpode influenciar na formacgéo continuada do
professor de linguas? E os objetivos: geral - ceammier de que modo 0 uso wabquest
pode influenciar a pratica pedagdgica do professpecificos - (i) investigar em que medida
a experiéncia de utilizacdo deebquestontribui para o processo de formacéo continuada d
professor de linguas; (ii) avaliar de que formavebquestpode auxiliar o professor no
processo de ensino-aprendizagem; e (iii) verif@srimplicacdes do uso daebquestno
processo de ensino-aprendizagem pela/na perspdotpeofessor e do discente.

No que tange ao problema de pesquisa, pudema¥ igfee 0 ensino-aprendizagem
mediado pelavebquestpbem como o minicurso influenciaram a formacgédo cwatta dos
professores de linguas, quando os desafiaram ajgiarelaborar e pensar sobre essa
experiéncia de pratica pedagogica. Visto que osatam mais criticos em relacdo ao
processo de ensinar-aprender, assim como maigivelienas acdes em sala de aula, no que
tange o posicionamento problematizador ao ministnaa aula a partir de um artefato digital.

Na perspectiva do objetivo geral, a analise ingdicque no viés da contradi¢cao
primaria, isto é, quando o sujeito do sistema tkedade, professor, a partir da utilizacdo do
artefato internetvebquesmodifica seu modo de considerar a troca e o uszada elemento
do sistema, o elementprofessorao adotar conduta diferenciada por estar utilizand
tecnologia digital indica a maneira que o ensineagizagem mediado peleebquespode
vir a influenciar a formagédo continuada do profesgo analise indicou ainda, que na
perspectiva teodrica da formacédo de professor, &s qulanejadas por meio deebquest
puderam contribuir para a formacdo continuada delesnda reforcar a percepcdo sobre o

modo que o uso daebquespode influenciar a pratica pedagdgica do professor
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Em relacdo ao primeiro objetivo especifico, o estaeddeixou a mostra, quando
evidenciou, por meio dasebquestgproduzidas, que os professores planejaram a atigid
almejando a construcdo do saber dos discentesadest da atividade de preparar aula sem
elo com o conteudo curricular, haja vista o conteti@balhado fazer parte da grade curricular
ja preestabelecida pelos professores. O estudcétardeixou a mostra o objetivo, quando se
percebe a alteracdo na postura do elemento damsiste atividadeprofessor,no que
concerne ao planejamento da atividade, atendersito,a&0 pressuposto de que a experiéncia
de utilizacdo davebquespdde contribuir para a formacéo continuada dogsswr de linguas.
Atendendo ainda, os preceitos da TA, quando seeréfs transformacdes no sistema de
atividade, que indica a medida que a tecnologidtaligpode influenciar a formacao
continuada do professor de linguas, uma vez quelmuestmostrou que fez o professor
refletir sobre a melhor maneira de preparar uma, @mo comprovado na analise.

O segundo objetivo especifico se fez presenteédamto principio da TA que lida
com a possibilidade de transformacdes no sistenadéi\ddades, haja vista que para planejar a
atividade a ser aplicada ou a realizar wi@bquestfoi necessario voltar a atencdo para a
questdo do conhecimento prévio, que tanto o profegsanto os discentes tinham sobre a
utilizagédo da tecnologia digital. Isso demonstnoa,anélise, que webquespode auxiliar o
professor no processo de ensino-aprendizagem.

O terceiro objetivo especifico foi elucidado quaras professores e discentes se
depararam com a experiéncia de trabalhar cevelmuestpo qual proporcionou estabelecer
esse parametro de analise na perspectiva de amsbosses, do professor e do discente, no
gual eles pontuaram os pontos positivos e negagwoautilizar o artefato, dentre eles: a
possibilidade do professor utilizamebquesipara ministrar aulas em que for necessario se
ausentar, além de ser uma alternativa interessanpeocesso de aprendizagem no que tange
pesquisas online, e o uso do artefato ndo se nnagtnbavel, segundo eles, no que concerne a
problemas técnicos e a interlocucéo entre professigcente via artefato.

Nessa perspectiva acerca da aula elaborada pelesgores, pudemos destacar que o
minicurso empreendido contribuiu para a formacéopdufessor, uma vez que a analise
demonstrou que foi via minicurso, que possibilitoprofessor a realizar a pratica pedagdgica
por meio do artefato tecnoldgico digital, de mode gnanifestaram fazer uso da habilidade
do processo de letramento digital, bem como daimaodialidade e da multissemiose ao
montarem a aula naebquestisso porque, eles demonstraram consciéncia dia opie |hes
foi apresentada no minicurso, assim como criaral@saarientadas via internetebquestde

modo a utilizar linguagem verbal, linguagem naobakre linguagem sonora, bem como
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relacionaram palavras, cores, fotografias e vidieosmaneira a buscar atender a demanda da
atividade programada para a aula planejada.

Desse modo, consideramos que a tecnologia isolEttanmdo opera mudancas, mas
sim, o cunho didatico que se explora dela, quénf@ntivado e propiciado no minicurso e 0s
professores efetivaram nagbquestelaboradas ao possibilitar a autonomia dos esteslan
bem como o ensino-aprendizagem orientado no quge tarsites de pesquisas online. Nesse
sentido, a maneira como 0s professores operaratnalbgia, que oportunizou mudanca no
processo de ensino-aprendizagem.

Assim, os professores trabalharam com os discera®gos digitais, que operam a
tecnologia de maneira autbnoma, de forma a dirééios1 a um uso educacional do artefato,
encaminhando-os a sites confiaveis para pesqussasenseja, que os discentes fizeram uso
da tecnologia digital de forma pedagdgica.

Dessa forma, o papel do professor, levando emidemagdo que a tecnologia esta
disponivel, foi ajudar o aluno a se posicionalicainente perante a tecnologia, haja vista, ser
nativo digital ndo implicar, necessariamente, geien@smos sejam criticos em relacéo a essa
tecnologia. Para isso, os professores foram odesfavia minicurso, a motivar e conduzir 0s
discentes a desenvolver o senso critico acercanttasnacdes disseminadas na internet. A
analise mostrou indicios, que os discentes maaitast a criticidade nesse aspecto. A vista
disso, ponderamos que as postulacdes tedricagrdisson, 0 minicurso propds e o professor
efetivou.

No que concerne a TA, consideramos que é umaatgole se mostrou viavel para
investigar o processo de ensino-aprendizagem, ticgprpedagdgica do professor e sua
formacao continuada, possibilitando investigarstesna de atividade ao se alterar o artefato
de ensino-aprendizagem, propiciando responderjefivais de pesquisa propostos.

Portanto, € relevante salientar que o trabalho eemglido permitiuuma nova
perspectiva e um novo olhar acerca da aprendizagemdiada por artefatos digitais,
principalmente, no que tange ao trabalho em sakuldepresencial ser viabilizado a partir da
utilizacdo dawebquestna qual o professor tem a possibilidade de narist conteiddo com
base na TD, de modo a auxiliar o discente na agg@trdo aprendizado a partir de uma nova
pratica pedagdgica. A investigacdo oportunizou tamb contentamento pessoal ao propiciar
gue aliassemos a pesquisa académica com questesauem socialmente, em especial, no
ambito escolar, proporcionando que o estudo tragxestorno para os professores de linguas

e para os discentes participantes do trabalho.
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APENDICES

APENDICE A - Questionario aplicado ao docente - amis do trabalho com avebquest.

I- Caracterizacéo do docente

1- Nome Completo:

2- Nivel de Atuacao: ( ) Ensino Fundamental JiEnsino Médio ( ) Ensino Fundamental
Il e Médio

3- Maior nivel de formacédo académica:

( ) Graduacéao. Especificar

( ) Especializacéo. Especificar

() Mestrado. Especificar

( ) Doutorado. Especificar

4- Tempo de atuagdo como professor:

II- Sobre o processo de formacéao inicial e continwka do professor

1- Ano de formacéo:

2- Nome da Instituicao:

3- Na graduagao vocé foi alfabetizado e/ou letraelonologicamente para fazer uso
pedagogico dos artefatos digitais?

( )Sim

( ) Nao

() Em partes. Justifique:

4- No seu curso de graduacao vocé recebeu alguerdamao sobre o uso das Tecnologias de
Informacéo e Comunicacéao Digitais (TICD) no engiedinguas?

( )Sim

( ) Néo

() Em partes. Justifique:

5- Vocé ja participou de algum curso de capacitgg@@a o uso das TICD no processo de
ensino-aprendizagem?

() Sim. Quando? ( ) Na graduacdo ( ) &gmdo por iniciativa prépria ( ) J&

graduado em curso fornecido pelo governo ( grdduado em curso fornecido por escola
privada

( ) Nao

[lI- Caso pretenda usar TICD em sua aula:

1- Vocé tem os equipamentos na escola onde trabspaniveis para serem utilizados?
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( ) Sim
( ) Néo

( ) Em partes. Justifique:

2- Vocé leva o seu proprio equipamento para asauwlas? () Sim( )N&o
3-Vocé tem incentivo de sua instituicdo para us@Dr?

( )Sim

( ) Nao

( ) Em partes. Justifique:

4- Seus alunos preferem as aulas em que vocé GELTI
( ) Sim
( ) Néo

( ) Em partes. Justifique:

5- Vocé utiliza as TICD em suas aulas?
() Sim. Quais sao os equipamentos? ( ) Datwvsi{ ) Som ( ) Notebook ( ) Celular
( ) DVD ( )Televiséo ( ) Gravador ( Putros.

Especificar:

() N&o. Qual é o principal motivo? () Componento dos alunos () Auséncia de
equipamentos () Auséncia de dominio ( efd?encia pelo meio tradicional ()
Outros. Especificar:

IV- Utilizacdo de TICD em contexto pessoal

1- Vocé possui computador pessoal com acessoraete

( )Sim ( )Nao

2- Em média, quantas horas por semana dedica adeusternet?

3- Como classificaria seu conhecimento enquantoLIZADOR de Tecnologias, numa

escala em que 1 representa auséncia de conheciendmapresenta dominio perfeito?

Ferramentas 1(2|13|4|5

Videogravador

Data show

Computador

Internet

Softwares educativos

4- Das ferramentas abaixo, quais sdo as que vadcauto seu dia a dia? Das que sao
utilizadas, especifique a frequéncia com que usacdaldo com a escala abaixo:
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Mais de| Diaria |1 ou 2|1 ou 2| Nao
uma vez| mente | vezes por vezes | utiliz

ao dia semana | por més| a

Computador/notebook
Tablet

Internet

DVD

Projetor Multimidia/data show

Celular

Camera Fotografica

Videogravador

Televisao

Impressora

Lousa digital

5- Das ferramentas abaixo, quais sdo as que vdcéa uio seu dia a dia? Das que séo

utilizadas, especifique a frequéncia com que usecdedo com a escala abaixo:

Mais de| Diaria |1 ou 2|1 a 2| Nao

uma mente | vezes por vezes | utiliza
vez ao semana | por més
dia

Email

Redes sociais (Ex.: Facebook,

Twitter, etc.)

Programas de troca de mensagens
instantaneas (Ex.. Whatsapp,

Skype, etc.)

Jogos online

Ferramentas para publicacdo |de

conteudo (Ex.: Blogspot, Tumbl

=

etc.)

You Tube

Biblioteca online

Softwares educativos
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Editor de textos (Ex.: word)

Ferramentas de apresentacéo (EX.

power point; preezi)

Editor de som e gravador.

Buscador Web (Ex.: google)

Ferramentas de imagem (ex.

paint)

Ferramentas de video (ex. movi

e

maker)

Ambiente virtual de aprendizagem

Sites e programas de visualizagao

de mapas (google maps.)

V- Utilizacdo de TICD em contexto profissional

1- Ja usou as TICD em alguma ocasido dentro déa€sco

( )Sim ( )Nao

2- SeSIM, quais séo as ferramentas abaixo que vocé utbrao pratica pedagogica (em
sala de aula ou como tarefa extraclasse)?

( ) Video

( ) Processadores de Texto

( ) Apresentacdes de slides

() Servicos da internet (Ex.: e-mail, buscadam@sro Google, blog, etc.)

( ) Software educativo

3- Como vocé percebe a aceitacdo dos alunos egiioedes atividades com uso de TICD?

4- Vocé acha importante o uso de TICD? Por qué?

5- SeNAO, marque o motivo ou motivos que o desencorajaram:
() Nao teve treinamento

() Nao estéa familiarizado com TICD
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() N&o ha estrutura na escola
() Os alunos nao tem acesso na escola ou em casa
( ) Outro:

6- Vocé ja tentou usar TICD com os alunos e desistustifique.

7- Que condi¢cdes vocé considera necessarias para ugo de TICD seja possivel?

8- Vocé acha que a escola e os professores estd@anpente capacitados para a utilizacao de

TICD nas aulas? Justifique.

9- Marque as opc¢des abaixo conforme sua identdwaom as sentencgas:

Concordo | Concordo Discordo Discordo

Totalmente | Parcialmente| parcialmentg Totalmente

Gostaria de saber mais
sobre aplicagcdo de TICD

em educacéo.

Evito a0 maximo usar p
computador em sala de

aula.

A perspectiva de lecionar
usando TICD me deixp

preocupado.

Gosto de trabalhar com
novas tecnologias.
Acredito que TICD facilita

0 acesso a informacgéo para

a pratica pedagdgica.




Sinto que os alunos fica
motivados ao usar TICI

nas atividades escolares.

W

|\

TICD facilita minha rotind

como professor.

Acredito que TICD ajuds

meus alunos a adquin

novos conhecimentos.

&

Acredito que o uso d

TICD melhoram a

aprendizagem dos alunos.

Para usar TICD em sala
aula, preciso recebg

treinamento.

Busco na interne
informagdes qué

complementem as aulas.

\1%4

TICD encoraja os mey
alunos a trabalhar e

colaboracéo.

Minha escola oferec
condicbes para 0 USO (
computador em context

educativo.

jo

Minha escola encoraja
uso de TICD.

(0]

Meus alunos, em muitq
casos, dominam
computador melhor do qu

eu.

e

Sinto-me motivado par,

usar TICD com os alunos

Sinto-me preparado pa

ra
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usar TICD com os alunos

Conhego as vantage
pedagogicas do uso (
TICD com 0S meus

alunos.

le

U7

Para utilizar TICD &
preciso muito tempo d
qual os professores ni
dispbem.

@)

Dt

(0]

E importante que o
professores saiba
trabalhar TICD com o

alunos.

U)

As  possibilidades d
aplicacdo didatica d
TICD deveriam ser mai
exploradas na formagao ¢

professor.

D

D

[2)

A falta de formacag
adequada € o maior fat
de resisténcia ao uso

TICD pelos professores.

A falta de estruturs
adequada € o maior fat
de resisténcia ao uso

TICD pelos professores.

574

e

Nado acho que o0 uso ¢
TICD seja prioritério.

e

A estrutura de TICD n
escola corresponde

necessidades dc
professores.

DS

ar

A escola procura atualizs

80
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os recursos TICD.

10- Fale um pouco sobre sua experiéncia ou suagssijes em relacdo ao uso de TICD no

meio educacional.

11- Nos ultimos doze meses, vocé ja desenvolvauadicipou de algum projeto envolvendo
0 uso de TICD em sua escola?

12- Em que medida vocé acha que o uso de TICDiban{ou n&o) para o aprendizado?

APENDICE B - Questionario aplicado ao docente - apo trabalho com awebquest.

1- Vocé considera avebquestum artefato online que auxilia o trabalho do psete de
linguas no processo de ensino-aprendizagem?

( )Sim

( ) Néo

() Em partes. Justifique:

2- Elenque os principais pontos positivos e oscjpais pontos negativos da aula mediada

pelawebquest.
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3- Os estudantes ficaram mais motivados ao terauteamediada pelaebquest
( )Sim
( ) Néo
() Em partes. Justifique:

4- Os estudantes obtiveram maior aproveitamentopmcesso de ensino-aprendizagem
utilizando awebquesem relacdo a uma aula que néo utilize a TICD?

( )Sim

( ) Néo

( ) Em partes. Justifique:

5- O artefatowebquestproporciona uma maior autonomia do aluno em relac@ma aula
mediada por meios tradicionais?

( )Sim

( ) Néo

( ) Em partes. Justifique:

6- Foi a primeira vez que utilizou o artefatebquespara o ensino-aprendizagem?

( )Sim

( ) Néo

7- Em relacéo a sua pratica docente, comparandoasii@s que ndo utilizarammweebquese a

que vocé utilizou, o que mudou? De que formaebquestuxiliou sua pratica docente?
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8- Vocé considera a utilizacdo de TICD essencied pgorocesso de formacgéo continuada do
professor?

( )Sim

( ) Nao

() Em partes. Justifique:

9- O que a utilizacao do artefat@bquestrouxe de positivo para sua formacéo continuada?

APENDICE C - Questionario aplicado ao discente - @rs do trabalho com avebquest.

|- Caracterizacdo do discente:

1- Quantos anos vocé tem?

2- Marque a série em que estuda:

( )6°ano

( ) 7°ano

( )8°ano

( )9°ano

( ) 1°ano EM

( ) 2°ano EM

( )3°ano EM

3- Margue na lista abaixo 0s equipamentos que pessgasa:
( ) Computador

() Impressora

( ) Scanner

() Internet

( ) Camera fotogréfica digital

( ) Videogame

() N&o ha nenhum dos itens em minha casa
4- Vocé possui aparelho celular?

( ) Sim( ) Nao

5- Se sim, possui internet movel?

( )SIM ( )NAO
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I1- Utilizacdo de TICD em domicilio:

1- Como vocé usa o computador em casa? (Marqueasuapcoes quiser)

() Nao tenho ou ndo uso o computador em casa

) Uso processador de texto para fazer trabdos Word)

) Navego na internet procurando informacdea feer trabalhos

) Navego na internet procurando informacdesr@igcetem relacdo com a escola
) Utilizo CD, DVD-Rom ou videos online para epder as matérias da escola
) Uso para jogos que nao tem relagcdo com daesco

) Uso o e-maill

) Converso em programas de troca de mensagaantanea (Ex.: Whatsapp, Skype, etc)
) Faco apresentacdes de slide para trabalbxosR&wer point)

) Faco download de jogos, musicas, filmes, etc.

) Fago gravacgdes de video ou de 4udio

) Crio e escrevo websites, blogs ou canais

) Faco outras coisas. Especifique:

2- Das atividades acima, qual e a sua preferida?

3- Onde vocé costuma usar mais a internet?
) Nao uso internet

) Em casa

(

(

() Na escola
( ) Em lan-houses

( ) Em casa de colegas ou parentes

( ) Em varios lugares por meio do celular
4- Como aprendeu a usar o computador?

() Ainda nao sei usar o computador
( ) Sozinho

( ) Com meus pais ou familiares

() Na escola

() Cursos de Informéatica

() Outros. Quais sao?
5- Em média, quantas horas POR SEMANA passa Nno iaahor ?

E na internet?

E no celular?
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I1l- Uso da TICD na escola

1- Durante as aulas de linguas vocé ja utilizoagedicamente alguma destas ferramentas?
Marque quantas quiser.

( ) Video

( ) Computador

() Internet

( ) Celular

( ) Data show

Outras:

2- Os professores de Lingua Portuguesa ja passdganma atividade para casa que tivesse
que ser feita no computador?

( )Sim ( )Nao

3- Vocé ja teve alguma aula de linguas utilizandomputador?

( )Sim ( )Nao

4- Vocé gostaria que os professores fizessem migidales para os alunos no computador?

Por qué?

5- Na sua viséo, por que os professores linguasisgia mais o computador nas atividades?
( ) Porgque ndo ha computador nas salas de aula

() Porque os professores ndo entendem muitordewadores

( ) Porque ndo ha material no computador pasakas

( ) Por outros motivos. Quais sao?

6- Vocé considera as informacdes disponibilizadaemternet seguras e confiaveis?

( )Sim ( )Nao

7- A internet é uma fonte que auxilia seu apremttizajudando a obter mais informacdes
sobre o conteudo que esta estudando?

( )Sim ( )Nao

APENDICE D - Questionario aplicado ao discente - ajs o trabalho com avebquest.
1- Foi a primeira vez que vocé teve uma aula dizodi o artefatovebques

( )Sim

() N&o. O contexto de uso foi escolar ou foladeer?
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2- Vocé gostou de ter uma aula mediada pelo cordputer meio do artefateebquest
( ) Sim
( ) Nao

() Em partes. Justifique:

3- Vocé considera que o uso do artefatebquestauxiliou no seu processo de ensino-
aprendizagem?

( )Sim

( ) Néo

() Em partes. Justifique:

4- Vocé considera ter obtido mais conhecimento mpefo de uma aula ministrada pela
webquesem relagdo a uma aula ministrada em meios tradis=e

( )Sim

( ) Néo

() Em partes. Justifique:

5-Awebquest um artefato que ajuda o professor na ministrdgoamnteddo?
( )Sim
( ) Néo
() Em partes. Justifique:

6- Elenque os principais pontos positivos e oscjpais pontos negativos da aula mediada

pelawebquest.

7- Vocé considera ter tido maior autonomia naa#gao do artefatwebquesem relacdo a
uma aula mediada por meios tradicionais?

( )Sim

( ) Néo

() Em partes. Justifique:




8- Vocé ficou mais motivado ao ter uma aula medmelawebques? Justifique.
() Sim.Justifique:

() N&o. Justifique:

() Em partes. Justifique:

87
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APENDICE E — Parecer do comité de ética

UNIVERSIDADE FEDERAL DE
LAVRAS W

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA
Titulo da Pesquisa: O ensino-aprendizagem mediado pela webquest e seu impacto na formacdo
continuada do professor de linguas
Pesquisador: Patricia Vasconcelos Almeida
Area Tematica:
Versao: 1
CAAE: 56810016.4.0000.5148
Instituigao Proponente: Universidade Federal de Lavras
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 1605621

Apresentagao do Projeto:
Eshpesmisaomﬁs&emumhwsﬁgagéoqnmdmdemescdacwp«aivadem
cidade no Sul de Minas Gerais. Pesquisa de cunho qualitativo que tem como objetvo principal compreender
como 3 webquest (uma ferramenta digital) impacta na formag3o continuada do professor de linguas.

Objetivo da Pesquisa:
Compreender como a webquest impacta na formacdo continuada do professor;

Obietivo S srio:

~Avaliar de que forma a webquest auxilia o professor no processo de ensino-aprendizagem;

«Investigar em que medida a webquest contribui no processo de aprendizagem dos alunos;
Avaliag3o dos Riscos e Beneficios:

Segundo a investigadora n3o existe nenhum risco direto 3 integridade (fisica e psiquica) de seus
participantes, porém os docentes e discentes podem se sentr constrangidos caso pensem que n3o
possuem o conhecimento Necessano para participar de uma pesquisa que envolva o uso das tecnologias.

4) Beneficios.
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Os beneficios da pesquisa se estendem a trés grupos: pesquisador, docentes particpantes e discentes
participantes. A pesquisa beneficiara tanto a sociedade académica como a sociedade escolar. Os docentes
serdo beneficiados com a formagdo continuada por meio do minicurso e durante o planejamento e a
ministrac3o das aulas, que irdo utlizar a webquest. Os discentes ser3o beneficiados com a aprendzagem
no ambito escolar, bem como a possibilidade de autonomia no processo dela.

Cortinuaglio o Parecer 1806 &1

Comentarios e Considerages sobre a Pesquisa:
émimesﬁga;iommstaeqnnmseremm.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Todos os termos de apresentagdo obngatdna foram apresentados e estio cometos.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

O projeto atende 3s exigéncias comiss3o de ética e pode ser executado.
Consideragdes Finais a critério do CEP:

Ao Final do expermento o pesquisador devera enviar relatorio final, indicando ocorréncias e efeitos
adversos quando houver.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

m Arquvo Postagem Autor Stuagio
Informagoes Basicas| PB_INFORMA! _BASICAS_DO_P | 30052016 Acetto
| do Projeto ROJETO 718658.paf 140730 |
Folha de Rosto fohaderostodanelle pdf 3010522016 |Patncia Vasconcelos | Aceto
140822 |Ameida
Outros questionanodocenteaposomnicurso.doc | 16052016 | Patrcia Vasconcelos | Acetto
145447 |Ameida
Outros questionanodocenteantesminicurso.doc | 16/05V2016 | Patcia Vasconcelos | Acetto
145418 |Almeida
Outros questonanodscentedepoisdomnicurso. | 16V05V2016 | Patrcia Vasconcelos | Acetto
doc 145403 |Almeida
Outros QuestonanooScenteantesMINICUrs0.00c | 1VUV2010 |Patncia Vasconcelos | Acefo
145345 |Almeida
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LAVRAS
Cortinuaglio do Parecer 1806 &1
Outros COMENLAN0SENC0s. GocK TOUN2016 |Fatcia Vasconcelos | Acefio

145255 |Almeida
Outros AUtONZacaoescola doc 16/05/2016 | Patncia Vasconcelos | Acefto
145223 |Almeida
TCLE / Termos de | assentimento.docx 16052016 |Patncia Vasconcelos | Acefto
Assentmento / 145125 |Almeida
Justificatva de
Auséncia E—
TCLE / Termos de | tclealunomaiordedade. docx 16/05°2016 |Patncia Vasconcelos | Acetto
Assentmento / 145111 |Almeida
Justificatva de
Auséncia E—
TCLE / Termos de | tclealunomenordedade. docx 180572018 |Patncia Vasconcelos | Aceto
Assentmento / 145052 |Almeida
Justificatva de
Auséncia I—
TCLE / Termos de | tcleprofessor.doc 16/05°2016 |Patrcia Vasconcelos | Acetto
Assentmento / 145050 |Almeida
Justficatva de
P i
Projeto Detalhado / | projeto.docx 16/05°20168 |Patncia Vasconcelos | Acetto
Brochura 144825 |Almeda
| Investigador
Situagao do Parecer:
Aprovado
Necessita Apreciagao da CONEP:
N3o
LAVRAS, 24 de Junho de 2018
Assinado por:
Michel Cardoso De Angelis Pereira

(Coordenador)
Endersqo:  Campus Universasrio Cx Poztal 3037
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